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EDITAL N° 3/2026/CAERD-CPLMO

ADENDO MODIFICADOR N° 002/2025.
PREGAO ELETRONICO N° 90011/2025/CAERD.
A CAERD, através do seu Pregoeiro, designado por for¢a das disposigdes contidas na Portaria N° 362/2025, publicado no DOE de n°® 178 de 18/09/2025, Proc.
Adm. n° 0003.0006302/2024-47/CAERD, torna publico aos interessados, em especial as empresas que retiraram o instrumento convocatorio, que se fez
necessarios as alteragdes seguintes:
Corregdes do Termo de Referencia
ITEM 7 - DA MODALIDADE, DO REGIME DE CONTRACAO.
1. Onde se 1&: (itens 7.1, 7.2, 7.3 e 7.4): A licitagdo sera realizada na modalidade Pregéo Eletronico, com modo de disputa aberto, adotando-se o
critério de julgamento pelo MAIOR PERCENTUAL DE DESCONTO, aplicado sobre os valores dos materiais e servigos da rede credenciada.
Leia-se: A licitagdo ser4 realizada na modalidade PREGAO, SOB A FORMA ELETRONICA, com modo de disputa ABERTO, adotando-
se o critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL, entendido como o MENOR CUSTO DE ADMINISTRACAO (MENOR TAXA DE
ADMINISTRACAO OFERTADA), nos termos do art. 52, §1°, da Lei n° 13.303/2016.
ITEM 8 - DO MODO DE DISPUTA
2. Onde se 1¢ : item 8.1. O modo de disputa sera aberto, permitindo lances publicos e sucessivos, conforme o critério de julgamento adotado.
Leia-se: Ttem 8.10 modo de disputa sera o ABERTO, nos termos do §1° do art. 52 da Lei n° 13.303/2016, aplicavel ao critério de
julgamento de MENOR PRECO GLOBAL, conforme metodologia de taxa de administracéo.
ITEM 9 - DA PROPOSTA E CRITERIO DE JULGAMENTO
3. Onde se 1&: Item 9.1. O julgamento observara o critério de MAIOR PERCENTUAL DE DESCONTO.
Leia-se: O julgamento observara o critério de MENOR PRECO GLOBAL, entendido como a MENOR TAXA DE ADMINISTRACAO
OFERTADA.
Onde se 1é&: Item 9.2. O percentual de desconto sera aplicado de forma fixa e irrestrita sobre os valores praticados pela rede credenciada.
Leia-se: A taxa de administracio sera aplicada sobre o valor estimado da contratagdo, conforme metodologia definida no Termo de Referéncia e inserida
diretamente no sistema eletronico de compras.
Onde se 1&: Item 9.3. O percentual de desconto podera ser igual ou inferior a 0% (taxa negativa).
Leia-se: A taxa de administracdo podera ser igual ou inferior a 0% (taxa negativa), devendo ser apresentada com até duas casas decimais.
Onde se 1é: Item 9.4. O desconto ofertado ndo implicara redugéo do valor global do contrato, mas ampliagdo do poder de compra da Administragao.
Leia-se: A taxa de administracdo ofertada resultara diretamente no valor final da proposta, sendo este o pardmetro para definicdo doMENOR PRECO
GLOBAL.
ITEM 10 - CRITERIO DE ACEITACAO DA PROPOSTA
4. Onde se 1&: Item 10.1. A proposta devera conter o percentual de desconto Unico ¢ fixo.
Leia-se: A proposta deverd conter a TAXA DE ADMINISTRACAO, expressa com até duas casas decimais, que incidird sobre o valor
estimado da licitag@o.
Onde se 1é: 10.3. Sera considerada vencedora a licitante que apresentar o maior percentual de desconto.
Leia-se: Sera considerada vencedora a licitante que apresentar a MENOR TAXA DE ADMINISTRACAO, resultando no MENOR PRECO
GLOBAL, desde que atendidos os requisitos de exequibilidade.
ANEXO I — Modelo de Proposta Comercial
5. Onde se 1&: 2. PERCENTUAL DE DESCONTO OFERTADO
Percentual de desconto sobre o valor total dos servigos e materiais fornecidos pela rede credenciada:

ITEM QUANT. UND DESCRICAO PERCENTUAL DE DESCONTO

1 1 Servigo %

Leia-se: MENOR TAXA DE ADMINISTRACAO, resultando no MENOR PRECO GLOBAL sobre o valor total dos servicos e materiais fornecidos pela
rede credenciada:

X VALOR ESTIMADO SEM TAXA VALOR APOS
ITEM | DESCRICAO UND TAXA ADM TAXA
01 SERVICOS R$ 1.741.905,24 %

Média da taxa da administracio de 2,90%
Alteragdes do Edital.
Onde se 1é: Aviso de Licitagdo do Edital "Maior Percentual de Desconto" e Do Valor estimado: Média da taxa de 2,90%.
Leia-se: "Menor Preco Global" e Do Valor estimado: R$ 1.741.905,24.
Onde se 1&: No Preambulo do Edital "Maior Percentual de Desconto"
Leia-se: "Menor Prego Global"
Onde se 1é: No item 8.1 do edital "Maior Percentual de Desconto"
Leia-se: "Menor Pre¢o Global".
Alteragdes no Cadastro do item no portal de Compras.gov.br
Onde se 1é: Critério de Julgamento "Maior Desconto" e Valor Total "2,90%"
Leia-se: Critério de Julgamento "Menor Prego" e Valor Total R$ "1.741.905,24"
Fica desde ja remarcada a reabertura da licitagdo para o dia 13 de Fevereiro de 2026 as 10h00min (DF).



Todas as demais informagdes permanecem inalteradas. Publique-se.
Porto Velho — RO, 28 de Janeiro de 2026.
DALMON LOPES RODRIGUES
Pregoeiro/CAERD.

ADENDO

ADENDO MODIFICADOR N° 001/2025S.
PREGAO ELETRONICO N° 90011/2025/CAERD.
A CAERD, através do seu Pregoeiro, designado por for¢a das disposigdes contidas na Portaria N° 362/2025, publicado no DOE de n°® 178 de 18/09/2025, Proc.
Adm. n° 0003.0006302/2024-47/CAERD, torna publico aos interessados, em especial as empresas que retiraram o instrumento convocatorio, que se fez
necessarios as alteragdes dos seguintes itens do Termo de Referéncia — Anexo I do Edital e no portal de Compras.gov.br, na aba de: com beneficio, para: sem
beneficio para ampla participagdo das demais empresas.

1. Onde se 1&: 2.3. A empresa contratada devera fornecer um sistema informatizado integrado para o gerenciamento da frota, acessivel
em tempo real pela internet, e utilizar tecnologia de cartio magnético ou eletronico tipo smart com chip para facilitar a gestdo e o
controle dos servicos realizados. A rede de atendimento serd composta por oficinas multimarcas, centros automotivos, concessionarias,

lojas de autopegas, funilarias, tapecarias e outros prestadores de servicos especializados, abrangendo as regides de atendimento da
CAERD.

Leia-se: 2.3. A empresa contratada devera fornecer um sistema informatizado para o gerenciamento da frota, acessivel em tempo real
pela internet, com tecnologia de pagamento por meio de sistema web de login/senha, nas redes de estabelecimentos credenciados pela
CONTRATADA, permitindo a gestdo e o controle dos servigos realizados. A rede de atendimento sera composta por oficinas
multimarcas, centros automotivos, concessionarias, lojas de autopegas, funilarias, tapegarias e outros prestadores de servigos
especializados, abrangendo as regides de atendimento da CAERD.

2. Onde se 1€ : 3.1 “[...] através de sistema informatizado (com software disponibilizado em tempo real pela internet) e integrado com
tecnologia de cartio magnético ou cartio eletronico tipo smart com chip, em rede de servigos disponiveis nas regides de
atendimento [...]”

Leia-se: Item 3.1 “[...] através de sistema informatizado, com software disponibilizado em tempo real pela internet, integrado com
tecnologia de pagamento por meio de sistema web de login e senha, permitindo a autorizacdo, o controle e o gerenciamento das
operagdes realizadas em rede de servicos disponiveis nas regides de atendimento [...]”

3. Onde se 1é: 4.3. A execugdo dos servigos sera viabilizada por meio de sistema informatizado integrado, operado em tempo real via
internet e associado a cartio magnético ou eletronico tipo smart com chip, permitindo o controle e rastreamento das operagdes em
toda a rede credenciada.

Leia-se: 4.3. A execugdo dos servigos serd viabilizada por meio de sistema informatizado integrado, operado em tempo real via internet
com acesso por meio de login e senha, permitindo o controle e rastreamento das operagdes em toda a rede credenciada.

4. Onde se 1€: 6.10. Neste contexto a Administracdo Publica baseia-se em modernos principios administrativos, pautando a aplicago de
seus recursos na busca de obter o melhor resultado com menor dispéndio. A contratagdo de servigos essenciais de manutengdo corretiva
e preventiva de veiculos, com o gerenciamento de manutengdo por meio de cartio eletronico e sistema via WEB, reduzira os custos e
proporcionara um melhor controle or¢amentario e financeiro, como

Leia-se: “6.10. Neste contexto, a Administragdo Publica baseia-se em modernos principios administrativos, pautando a aplicagdo de seus
recursos na busca de obter o melhor resultado com menor dispéndio. A contratacdo de servigos essenciais de manutengdo corretiva e
preventiva de veiculos, com o gerenciamento de manutencdo por meio de sistema informatizado acessivel via internet, com
tecnologia de pagamento realizada por sistema web de login e senha, reduzird os custos e proporcionard um melhor controle
or¢amentario e financeiro, como:”

5. Onde se 1€&: 6.12, alinea XI — ...sendo que, para tanto, os veiculos receberdo cartido magnético individualizado para controle e
liberagdo dos servigos...

Leia-se: XI - ...sendo que, para tanto, a liberac@o e o controle dos servigos ocorrerdo por meio de tecnologia de pagamento via sistema
web, acessivel com login e senha...

6. Onde se 1é: 11.4.4 , alinea a — a) a implantacdo, alimentagdo ¢ manutengdo de sistema informatizado por meio da Web de autogestio
da frota, integrado com tecnologia de cartio magnético ou cartiio eletronico tipo smart com chip;

Leia-se: a) a implantagdo, alimentagdo e manuteng¢do de sistema informatizado de autogestdo da frota, por meio da Web, com
tecnologia de pagamento realizada exclusivamente via sistema web com acesso mediante login e senha..

A

07. Onde se 1é 11.4.5. A contratada deverd responsabilizar-se integralmente pelo desembolso necessario a implantagdo e a
operacionalizagdo do sistema, visando ao pleno atendimento do objeto contratual, abrangendo, dentre outros, a instalagdo dos
equipamentos de leitura, gravagdo e transmissdo de dados, a emissdo de cartdes magnéticos, o credenciamento da rede de empresas
fornecedoras, a manutencdo do sistema, o treinamento do pessoal envolvido, o fornecimento de manuais de operagdo, as despesas
relacionadas a softwares, bem como a implantagdo e operagdo do suporte técnico. Todas essas obrigagdes deverdo estar compreendidas
no percentual de desconto ofertado pela contratada sobre os servicos efetivamente utilizados pela contratante.

Leia-se: 11.4.5. A contratada devera responsabilizar-se integralmente pelo desembolso necessario a implantagdo e a operacionalizagdo
do sistema, visando ao pleno atendimento do objeto contratual, abrangendo, dentre outros, a instalagdo dos equipamentos e solucdes
necessarios ao registro, processamento e transmissdo de dados, -adotando-se tecnologia de pagamento por meio de sistema
informatizado acessado via web, com login e senha, o credenciamento da rede de empresas fornecedoras, a manutencdo do sistema, o
treinamento do pessoal envolvido, o fornecimento de manuais de operagdo, as despesas relacionadas a softwares, bem como a
implantagdo e operagdo do suporte técnico. Todas essas obrigacdes deverdo estar compreendidas no percentual de desconto ofertado pela
contratada sobre os servigos efetivamente utilizados pela contratante.

8. Onde se 1&: 19.10. Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios até 25% (vinte



e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, ficando as supressdes acima desse limite condicionadas a acordo entre as
partes; sem Onus para o Contratante, no prazo maximo de 10 (dez) dias consecutivos, contados do recebimento do pedido, um novo
cartdo para o veiculo;

Leia-se: 19.10. Aceitar, nas mesmas condig¢des contratuais, oS acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios até 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, ficando as supressdes acima desse limite condicionadas a acordo entre as
partes;

9. Onde se 1é: 20.4. Dar conhecimento dos termos deste instrumento aos portadores dos cartdes do sistema destinados aos veiculos, bem
como orienta-los a correta utilizagdo dos mesmos, a fim de que sua finalidade ndo seja desvirtuada.

Leia-se: 20.4. Dar conhecimento dos termos deste instrumento aos usuarios autorizados do sistema (detentores das credenciais de
acesso — login e senha), orientando-os quanto a correta utilizagdo dessas credenciais a fim de evitar seu uso indevido.

10. Onde se 1&: 20.6. Requerer 8 CONTRATADA a emissao de novo cartdo, no caso de extravio ou danos ao cartdo (do veiculo), no
prazo maximo de 7 (sete) dias consecutivos, a contar da data do cadastramento no sistema informatizado da mesma.

Leia-se: 20.6. Requerer a CONTRATADA a inclusdo de novo login e senha de acesso ao sistema, no caso de perca ou troca de usuario,
no prazo maximo de 7 (sete) dias consecutivos, a contar da data do cadastramento no sistema informatizado da mesma.

11. Onde se 1é: 20.7. Providenciar o cancelamento definitivo dos cartdes destinados aos veiculos em caso de alienagdo dos mesmos.
Leia-se: 20.7. Providenciar o cancelamento definitivo do cadastro dos veiculos em caso de aliena¢do dos mesmos.

12. Onde se 1é: 20.8. Informar imediatamente a CONTRATADA o furto, roubo, extravio, falsificagdo ou fraude do cartdo destinado ao
veiculo.

Leia-se: 20.8. Informar imediatamente a CONTRATADA o furto, roubo, extravio de objetos do veiculo no interior das credenciadas ou
violagdo de cadastro no sistema destinado ao veiculo caso ocorra.

13. Onde se 1&: 20.9. Devolver 8 CONTRATADA, devidamente firmado, o protocolo de entrega dos cartdes dos veiculos, sob pena de
responder por quaisquer reclamagdes e/ou a¢des oriundas da utilizagao indevida dos mesmos.

Leia-se: 20.9. Devolver a CONTRATADA, devidamente firmado, o protocolo de entrega das credenciais de acesso (login e senha)
vinculadas aos veiculos, quando aplicavel, sob pena de responder por quaisquer reclamacgoes e/ou agoes oriundas da utilizagdo
indevida das mesmas.

14. Onde se 1€: 20.10. Remanejar e/ou incrementar créditos em cada cartdo destinado ao veiculo.

>

Leia-se: 20.10. Remanejar e/ou incrementar créditos no cadastro destinado ao veiculo caso ocorra a necessidade.’
15. Onde se 1é: 29.3. DOS CARTOES PARA MANUTENCAO DA FROTA DESTINADOS AOS VEICULOS.
Leia-se: 29.3. DOS CODIGOS DE CADASTRO DOS VEICULOS PARA MANUTENCAO DA FROTA DESTINADOS AOS VEICULOS.

16. Onde se 1é: 29.3.1. Cada cartdo destinado ao veiculo ¢ de uso exclusivo nele identificado, ndo sendo permitido qualquer outra
despesa em veiculo diverso daquele. sendo responsabilidade da CONTRATADA a apresentacdo de solu¢do que iniba ou identifique,
com agilidade e seguranga, as eventuais utilizagdes ndo autorizadas.

Leia-se: 29.3.1. Cada Codigo destinado ao veiculo é de uso exclusivo, ndo sendo permitido qualquer outra despesa em veiculo diverso
daquele, sendo responsabilidade da CONTRATADA a apresentagdo de solugdo que iniba ou identifique, com agilidade e seguranca, as
eventuais utiliza¢des ndo autorizadas.

17. Onde se 1é: 29.3.2. O cartdo destinado ao veiculo permanecera como propriedade exclusiva da CONTRATADA, devendo ser
devolvido, pelo CONTRATANTE, em caso de rescisdo do presente contrato.

Leia-se: 29.3.2. O codigo destinado ao veiculo permanecera como propriedade exclusiva da CONTRATADA, devendo ser devolvido,
pelo CONTRATANTE, em caso de rescisdo do presente contrato.

18. Onde se 1é: 29.3.4. O sistema devera imprimir no comprovante de transacdo as informagdes abaixo, independentemente de
solicitacdo prévia do portador e sem custo adicional para 0 CONTRATANTE, as quais s@o indispensaveis & manutencdo da seguranga e
controle do sistema: I - O saldo remanescente do cartdo destinado ao veiculo;

Leia-se: 29.3.4. O sistema deverd imprimir no comprovante de transa¢do as informagoes abaixo, independentemente de solicita¢do
prévia do portador e sem custo adicional para o CONTRATANTE, as quais sdo indispensdveis a manuteng¢do da seguranga e controle
do sistema: I - O saldo remanescente do cadastro destinado ao veiculo

19. Onde se 1é: 30. DO USO DOS CARTOES DESTINADOS AOS VEICULOS PARA MANUTENCAO DA FROTA
Leia-se: 30. DO USO DOS SERVICOS DESTINADOS AOS VEICULOS PARA MANUTENCAO DA FROTA.

20.0Onde se 1é: 30.1. Para utilizagdo do cartdo do veiculo o motorista devera apresenta-lo ao estabelecimento credenciado onde, através
do equipamento da CONTRATADA, sera efetuada a identificacdo da placa do veiculo, a consisténcia do hodémetro, pecas e servigos
autorizadas para compra, que foram definidos individualmente para cada veiculo da frota do CONTRA TANTE, valor da compra,
quantidade e tipo de pega ou servigo comprado. Finalizada a operagdo, o motorista digitara a senha exclusiva do sistema para autorizar a
transacdo, recebendo um termo impresso pelo equipamento da CONTRATADA instalado no estabelecimento CREDENCIADO,
denominado comprovante de transagdo, contendo todas as informagdes referentes as compras de mercadorias e servicos realizados no
referido estabelecimento, o qual se constituird em titulo extrajudicial. O portador devera encaminhar o referido termo impresso as
respectivas areas definidas pela estrutura de gestdo do CONTRATANTE que serdo amplamente divulgadas.

Leia-se: 30.1. “30.1. Para utilizacdo dos servicos, a CONTRATADA devera encaminhar previamente 8 CONTRATANTE o or¢amento
detalhado contendo identificagdo da placa do veiculo, registro do hodometro, descricdo das pecas, materiais e servigos a serem
executados, valores unitarios e totais, bem como quaisquer informagdes necessarias para analise e autorizagdo. Apos a analise, o gestor e
o fiscal do contrato emitirdo a autorizagdo formal para execuc@o do servi¢o, conforme as condi¢des pactuadas no contrato. Concluida a
execugdo, a CONTRATADA devera encaminhar 8 CONTRATANTE a Nota Fiscal correspondente, acompanhada de relatorio de
execucgdo e demais documentos pertinentes, para processamento e posterior pagamento. O pagamento sera realizado exclusivamente a



CONTRATADA, mediante processamento interno da CONTRATANTE, ndo havendo utilizagdo de cartdes nem realizagdo de
transacdes na rede credenciada, tampouco emissao de comprovantes de transagdo no estabelecimento.

21. Onde se 1&: 30.2. Em caso de danos involuntarios no cartdo do veiculo, ou em equipamento da CONTRATADA, instalados em sua
rede de estabelecimento credenciados, ou em situagdes de forca maior (falta de energia elétrica etc.), obriga-se a CONTRA TADA a
disponibilizar procedimento de compra contingencial, através de servigo de atendimento ao cliente disponivel ao cliente 24 horas por dia,
7 dias por semana, que consiste na obtengdo, por telefone, por parte do estabelecimento varejista, do nimero da autorizagdo de compra a
ser transcrito para um formuldrio especifico da CONTRATADA, que garanta a manuten¢do das informagdes necessarias ao controle e
gestdo da frota do CONTRATANTE. visando néo prejudicar a continuidade das atividades operacionais de sua frota.

Leia-se: 30.2. Em situagoes em que houver necessidade de atendimento emergencial ou condicoes extraordinarias que demandem
manutengdo imediata, a CONTRATADA devera disponibilizar procedimento contingencial de comunica¢do com o gestor do contrato, a
fim de possibilitar a validagdo do or¢amento e autorizagdo do servio. A autorizagdo sera registrada e formalizada pela
CONTRATANTE por meio dos canais previamente definidos. A CONTRATADA deverd manter servigo de atendimento disponivel para
assegurar o envio e a confirmagdo das informagées necessarias, garantindo o controle e a gestdo da frota da CONTRATANTE.

22. Onde se 1&: 30.4. Fica a critério da CONTRATANTE a opg¢éo de uso do cartdo ou diretamente meio de software disponibilizado em
tempo real pela internet.

Leia-se: 30.4. Fica a critério da CONTRATANTE utilizar sistemas informatizados, plataforma eletrénica ou outra solugdo tecnologica
disponibilizada pela CONTRATADA para o acompanhamento, em tempo real, dos servigos, orgamentos, autorizagdes e execugoes, por
meio de software disponibilizado via internet.

23. Onde se 1€&: 32.1, alinea b — b) historico das operagdes realizadas pela frota contendo: data, hora, identificagcdo do estabelecimento,
identifica¢@o do usudrio, mercadoria ou servi¢o adquirido, quantidade adquirida e valor total da operacio e saldo do cartio;

Leia-se: b) historico das operagdes realizadas pela frota contendo: data, hora, identificacdo do estabelecimento, identificagdo do usuario,
mercadoria ou servigo adquirido, quantidade adquirida e valor total da operagéo e saldo disponivel no sistema web de gerenciamento,
acessado por meio de login e senha.

24. Onde se 1é: ANEXO I - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL.

“(...) através de sistema informatizado (com software disponibilizado em tempo real pela internet) e integrado com tecnologia de cartio
magnético ou cartio eletronico tipo smart com chip, em rede de servicos disponiveis nas regides de atendimento (...)”

Leia-se: “(...) através de sistema informatizado (com software disponibilizado em tempo real pela internet) e integrado com tecnologia
de pagamento por meio de sistema web, acessado via login e senha, em rede de servi¢os disponiveis nas regides de atendimento (...)”

Sera alterado no portal de Compras.gov.br, na aba de: com beneficio, para: sem beneficio para ampla participagdo das demais empresas.

Fica desde ja remarcada a reabertura da licitacio para o dia 22 de Janeiro de 2026 as 10h00min (DF).
Todas as demais informac¢des permanecem inalteradas. Publique-se.
Porto Velho — RO, 06 de Janeiro de 2026.
DALMON LOPES RODRIGUES
Pregoeiro/CAERD.

EDITAL DE LICITACAO ELETRONICA PE N° 90011/2025/CAERD-RO.

NOTA EXPLICATIVA

Prezados senhores, embora os itens deste certame encontram-se cadastrado no Sistema Comprasnet, solicitamos que ao cadastrar suas
propostas deverdo observar as especificagdes dos produtos e unidades, conforme constam no Termo de referéncia.

Esclarecemos que, apés a fase de lances este Pregoeiro convocara as empresas que estiverem classificadas para o envio de suas propostas
de pregos, contendo as especificagdes técnicas e unidades conforme descritas no Termo de Referéncia, Anexo I deste Edital, para que
possamos fazer uma analise mais criteriosa dos produtos ofertados.

Em caso de discordancia existente entre as especificacdes deste objeto descritas no endereco eletronico - COMPRASNET/CATMAT,
prevalecerdo as especificagdes constantes no ANEXO I deste Edital — Termo de Referéncia. Os produtos licitados serdo os objetos
especificados no Termo de Referéncia da CAERD e néo o cadastrado no sistema ja que o catalogo do governo Federal diverge de nossas
necessidades.

AVISO DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 90011/2025
(Processo Administrativo n° 0003.006302/2024-47/CAERD)

Edital de Licitacdo Pregdo Eletronico n° 90011/2025/CAERD/RO. Modo de disputa: Aberto. Forma: Eletronica. Critério de
Julgamento: Maior Percentual de Desconto. Objeto: Contratagao de empresa especializada, para a prestagdo de servicos de autogestio de
frota, visando atender as necessidades da Companhia de Agua e Esgotos de Rondénia — CAERD. OBSERVACAQO: Em caso de
discordincia existente entre as especificacdes deste objeto descritas no endereco eletronico — COMPRASNET/CATMAT,
prevalecerio as especificacoes constantes no ANEXO I deste Edital — Termo de Referéncia. Do Valor estimado: Média da taxa de
2,90%. Data de Abertura: dia 05 de Dezembro de 2025 as 10h0Omin (horario de Brasilia). Enderego Eletronico:
www.comprasnet.gov.br Disponibilidade do edital: O Instrumento Convocatério e todos os elementos integrantes encontram-se



disponiveis para consulta e retirada somente nos enderegos eletronicos www.compras.gov.br (site oficial) e
https://transparencia.caerd.ro.com.br/licitacoes (site alternativo).

Porto Velho — RO, 19 de Novembro de 2025.
DALMON LOPES RODRIGUES
Pregoeiro/CAERD

EDITAL DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 90011/2025/CAERD/RO

Torna-se piiblico, para conhecimento dos interessados, que a Companhia de Agua e Esgotos de Rondénia - CAERD, através de
seu Pregoeiro, designada por for¢a das disposi¢des contidas na Portaria N° 362/2025, publicado no DOE de n° 178 de 18/09/2025,
realizagio licitagdo, na forma ELETRONICA, Modo de Disputa Aberto, do tipo “Maior Percentual de Desconto”, regido pela Lei
Federal n° 13.303/2016, Instrucio Normativa n° 001/2024/CAERD-RO, Decreto Federal 10.024/2019, pela Lei Complementar n°
123/2006, e demais legislacdes vigentes, ¢ as exigéncias estabelecidas neste Edital.

DATA: dia 05 de Dezembro de 2025.

HORARIO DE BRASILIA: 10:00 (horario de Brasilia).
ENDERECO ELETRONICO: www.compras.gov.br
LOCAL: www.compras.gov.br (UASG: 925217)

1. DA AUTORIZACAO E FORMALIZACAO

1.1 Esta Licitagdo encontra-se formalizada e autorizada através do PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 0003.006302/2024-
47/CAERD/RO) e destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da isonomia e a selecionar a proposta mais vantajosa
para a Administragdo Publica e serd processada e julgada em estrita conformidade com os principios basicos da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculag@o ao instrumento convocatério e
do julgamento objetivo de que lhe sdo correlatos.

1.2 Todo o procedimento licitatorio serd realizado somente através do sistema contido no enderego eletronico www.compras.gov.br,
onde permanecerdo disponiveis todos os atos, avisos e demais documentos relativos as fases da licitagdo, bem como disponibilizados
para consulta, integralmente, o instrumento convocatdrio e seus elementos para leitura e retirada, propostas e Atas dele provenientes.

1.3 A Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagio — SLTI do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo atua como Orgdo
provedor do Sistema Eletronico, cedido para uso através de Termo de Adesdo ao Sistema de Servigos Gerais — SISG, conforme
estabelecido no artigo 2°, §§ 4° e 5° do Decreto Federal n°® 5.450, de 31/05/2005 e modificado pelo Decreto Federal n° 10.024/2019.

1.4 Sempre sera admitido que o presente Edital e seus anexos tenham sido cuidadosamente examinados pelas Licitantes, ndo se
isentando do fiel cumprimento de seu conteudo, apds a apresentacdo da proposta, devido a omissdo ou negligéncia oriunda de alegagao
de desconhecimento, discordancia de seus termos ou interpretagdo equivocada de quaisquer de seus itens, ja que oportunizado o prévio
esclarecimento, conforme disposto no Edital.

1.5 Os horarios mencionados neste Edital de Licitacio referem-se ao horario oficial de Brasilia-DF.

1.6 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a abertura do certame na data marcada, a sessdo sera
automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local estabelecidos no preambulo deste Edital,
desde que ndo haja comunicacdo do (a) Pregoeiro (a) em contrario.

1.7. Durante a Sessio de abertura do certame o Pregoeiro NAO SE COMUNICARA COM OS LICITANTES ATRAVES DE
TELEFONES OU E-MAIL OU PESSOALMENTE, ficando somente o chat do www.compras.gov.br, onde todos terdo acesso a
visualizar, tornando assim transparente a todos.

2. DO ORGAO GERENCIADOR
2.1 O 6rgdo gerenciador serd a Companhia de Aguas e Esgotos de Ronddnia (CAERD).
3. DO OBJETO/LOCAL E PRAZO DE ENREGA/ RECEBIMENTO/PAGAMENTO

3.1 DO OBJETO: Contratagdo de empresa especializada, para a prestacdo de servicos de autogestdo de frota, visando atender as
necessidades da Companhia de Agua e Esgotos de Rondonia — CAERD.

3.1.1 Em caso de discordincia existente entre as especificacées deste objeto descritas no endereco eletronico —
COMPRASNET/CATMAT, prevalecerio as especificacdes constantes no ANEXO I deste Edital — Termo de Referéncia.

3.2. DO LOCAL, PRAZO DE EXECUCAO/PAGAMENTO:
3.2.1. PRAZO

Todos os prazos informados no presente Termo de Referéncia, a menos que explicitamente indicados, entendem-se como estabelecidos
em dias consecutivos.

3.2.2 Conforme especificagdes contidas no Anexo I do Termo de Referencia do edital.
3.3. LOCAL DE ENTREGA

3.3.1 Conforme especificagdes contidas no Anexo I do Termo de Referencia do Edital.



3.4 O prazo de validade das propostas serd de 90 (noventa) dias a contar da data da proposta.
3.5. DO PAGAMENTO

3.5.1 Conforme especificacdes contidas no Anexo I do Termo de Referencia do Edital.

4. DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS AO EDITAL

4.1 Os pedidos de esclarecimentos referentes a quaisquer elementos deverdo ser enviados ao Pregoeiro através do e-mail:
cplmo@caerd.ro.gov.br até o 5° (quinto) dia util anterior a data fixada para a abertura da licitacido, qualquer pessoa fisica ou
juridica podera solicitar esclarecimentos acerca da licitagdo, cuja resposta devera ser comunicada diretamente ao solicitante e divulgada
no sitio eletronico da CAERD e em outros veiculos pertinentes, em até 3 (trés) dias uteis, as consultas formuladas, fora deste prazo serdo
consideradas como ndo recebidas. Devera ser observado ainda:

4.1.2. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo aos participantes e a administragao.

4.4. Analisando as consultas, a CAERD devera esclarecé-las e, acatando-as, devera alterar ou adequar os elementos constantes do Edital
e seus anexos, comunicando sua decisdo, também por meio eletronico, via Internet, nos sitios www.comprasnet.gov.br e
cplmo@caerd.ro.gov.br, divulgando a modificacdo pelo mesmo instrumento de publicacdo do texto original, reabrindo o prazo
inicialmente estabelecido, exceto quando inquestionavelmente a alteragdo ndo afetar a formulagao das propostas.

4.5. As eventuais altera¢des e esclarecimentos também estarfo disponiveis nos sitios https://transparencia.caerd.ro.com.br/licitacoes (site
alternativo). e www.compras.gov.br, para consulta dos interessados.

4.6. A apresentacdo da proposta tornard evidente que o licitante examinou minuciosamente toda a documentacdo deste Edital e seus
Anexos, que a comprovou e a achou correta. Evidenciara, também, que o licitante obteve da CAERD/RO, satisfatoriamente, as eventuais
informagdes e esclarecimentos solicitados, tudo resultando suficiente para a elaboragdo da proposta apresentada, implicando na aceitagdo
plena de suas condigdes.

5. DA IMPUGNACAO AO EDITAL

5.1. Até 5 (Cinco) dias tteis, antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer pessoa poderda impugnar o ato
convocatorio do Pregdo na forma eletronica, nos termos da Lei 13.303/201, devendo ser observando ainda:

5.1.1. A impugnag@o ndo possui efeito suspensivo e caberd ao pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo do edital e dos
anexos, decidir sobre a impugnagado no prazo de 3 (trés) dias uteis, contado da data de recebimento da impugnagao.

5.1.2. A concessdo de efeito suspensivo a impugnagdo ¢ medida excepcional e devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo
de licitagao.

5.1.3. Acolhida a impugnagdo contra o edital, serd definida e publicada nova data para realizagdo do certame.
5.2. Acolhida a impugnagao contra o ato convocatorio, serd definida e publicada nova data para realizacdo do certame.

5.3. As impugnacdes e/ou pedidos de esclarecimentos deverdo ser encaminhados exclusivamente via e-mail cplmo@caerd.ro.gov.br e
devera ser confirmado o recebimento pelo (a) Pregoeiro.

6. DAS CONDICOES DE PARTICIPACOES

6.1. Poderdo participar desta licitagdo empresas cujo ramo de atividade seja compativel como o objeto desta licitagdo, individuais, que
satisfagam a todas as exigéncias constantes deste Edital e seus Anexos, e que estejam previamente credenciados no SICAF (nivel basico
do registro cadastral) e credenciadas no site www.compras.gov.br, para acesso ao sistema eletronico.

6.1.1. As microempresas e empresas de pequeno porte poderdo participar desta licitacdo em condigdes diferenciadas, na forma prescrita
na Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, devendo declarar, em campo proprio no sistema eletrdnico, sob as penas da
Lei, que cumpre os requisitos estabelecidos em seu art. 3°, e que esta apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42
a 49 da referida Lei Complementar.

6.2. O licitante é responsavel por solicitar seu desenquadramento da condi¢do de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte quando
houver ultrapassado o limite de faturamento estabelecido no art. 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, no ano fiscal anterior, sob
pena de ser declarado inidoneo para licitar e contratar com a Administracao Publica, sem prejuizo das demais sangdes, caso usufrua ou
tente usufruir indevidamente dos beneficios previstos no Decreto 8.538/2015 de 6/10/2015.

6.2.1 - Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte e equiparadas, nos limites previstos da
Lei Complementar n° 123, de 2006.

6.3. Para participagdo no Pregdo Eletronico o licitante deverd declarar ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagcdo e que sua proposta estd em conformidade com as exigéncias do instrumento convocatorio. (§ 4°
do art. 26 do Decreto n® 10.024/2019).

6.4. A participacdo na licitagdo implica aceitacdo plena e irrevogavel do ato convocatorio, bem como na observancia dos regulamentos e
normas administrativas e técnicas aplicaveis, observando-se o disposto neste Edital e seus Anexos e a responsabilidade pela
autenticidade e fidelidade das informagdes e dos documentos apresentados em qualquer fase do processo.

6.5. Podera ser permitido que o(s) licitante(s) vencedor(es) ou contratado(s) sofra(m) processo de Fusao, Incorporagdo ou Cisdo, desde
que sejam observadas pela(s) nova(s) empresa(s) os requisitos de Habilitagdo e que sejam mantidas as condigdes estabelecidas no(s)
contrato(s) original(is), quando ja contratado, sendo que, em qualquer uma das hipoteses, a CAERD/RO devera ser notificada do
processo e deliberara sobre a sua aceitagdo, ou ndo, condicionada a andlise por parte da Administragdo quanto a possibilidade de riscos
de insucesso.

6.6. A subcontratacio, conforme do Termo de Referencia anexo I do edital.
6.7. Caber4 ao licitante interessado em participar deste Pregdo Eletronico:

a) Credenciar-se no SICAF por meio do site www.compras.gov.br;



b) Remeter a proposta no prazo estabelecido no subitem da proposta de precos de melhor oferta deste Edital, exclusivamente por meio
eletronico, via internet;

¢) Responsabilizar-se, formalmente, pelas transagdes efetuadas em seu nome, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e
lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a CAERD/RO
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros (art. 19, Inciso III, do Decreto n°
10.024, de 20/09/2019);

d) Acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante o processo licitatorio, responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao (art. 19, Inciso IV, do Decreto
n° 10.024, de 20/09/2019).

¢) Comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a viabilidade do uso da
senha, para imediato bloqueio de acesso;

f) Utilizar-se de chave de identificagdo e da senha de acesso para participar do pregdo na forma eletronica;
g) Solicitar o cancelamento da chave de identificacdo ou da senha de acesso por interesse proprio.
6.8. Nao sera admitida nesta licitag@o a participacdo de empresas:

a) Empresas em processo de recuperacdo judicial ou em processo de faléncia, exceto se o plano de recuperagéo tenha sido homologado
pelo juiz competente, sob concurso de credores, em dissolu¢do ou em liquidagao;

b) Empresas que estejam com o direito de licitar e contratar suspenso com a CAERD/RO e que tenham sido declaradas inidoneas pela
Unido, por Estado ou pelo Distrito Federal, enquanto perdurarem os efeitos da sangao;

bl) constituida por socio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inidonea;
b2) cujo administrador seja socio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea;

b3) constituida por sécio que tenha sido sdcio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea, no periodo dos
fatos que deram ensejo a san¢io;

b4) cujo administrador tenha sido sdcio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea, no periodo dos fatos que
deram ensejo a sangdo.

¢) Empresa cujo administrador ou socio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja diretor ou empregado da
CAERD/RO;

d) Empresa constituida por socio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea, ou cujo o administrador seja socio de empresa
suspensa, impedida ou declarada inidonea;

¢) Empresa constituida por sécio que tenha sido s6cio ou administrador ou o administrador que tenha sido socio ou administrador de
empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a sangao;

f) Empresa que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de vinculo da mesma natureza, de empresa
declarada inidonea;

g) Empresas estrangeiras que ndo estejam autorizadas a operar no Pais;
h) Pessoa fisica ou juridica que tenha elaborado o anteprojeto ou o projeto basico da licitagdo;
1) Pessoa juridica que participar de consorcio responsavel pela elaboragdo do anteprojeto ou do projeto basico da licitagdo;

j) Pessoa juridica da qual o autor do anteprojeto ou do projeto basico da licitagdo seja administrador, controlador, gerente, responsavel
técnico, subcontratado ou socio, neste ltimo caso quando a participagdo superar 5% (cinco por cento) do capital votante.

k) Pessoa juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de diregdo, familiar de:

k1) Detentor de cargo em comiss@o ou fung@o de confianca que atue na area responsavel pela demanda ou contratagdo ou de autoridade
hierarquicamente superior no ambito da CAERD/RO;

1) Empresa cujo o proprietario, mesmo na condi¢do de socio, tenha terminado seu prazo de gestdo ou rompido seu vinculo com a
CAERD/RO ha menos de 6 (seis) meses;

m) Empresas que estejam enquadradas como cooperativas;
7. CREDENCIAMENTO

7.1. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e intransferivel, para acesso o sistema
eletronico (art. 9°, § 1°, do Decreto n°® 10.024, de 20/09/2019), devendo ser providenciado no sitio: www.compras.gov.br

7.2. O credenciamento do licitante no site do www.compras.gov.br dependera também do credenciamento (nivel basico do registro
cadastral) no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

7.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do licitante ou de seu representante legal ¢ a
presuncdo de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes ao pregdo eletronico (art. 19, Inciso III, do Decreto n°
10.024, de 20/09/2019).

7.4. A perda da senha ou quebra de sigilo devera ser comunicada imediatamente ao provedor do sistema para imediato bloqueio de
acesso.

7.5. O uso da senha de acesso pelo licitante ¢ de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transacdo efetuada diretamente ou
por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou a CAERD responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros (art. 19, Inciso III, do Decreto n® 10.024, de 20/09/2019).

7.6. Nao sera admitida nesta licitag@o a participacdo de empresas distintas por meio de um unico representante.

7.7. A participagdo nesta licitagdo importa a proponente na irrestrita aceitagdo das condi¢des estabelecidas no presente Edital, bem como



a observancia dos regulamentos, normas administrativas e técnicas aplicaveis, inclusive quanto a recursos. A ndo observancia destas
condigdes ensejara na sumaria desclassificagdo da proponente.

7.8. Como requisito para participacdo no Pregdo Eletronico a Licitante devera manifestar, em campo proprio do Sistema Eletronico, que
cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta de precos esta em conformidade com as exigéncias do instrumento
convocatorio, bem como a descritiva técnica constante do Anexo I - Termo de Referéncia do presente Edital e seus anexos, conforme
especificado na Instru¢io Normativa n. 001/2024/CAERD-RO.

7.9. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e proposta sujeitara a Licitante as san¢des previstas na Lei
Federal n°. 13.303/2016.

8. DO CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS

8.1. O julgamento da Proposta de Pregos dar-se-a pelo critério de Maior Percentual de Desconto no modo de disputa ABERTO,
Conforme indicacao escolhida no Termo de Referencia anexo I do edital, observadas as especificagdes técnicas e os pardmetros minimos
de desempenho definidos no Edital e seus anexos, de acordo com aLei n® 13.303 de 2016 e Instrucio Normativa n°
001/2024/CAERD-RO.

8.2 A estimativa de custos para a contratacio é SIGILOSA, conforme define o art. 34 da Lei Federal n°13.303/2016.
9. APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOCUMENTACAOQ DE HABILITACAO
9.1 Da Proposta Eletronica.

9.1.1 A licitante devera cadastrar sua Proposta, exclusivamente por meio do sistema eletronico, contendo a descri¢do do objeto, inclusive
a marca, ¢ 0 VALOR UNITARIO POR ITEM, até a data e horario marcados para abertura da sessdo, quando entdo sera encerrada
automaticamente a fase de recebimento de propostas. Observagdo: Os precos unitarios e totais da proposta a ser cadastrada /
encaminhada no sistema Compras.gov.br ndo poderdo exceder a 02 (duas) casas decimais. Havendo necessidade de arredondamento, este
devera dar-se para menor.

9.1.1.1 Nos precos constantes da Proposta deverdo estar inclusos, dentre outros, IPI, ICMS, (inclusive Diferencial de Aliquota
Interestadual de ICMS), mao de obra de fabricagdo, armazenamento, transporte, carga ¢ descarga, leis sociais, impostos municipais,
estaduais e federais, encargos e custos financeiros, custos de embalagem, frete, seguro, armazenamento provisorio na fabrica, carga,
transporte e descarga, enfim, tudo o que for necessario para o fornecimento e entrega do objeto, conforme especificado no Termo de
Referencia anexo I do edital.

Nota:

1) A empresa licitante devera embutir nos seus precos, as aliquotas aplicaveis aos seus produtos/insumos, ndo podendo reclamar
potenciais benesses tributdrias em momento posterior ao certame.

9.1.2 A licitante devera manifestar, em campo proprio do sistema eletronico, o pleno conhecimento e atendimento aos requisitos de
habilitagdo e que sua proposta esta em conformidade com as exigéncias do Edital.

9.1.3 A declaragao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a conformidade da proposta ou ao enquadramento como
microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitara o licitante as sangdes previstas na legislagao e neste Edital.

9.1.4 A validade da proposta apresentada ndo podera ser inferior a 90 (noventa) dias consecutivos, a contar da data de abertura
do Pregio Eletronico.

9.1.5 As microempresas e empresas de pequeno porte (Lei Complementar n° 123/2006), deverdo se declarar como tais, em campo
proprio do sistema eletronico, desde que ndo enquadradas nas hipdteses do § 4°, do artigo 3° daquela lei.

9.1.6 O encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento, concordancia e atendimento as exigéncias do Edital. A licitante
sera responsavel por todas as transa¢des que forem efetuadas em seu nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras
suas propostas e lances.

9.1.7 Somente serdo consideradas as propostas que visem o fornecimento do objeto acabado, ndo cabendo a CAERD qualquer
responsabilidade quanto ao fornecimento de matéria-prima ou componentes destinados ao fornecimento do objeto cotado.

91.8 Ha obrigatoriedade de oferta para totalidade do objeto de cada item, sob pena de desclassificacdo da proposta.
9.1.9 A Licitante devera obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e de seus anexos.

9.1.10 Qualquer elemento que possa identificar a licitante importa desclassificagdo da proposta inicial cadastrada, sem prejuizo das
sangdes previstas neste Edital.

9.1.11 As propostas das licitantes poderdo ser enviadas, substituidas e excluidas até a data e hora de abertura do certame, definidas em
Edital. Apos o prazo previsto para acolhimento, o sistema ndo aceitara a inclusdo ou alteragdo de propostas.

9.1.12 Os precos deverao ser cotados em reais.

9.1.13 Durante a sessao publica, a comunicagdo entre o Pregoeiro e os Licitantes ocorrera exclusivamente mediante troca de mensagens,
em campo proprio do sistema eletronico.

9.1.12 Todas as condigdes estabelecidas nos anexos serdo tacitamente aceitas pelo proponente.
10. SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO E ETAPA DE LANCES

10.1. Apos a abertura das propostas, no horario previsto neste Edital, o Agente de Licitagdo dard inicio & Sessdo Publica do Pregdo
Eletrénico.

10.1.1. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificard, motivadamente, aquelas que nao estejam em conformidade
com os requisitos estabelecidos neste Edital, cabendo, em caso de duvida, diligenciar ao setor solicitante.

10.2. Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.

10.3 Analisadas as propostas, as licitantes classificadas poderdo apresentar lances através do sistema eletronico, observado o horério



estabelecido e as regras da aceitagdo dos lances.
10.4 Todas as propostas classificadas terdo seus valores considerados como lances na fase de disputas.

10.5 Durante a sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, mantendo-se em sigilo
a identificagdo do ofertante.

10.6 Durante a sessdo publica, a comunicagao entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrera exclusivamente mediante troca de mensagens, em
campo proprio do sistema eletronico

10.7 Cabe ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica da licitagdo, ficando responsavel pelo
onus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

10.8. A etapa de envio de lances na sessdo publica durard 10 (dez) minutos e, ap6s isso, serd prorrogada automaticamente pelo sistema
quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.

10.9 A prorrogagdo automatica da etapa de envio de lances, de que trata o item 10.8 acima, serd de 2 (dois) minutos e ocorrerd
sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive quando se tratar de lances intermediarios.

10.10 Na hipétese de ndo haver novos lances na forma estabelecida nos itens 10.8 e 10.9, a sessdo publica serd encerrada
automaticamente.

10.11 Encerrada a sessdo publica sem prorrogacdo automatica pelo sistema, nos termos do disposto no item 10.9, o Pregoeiro podera,
assessorado pela equipe de apoio, admitir o reinicio da etapa de envio de lances, em prol da consecug¢do do melhor preco, mediante
justificativa.

10.12 O licitante somente podera oferecer valor inferior ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema, observado, quando
houver, o intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances
intermedidrios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta.

10.13 Nao serdo aceitos dois ou mais lances do mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

10.14 Lances intermediarios sdo aqueles iguais ou superiores ao menor ja ofertado, porém inferiores ao tltimo lance dado pelo proprio
licitante.

10.15 Caso o proponente nao realize lances, permanecera o valor inicialmente proposto no sistema, para efeito da classificagdo final.

10.16 No caso de desconexdo do Agente de Licitacdo com o sistema no decorrer da etapa competitiva do Pregéo Eletronico, o sistema
eletronico permanecera acessivel as licitantes para a recepc¢do dos lances. O Agente de Licitagdo, assim que possivel, dara continuidade
ao certame, sem prejuizo dos atos realizados.

10.17 Quando a desconexdo do Agente de Licitagdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos ou havendo inoperancia do sistema
por motivos alheios a vontade da Caesb, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente decorridas vinte e quatro horas apds a
comunicacdo do fato aos participantes, no sistema eletronico.

10.18 Encerrada a etapa de lances, serdo observados os procedimentos para o caso de participagdo de ME e/ou EPP.

10.19. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente Edital e seus Anexos, e que apresentarem
irregularidades ou defeitos capazes de impedir o seu julgamento.

10.20. A desclassificagdo de proposta serd sempre fundamental e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos
os participantes.

11. ENVIO DE DOCUMENTACAO ELETRONICA

11.1 A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar, para o respectivo item, devera encaminhar, no site, num prazo maximo
de 02 (duas) horas, contado da convocagao por parte do Pregoeiro no sistema eletronico, os seguintes documentos:

a) A Proposta de Precos, conforme definido no item 12 deste Edital;

b) Outros documentos listados no item 12, quando houver;

¢) Os documentos relativos aos requisitos ndo compreendidos ou ndo-validos no SICAF;
d) A documentagdo complementar relativa a habilitagdo (item 13 deste Edital).
Observagdes:

1) Os arquivos deverao ser enviados nas regras aceitas pelo sistema, preferencialmente compactados em ZipFile (extensdo: “.zip”) ou em
formato PDF. Os nomes dos arquivos ndo deverdo conter espacos “em branco” nem caracteres especiais, conforme recomendacdes para
o envio de Anexos/Planilhas do sistema Compras.gov.br

2) Os arquivos deverdo estar liberados para leitura, sem senhas ou qualquer outro impedimento para sua abertura, sob pena de
desclassificacédo da licitante.

3) Nao sera aceita outra forma de envio da documentac@o nessa fase da licitagdo.

5) Apds transcorrido o prazo mencionado acima, ndo sera considerado o envio de qualquer documento complementar ou retificador,
salvo aqueles que vierem a ser requeridos por diligéncia.

11.2 Nos casos de novo arrematante do item, o prazo serda o mesmo do informado no item 11.1, nas mesmas condi¢Ges, a partir da
convocagdo, que se dara por mensagem efetuada pelo Pregoeiro da Licitacéo.

11.3 O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentacdo indicada no item anterior, serd desclassificado e estara
sujeito as sangdes previstas neste Edital.

12. PROPOSTA DE PRECOS

12.1 A Proposta de Precos da melhor oferta, classificada em primeiro lugar, inicialmente encaminhada nos termos determinados pelo
subitem 8.1 deste Edital, devera ser REFORMULADA, apds encerrada a fase de disputa dos lances, ¢ enviada eletronicamente via



sistema do portal www.compras.gov.br, concedendo-se, para esta providéncia, o prazo minimo de 2 (duas) horas uteis, contado a partir
da convocagao realizada pelo Pregoeiro, com a composi¢do do(s) item(ns), compreendendo a descri¢do do objeto, bem como todas as
demais informagdes afins julgadas necessarias ou convenientes pela licitante declarada vencedora, e contemplando os valores unitario e
global, devidamente atualizados, na qual devera ainda constar explicitamente as seguintes informagdes:

a) Devera ainda conter na proposta de preco as demais exigéncia do Termo de referencia anexo I do edital;

b) A Carta de Apresentagdo da Proposta devera constituir-se no primeiro documento da Proposta, devidamente datado e assinado pelo
representante legal do licitante, e com prazo de validade que ndo podera ser inferior a 90 (noventa) dias corridos, contados a partir da
data estabelecida para a entrega da proposta, sujeita a revalidagdo por idéntico periodo. A Carta de Apresentagdo da Proposta devera
conter ainda os seguintes dados:

- Razdo social, CNPJ e enderego completo do licitante, com e-mail, site, nimero de telefone, Banco, agéncia, nimero de conta corrente,
praga de pagamento, e qualificagdo (nome, estado civil, profissdo, CPF identidade, endereco e telefones fixo e celular) do dirigente ou
representante legal, este mediante instrumento de procuragdo, que assinara o contrato no caso de o licitante ser o vencedor;

12.2. Nos pregos unitarios propostos deverdo estar incluidos todos os custos seguro, transporte, carga ¢ descarga do material, testes de
fabrica e do campo, mao-de-obra, leis sociais, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarias, securitarias, tributos (ICMS, PIS, COFINS,
IRRF e IPI) e quaisquer encargos/taxas que incidam ou venham a incidir, direta ou indiretamente, nos servigos objeto deste Edital No
caso de omissao, considerar-se-d0 como inclusas nos precos. Nao deverdo constar da proposta os tributos: Imposto de Renda Pessoa
Juridica — IRPJ ¢ CSLL;

12.2.1 Prazo de entrega do objeto, conforme Termo de Referencia anexo I do Edital.

12.3. E de responsabilidade do licitando arcar com todos os tributos incidentes. A proposta devera indicar em reais os precos dos
materiais e servigos ofertados, com mengao discriminada da referida tributagdo. A concorrente sera responsavel por quaisquer acréscimos
que ocorrerem pela ndo observancia desta particularidade.

12.4. Sera considerada a melhor proposta, a que apresentar o menor prego global avaliado, para cada item ou Item de itens, conforme
critérios estabelecidos.

12.5 Nao serdo admitidos cancelamentos, retificagdes de precos ou alteragdes nas condigdes estabelecidas, uma vez abertas as propostas.
Os erros, equivocos e omissoes havidas nas cotagdes de precos serdo de inteira responsabilidade da licitante, em caso de erro para menos,
eximir-se do servi¢o do objeto da presente licitacdo, podendo sofrer as sangdes cabiveis.

12.6. O (A) Pregoeiro (A) podera suspender a sessdo para analise das propostas de pregos/anexos inseridas no sistema, com a finalidade
de decidir quanto a aceitabilidade do objeto proposto e ainda verificar a conformidade do estabelecido no item 8 e seus subitens deste
Edital;

12.7. O (A) Pregoeiro (a) caso julgue necessario submetera a documentagdo relativa a proposta, apresentada pelos participantes a uma
equipe técnica da Unidade solicitante do objeto, para que os mesmos analisem e emitam parecer técnico dos produtos ofertados.

12.8. O (A) Pregoeiro (a) se achar necessario podera ainda solicitar parecer técnico de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para
orientar sua decisdo.

12.9. Na verificagdo da conformidade da melhor proposta apresentada com os requisitos do instrumento convocatorio, sera
desclassificada, conforme art. 56 da Lei 13.303/2016, aquela que:

a) Contenha vicios insanaveis;
b) Nido obedega as Especifica¢des Técnicas previstas no instrumento convocatorio;

¢) Apresentem precos manifestamente inexequiveis ou permaneca acima do or¢amento estimado para a contratagdo de que trata o § 1° do
art. 57 da Lei 13.303/2016;

d) Nao tenha sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracdo Publica; ou,

e) Apresente desconformidade com quaisquer outras exigéncias do instrumento convocatdrio, salvo se for possivel a acomodagdo a seus
termos antes da adjudicacdo do objeto e sem que se prejudique a atribui¢@o de tratamento isondmico entre os licitantes.

12.10. Nao serdo admitidos cancelamentos, retificacdes de pregos ou alteragdes nas condigdes estabelecidas, uma vez abertas as
propostas. Os erros, equivocos e omissdes havidas nas cotagdes de pregos serdo de inteira responsabilidade da licitante, em caso de erro
para menos, eximir-se do servico do objeto da presente licitagdo, podendo sofrer as sang¢des cabiveis.

12.11. O Pregoeiro podera solicitar parecer técnico da Area de origem da licitagio, para subsidiar no julgamento da proposta.

12.12. Se a proposta de precos da licitante classificada em primeiro lugar ndo for aceitavel, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance
subsequente, verificando a sua aceitabilidade, na ordem de classificagdo, obedecidos os termos expressos no subitem 12.1, e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda ao Edital.

12.13. O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentagao indicada neste item, sera desclassificado e sujeitar-se-a
as sangdes previstas neste Edital.

12.14. Os documentos apresentados, durante a Sessao Publica, emitidos em idioma estrangeiro, deverao ser devidamente traduzidos para
a lingua portuguesa, por tradutor juramentado e registrado no Cartério de Titulos e Documentos, arcando a licitante com todas e
quaisquer despesas decorrentes da tradug@o.

13. DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

13.1 A habilitagao juridica visa a demonstrar a capacidade de o licitante exercer direitos e assumir obrigagdes, ¢ a documentacdo a ser
apresentada por ele limita-se a comprovagdo de capacidade juridica da pessoa e, quando cabivel, de autorizagdo para o exercicio da
atividade a ser contratada, podendo ser exigida para tanto a apresentacdo de:

13.1.1 A documentacdo exigida para atender aos itens referentes a habilitacdo juridica, regularidade fiscal e trabalhista, e qualificag@o
econdmico-financeira (quando aplicavel), podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF do Ministério da Economia (Consulta
Situacao de Fornecedor) como habilitagdo.



13.1.2. Na hipoétese de haver documentos com prazo de validade vencido junto do SICAF, a licitante vencedora devera apresentar a
documentagdo correspondente com prazo de validade em vigor;

13.1.3. Em se tratando de documentos emitidos via Internet, sua veracidade sera confirmada através de consulta realizada nos sitios
correspondentes.

13.1.4. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais devera apresentar, também, o decreto de autorizacdo ou
o ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgéo competente, quando a atividade assim o exigir.

13.1.5. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao objeto licitatdrio, devera comprovar tal condi¢ao
mediante a apresentagdo de declaragdo da Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, ou outra equivalente, na forma da lei.

13.1.6. O licitante enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar, em campo préprio do Sistema,
que atende aos requisitos do art. 3° da LC n® 123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos nessa lei.

13.1.7. Havendo alguma restrigdo na comprovacao da regularidade fiscal das Micro empresas ou empresas de pequeno porte, sera
concedido o prazo de 05 (cinco) dias tteis para regularizacdo da documentagdo, conforme os termos do art. 43 e seus §§ da Lei
Complementar n° 123/2006 e alterado pela Lei Complementar N° 147/14.

13.1.8. A ndo-regulariza¢do da documentagdo, no prazo previsto, implicara decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das san¢des
previstas na Lei n° 13.303 de 2016, sendo facultado a CAERD convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a
assinatura do Contrato, ou revogar a licitagdo.

13.2 RELATIVOS A QUALIFICACAO JURIDICA:

a) De acordo com a Instru¢do Normativa n°. 01/2024/CAERD-RO A habilitagao juridica visa a demonstrar a capacidade de o licitante
exercer direitos e assumir obrigagdes, ¢ a documentacdo a ser apresentada por ele limita-se & comprovagdo de capacidade juridica da
pessoa e, quando cabivel, de autorizacdo para o exercicio da atividade a ser contratada, podendo ser exigida para tanto a apresentacdo de:

b) Registro na Junta Comercial, no caso de empresa individual, com demonstracdo atualizada dos objetos sociais, indicando o ramo de
atividade compativel com o objeto solicitado.

¢) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social, ou outro instrumento equivalente, com todas a suas alteragdes em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por agdes, acompanhado de documentos
de elei¢@o de seus administradores, para a demonstracdo do ramo de atividade compativel com o objeto solicitado.

d) Inscrigdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio.

e) Decreto de autorizag@o, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou
autorizacao para funcionamento, expedido pelo Orgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

f) Se a empresa se fizer representar por procurador, faz-se necessario a apresentacdo da copia de sua cédula de identidade e de outorga,
por instrumento publico ou particular, com meng¢éo expressa de que lhe confere amplos poderes. Se a outorga se der por instrumento
particular, esta deve vir acompanhada de copia do ato de constituicdo da empresa ou do ato de investidura na direcdo da empresa.

g) Cédula de identificagdo dos socios ou do diretor ou do proprietario ou do representante legal da empresa.

13.2.1. Além das documentagdes acima , todos tem apresentar as exigéncias solicitadas no item 13. (DOCUMENTOS DE
HABILITACAO) do Termo de Referencia anexo I do edital.

13.3. RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

a) Comprovagao de inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);
b) Prova de regularidade perante a Fazenda federal;

¢) Prova de regularidade Estadual e/ou municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

d) Certiddo de Regularidade do FGTS, relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais
instituidos por lei;

e) Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante apresentagdo de Certiddo de Regularidade de Débito — CNDT, para
comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho

f) Certiddo negativa CAGEFIMP. NAO CONTEMPLADA PELO SICAF.
13.4 RELATIVOS A QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

13.4.1. A habilitagdo economico-financeira visa a demonstrar a aptiddo economica do licitante para cumprir as obrigacdes decorrentes do
futuro contrato, podendo a CAERD exigir para esse fim:

13.4.2 Os licitantes que nao estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores - SICAF no nivel da Qualificagao
econdmico-financeira, conforme Instru¢cdo Normativa SLTI/MPOG n° 3, de 2018, deverdo apresentar a seguinte documentagao:

I - apresentac@o de balango patrimonial, demonstragao de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis pertinentes ao tltimo
exercicio social ou aos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, conforme avaliagdo de risco elaborada na fase de planejamento da
contratagao;

I - apresentacdo de certiddo negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo cartorio distribuidor da sede do licitante.

Todos tem apresentar as exigéncias solicitadas no item 13. (DOCUMENTOS DE HABILITACAO) do Termo de Referencia
anexo I do edital.

13.5 RELATIVO A QUALIFICACAO TECNICA

13.5.1 As licitantes deverdo apresentar Atestado de Capacidade Técnica emitida por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando que a licitante forneceu o produto compativel com o objeto da presente licitagao.

13.5.2 O(s) Atestado(s) ou Declaracdo(des) devera(ao) ser emitido(s) em papel timbrado da emitente, datado e assinado e, devera se



referir a fornecimentos concluidos, com especificagdo do produto oferecido, e informagdes relativas ao desempenho da entrega.

13.5.3 Todos tem apresentar as exigéncias solicitada no item 13. (DOCUMENTOS DE HABILITACAO) do Termo de Referencia
anexo I do edital.

13.5.4. Conforme art. 56 paragrafo 2° da Lei Federal 13.303/16 e Art. 48 da Instru¢do Normativa N. 01/2024/CAERD-RO, a
Administrag@o, por meio do (a) Pregoeiro (a) ou de outro (s) servidor (es) designado (s), podera, ainda, caso haja necessidade, diligenciar
para certificacdo da veracidade das informagdes acima, ou quaisquer outras prestadas pela empresa licitante durante o certame,
sujeitando o emissor as penalidades previstas em lei caso haja ateste informagdes inveridicas;

13.5.5. Sera assegurado as empresas que tenham declarado sob as penas da lei a condigdo de ME/EPP e que ndo incorram nas hipoteses
de desenquadramento, a possibilidade de regularizagdo da documentagdo para habilitagdo pertinente a regularidade fiscal, na forma
prevista pelo art. 43 da Lei Complementar n® 123/06, alterado pela Lei Complementar N° 147/14.

13.5.6. As microempresas e empresas de pequeno porte e equiparados, por ocasido da participacdo no certame licitatorio, deverdo
apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovagdo de regularidade fiscal (mesmo que esta apresente restri¢ao),
trabalhista, habilitag@o juridica, qualificagdo econdmico-financeira e qualificagdo técnica, (Art. 4° e LC 123/06, Art.43, e alterado pela
Lei Complementar N° 147/14).

13.5.7. Nao serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagdo de documento” em substituicdo aos documentos requeridos no presente
Edital e seus Anexos.

13.5.8. Para fins de habilitaco, serdo requisitados ainda:

13.5.8.1. DECLARACAQ de que a empresa é beneficiaria do regime especial das Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte para as
aquisi¢des e contratacdes pelo Poder Publico, nos termos da Lei Complementar Federal n® 123/2006, se for o caso. Esta declaragiao
devera ser entregue de forma virtual, ou seja, o fornecedor no momento da elaboracio e envio de proposta, também enviara a
referida declaracao;

13.5.8.2 Consulta ao Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administracdo Publica Estadual —
CAGEFIMP, instituido pela Lei Estadual n° 2.414, de 18 de fevereiro de 2011 e Cadastro Integrado do CEIS/CNEP.

13.5.9. Sob pena de inabilitagdo, todos os documentos deverdo ser apresentados da seguinte forma:
a) se o licitante for matriz, todos os documentos deverao ser apresentados em nome da matriz;

b) se o licitante for filial, todos os documentos deverdo estar em nome da mesma, exceto aqueles que, comprovadamente, forem emitidos
apenas em nome da matriz;

¢) se o licitante for a matriz, mas a prestadora do objeto deste edital ou a emissora da fatura/nota fiscal for filial, os documentos deverdo
ser apresentados em nome de ambas, matriz e filial.

13.5.10. Caso o (a) Pregoeiro (a) necessite convocar alguma (s) empresa (s) para o envio de documentacio complementar, relativa
a documentacio proposta e habilitacio, a (s) Licitante (s) convocada (s) devera (40) anexar em campo proprio do Sistema dentro
do prazo estipulado no edital a documentacio solicitada, sob pena de inabilitacfo.

13.5.11. Os arquivos deverdo ser enviados nas regras aceitas pelo sistema, preferencialmente compactados em ZipFile (extensdo: “.zip”)
ou em formato PDF. Os nomes dos arquivos ndo deverdo conter espagos “em branco” nem caracteres especiais, conforme
recomendagdes para o envio de Anexos/Planilhas do sistema Compras.gov.br

13.5.12.0_PRAZO MAXIMO PARA O ENVIO DOS ANEXOS DA PROPOSTA E DA DOCUMENTACAO DE
HABILITACAO, DE ACORDO COM O ITEM ACIMA (SE SOLICITADO PELO (A) PREGOEIRO (A)) DEVERA SER DE
ATE 120 (CENTO E VINTE) MINUTOS, OS QUAIS DEVERAO SER ANEXADOS SOMENTE ATRAVES DO CAMPO
PROPRIO DO SISTEMA, sob pena de inabilitacéo.

13.5.13. O (a) Pregoeiro (a) podera suspender a sessio para analise da documentacio de habilitacdo, em conformidade com o
estabelecido no edital;

13.5.14 O ndo atendimento das exigéncias do edital ensejardo a Licitante a sua INABILITACAO, e as sancdes previstas neste Edital e
nas normas que regem este Pregao.

13.5.15 Na fase de Habilitagiio, depois de ACEITO, o (a) Pregoeiro (a) HABILITARA a Licitante, em campo proprio do sistema
eletronico.

13.5.16 Fica esclarecido que o n3o encaminhamento, pelo campo proprio do Sistema, dos documentos atualizados relativos a
regularidade juridica, fiscal e economico-financeira imediatamente apo6s o julgamento dos precos ofertados nas propostas e lances,
significard que a licitante optou por demonstrar tal regularidade por meio do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF ou Certificado de Registro no Cadastro de Fornecedores da CAERD - CRCF/RO.

13.5.17 Se os demais documentos de propostas e habilitacdo ndo estiverem completos e corretos ou contrariarem qualquer dispositivo
deste Edital e seus Anexos, 0 (a) Pregoeiro (a) considerara o proponente inabilitado, devendo instruir o processo com vistas a possiveis

penalidades.
HABILITACAO: Beneficios is Microempresas e Empresas de Pequeno Porte:

13.6. Nos termos do art. 42 da Lei Complementar n® 123/2006 ¢ do Decreto n° 8.538/2015, em se tratando das microempresas ou
empresas de pequeno porte, a comprovacdo de regularidade fiscal e trabalhista somente serd exigida para efeito de contratagdo. Contudo,
deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovagdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta
apresente alguma restri¢do (art. 43, caput da Lei Complementar n.° 123, de 14/12/2006).

13.7. Na hipotese de haver alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal e/ou trabalhista, quando da comprovagao de que trata
o subitem acima, sera assegurado o prazo de 5(cinco) dias uteis, da divulgacdo do resultado da fase de habilitagdo, prorrogavel por igual
periodo, a critério da CAERD, mediante justificativa do licitante, para a regularizacdo da documentagao, a realizacdo do pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa (art. 43, § 1°, da Lei
Complementar n.° 123, de 14/12/2006).



13.8. A comprovagao de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte ¢ condigdo para assinatura do contrato.

13.9. A ndo-regularizacdo da documentacdo dentro do prazo previsto no subitem 13.7 acima, implicarda decadéncia do direito a
contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas no previstas no Capitulo II, Secéo IIT da Lei n° 13.303/2016, de 30/6/16, sendo facultado
a CAERD convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para a contratacdo do objeto de que trata este Edital, ou
revogar a licitagdo (art. 43, § 2°, da Lei Complementar n.° 123, de 14/12/2006).

14. DOS RECURSOS

14.1 O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizagdo fiscal e trabalhista de microempresa ou empresa de
pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo de no minimo quinze minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de
recorrer, de forma motivada, isto ¢, indicando contra quais decisdes pretende recorrer € por quais motivos, em campo proprio do sistema.

14.2 Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de motivagdo da inten¢do de recorrer,
para decidir se admite ou nao o recurso, fundamentadamente.

14.3 Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as condigdes de admissibilidade do recurso.
14.4. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto & intengdo de recorrer importara a decadéncia desse direito.

14.5. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de 5 (cinco) dias tteis para apresentar as razdes, pelo
sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema
eletronico, em outros cinco dias uteis, que comegardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata
dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

14.5.1. Os autos do processo permanecerao com aos interessados através do sistema SEI/RO

14.6. As razdes dos recursos deverdo ser apresentadas por escrito, tempestivamente, via sistema através do portal do Compras
Governamentais (www.compras.gov.br), dirigidas ao Pregoeiro, que os analisara e quando mantiver sua decisdo, encaminhara os autos a
Autoridade Competente que, neste caso, devera decidir sobre o recurso.

14.7. Nao serdo considerados os recursos interpostos apds os respectivos prazos legais, bem como os que ndo forem apresentados na
forma estabelecida no subitem acima.

15. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

15.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo, e exauridos os recursos administrativos, o processo licitatorio serd encaminhado a
autoridade superior da unidade demandante para adjudicar o objeto e homologar o procedimento, observado as regras s sistema do
Comprasnet

15.2. Adjudicagdo/homologagao da licitagdo ¢ de responsabilidade da Autoridade Competente.
16. DA DOTACAO ORCAMENTARIA/CUSTOS

16.1 Conforme especificagdes contidas no Termo de Referéncia, anexo I do edital.

17. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

17.1 Conforme especifica¢des contidas no Termo de Referéncia, anexo I do edital.

18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

18.1 Conforme especificagdes contidas no Termo de Referéncia, anexo I do edital.

19. SANCOES E PENALIDADES

19.1 As sangoes e penalidades serdo as estabelecidas na Instru¢do Normativa da CAERD n° 01/2024-RO e no Termo de Referéncia,
anexo I do edital.

20. CONDICOES GERAIS

20.1 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizacdo do certame na data marcada, a sessao
sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja
comunicac¢do em contrario pelo Pregoeiro.

20.2. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas,
dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade
e eficacia para fins de habilita¢ao e classificagdo.

20.3. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagéo.

20.4. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde
que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagéo.

20.5. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum
caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducdo ou do resultado do processo licitatorio.

20.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. So se
iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracao.

20.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que seja possivel o
aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

20.8. Em caso de divergéncia entre disposigdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o processo, prevalecera as
deste Edital.

20.9. Esta licitagio ¢é regida pela Lei n° 13.303/2016 e suas alteragdes  (disponivel no  site
https://transparencia.caerd.ro.com.br/licitacoes ¢ pela Instru¢do Normativa de Licitagdes e Contratagdes da CAERD N° 01/2024.

(disponivel no site https:/transparencia.caerd.ro.com.br/licitacoes (site alternativo).



20.10. E demais disposigdes conforme especificagdes contidas no Termo de Referéncia, anexo I do edital.
21. GARANTIA

21.1. Conforme especificagdes contidas no Termo de Referéncia, anexo I do edital.

22. PARTICIPACAO DE CONSORCIO

22.1 Conforme especificado no Termo de Referéncia, anexo I do edital.

23. REJEICAO

23.1. A CAERD assiste o direito de recusar quaisquer materiais e servicos do Objeto, que na fase de entrega ndo estejam em
conformidade com o ajustado, através de ato de recusa, conforme especificagdes contidas no Termo de Referéncia, anexo I do edital.

24. DOS ANEXOS
Acompanham este Edital os seguintes Anexos:

Anexo I Termo de Referéncia e seus anexos:

Porto Velho — RO, 19 de Novembro de de 2025.
DALMON LOPES RODRIGUES
Pregoeiro/CAERD

ANEXO I DO EDITAL
TERMO DE REFERENCIA

1. IDENTIFICACAO
Unidade Or¢amentaria: Companhia de Aguas e Esgotos de Rondénia - CAERD.
Departamento: Geréncia de Apoio Logistico - GAAL.
Processo: 0003.006302/2024-47

2. INTRODUCAO

2.1. Em cumprimento ao artigo 28 dispostos na Lei N° 13.303/16 e Instrugdo Normativa n° 01/2024/CAERD-AGR,
elaboramos o presente Termo de Referéncia, para que seja efetuada a Contratagdo de empresa especializada em servigos de autogestao
de frota de veiculos, que venham a atuar em prol da Companhia de Agua e Esgotos de Rondénia, compreendendo capital Porto Velho e o
interior do estado, assegurando a manuten¢do de sua frota com a maxima eficiéncia e a melhor relagdo custo-beneficio, durante o
periodo de 12 (doze) meses a partir da assinatura do contrato.

2.2. Este Termo de Referéncia tem como objetivo estabelecer as condi¢des e diretrizes para a contratagdo de uma empresa
especializada na auto gestdo de frota, com a finalidade de prestar servigos continuos de gerenciamento, controle e manutengdo dos
veiculos automotores pertencentes 3 Companhia de Aguas e Esgotos de Rondénia (CAERD). A prestacdo de servigos incluira tanto a
manutengdo preventiva quanto corretiva, o fornecimento de pecas e acessorios automotivos originais ou genuinos, além de outros
servicos complementares necessarios para garantir o bom funcionamento e a seguranga dos veiculos da frota oficial da Companhia.

2.3. A empresa contratada devera fornecer um sistema informatizado integrado para o gerenciamento da frota, acessivel em
tempo real pela internet, e utilizar tecnologia de cartdo magnético ou eletronico tipo smart com chip para facilitar a gestdo e o controle
dos servigos realizados. A rede de atendimento serd composta por oficinas multimarcas, centros automotivos, concessionarias, lojas de
autopecas, funilarias, tapegarias e outros prestadores de servigos especializados, abrangendo as regides de atendimento da CAERD.

3. OBJETO

3.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo de empresa especializada, por meio de Pregdo Eletronico,
para a prestagdo de servigos de autogestdo de frota, visando atender as necessidades da Companhia de Agua e Esgotos de Rondonia —
CAERD, tanto em Porto Velho quanto em suas unidades distribuidas no interior do Estado de Rondonia.

Especificacido Técnica:

Itens Descri¢ao




Contratacdo de empresa especializada em servicos de auto gestdo de frota, para prestagdo, de forma continua, de
gerenciamento, controle e credenciamento de rede especializada em manutengdo preventiva e corretiva de veiculos e
fornecimento de pegas e acessorios automotivos originais ou genuinos novos, através de sistema informatizado (com software
disponibilizado em tempo real pela internet) e integrado com tecnologia de cartdo magnético ou cartdo eletronico
tipo smart com chip, em rede de servigos disponiveis nas regides de atendimento (oficinas multimarcas e centros automotivos,
lojas de autopecas e componentes, funilarias, concessionarias, tapecarias, etc.), ¢ a mao de obra de servicos de mecanica em
01 geral, lanternagem, funilaria, pintura, eletricidade, ar-condicionado, trocas de o6leo e filtros, alinhamento de diregdo,
balanceamento e cambagem, chaveiro, tapegaria, revisdo geral, além de reboque por empresas de transporte em suspenso por
guinchamento e socorro mecanico, elevagdo e movimentagdo pesada (servigos de munck); limpeza e conservagdo de
veiculos, visando atender as necessidades dos veiculos automotores pertencentes a frota oficial da Companhia de Aguas e
Esgotos de Rondonia - CAERD, discriminados no Anexo I, e outros que porventura forem adquiridos durante o periodo
contratual, por um periodo de 12 (doze) meses, a contar da data de assinatura do contrato, conforme detalhamento, condi¢des
e quantitativos minimos contidos neste Termo.

4. OBJETIVO

4.1. O presente Termo de Referéncia tem como objetivo subsidiar a futura e eventual contratagdo de empresa especializada na
prestacdo continua de servigos de autogestdo de frota, a ser realizada por meio de Pregdo Eletronico, abrangendo o gerenciamento,
controle e credenciamento de rede especializada para a execug@o de manutencdo preventiva e corretiva, bem como limpeza, conservagao,
higienizagio e lavagem dos veiculos pertencentes 4 frota oficial da Companhia de Aguas e Esgotos do Estado de Rondénia — CAERD.

4.2. Os servigos de higienizag@o e lavagem também contemplardo os veiculos da frota locada, visando garantir a preservacao
das condig¢des adequadas de uso, conservagdo e apresentacao.

4.3. A execugdo dos servigos sera viabilizada por meio de sistema informatizado integrado, operado em tempo real via internet
e associado a cartdo magnético ou eletronico tipo smart com chip, permitindo o controle e rastreamento das operacdes em toda a rede
credenciada.

44. Considerando que a frota da Companhia encontra-se distribuida em todas as suas unidades no Estado de Rondonia, a
prestacdo dos servigos exige da futura contratada ampla cobertura geografica e plena disponibilidade operacional.

4.5. A contratagdo tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, conforme as condigdes, exigéncias técnicas e quantitativos
minimos definidos neste Termo de Referéncia.

5, FUNDAMENTO LEGAL

S5.1. A licitagdo do objeto do presente Termo de Referéncia selecionara a proposta mais vantajosa para administragido publica,
devendo ser processada e julgada em estrita conformidade com os principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da
igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo ao instrumento convocatorio, do julgamento objetivo e dos que
lhes sdo correlatos de acordo a Lei Federal n® 13.303/2016;

5.2. Instrugdo Normativa n° 01/2024/CAERD-AGR;

5.2.1. Ademais, a presente contratagdo observard o disposto na Lei Complementar n° 123/2006, que regula a participagdo de
Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP) no certame, conforme os seguintes critérios:

a) Cota Principal (75%): Destinada a ampla concorréncia entre as empresas;

b) Cota Reservada (25%): Exclusiva para Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte (MEI, ME, EPP), nos termos da
Lei Complementar n® 123/2006;

¢) Cota Exclusiva: Destinada exclusivamente para Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte (MEI, ME, EPP), para
os itens cujo valor estimado ndo ultrapasse R$ 80.000,00 (oitenta mil reais).

52.2. Na hipotese de ndo haver vencedores para a Cota Reservada, esta podera ser adjudicada ao vencedor da Cota Principal ou,
em caso de recusa, aos licitantes remanescentes, desde que pratiquem o preco do primeiro colocado da Cota Principal. Caso a mesma
empresa seja vencedora das cotas Principal e Reservada, a contratag@o sera realizada com base no menor prego ofertado.

6. JUSTIFICATIVA

6.1. A necessidade da Contratagdo justifica-se em virtude da necessidade de suprir os veiculos componentes da frota
Companhia de Aguas e Esgotos do Estado de Rondonia - CAERD, para as condi¢des necessarias ao desempenho das funcdes atribuidas
a esta Companbhia.

6.2. A disponibilidade de uma rede de oficinas credenciadas que atendam todas as localidades mencionadas neste Termo de
Referéncia ¢ essencial para o pleno cumprimento das atribui¢des da companhia.

6.3. A Companhia de Aguas e Esgotos do Estado de Rondénia (CAERD) néo dispde de servidores especializados, instalagdes
adequadas, equipamentos e ferramentas necessarios para a realizagdo de manutengdes e reparos nos veiculos da frota. Além disso, a
frota, composta majoritariamente por veiculos com mais de 10 anos de uso, encontra-se em elevado estado de desgaste, demandando
cuidados constantes para assegurar a continuidade e a qualidade dos servicos prestados pela Companhia. A manuten¢do adequada ¢
essencial ndo apenas para garantir a eficiéncia operacional, mas também para preservar a seguranga dos usudrios e a conservacdo do
patrimoénio publico.

6.4. Adicionalmente, a CAERD nao possui estrutura ou mao de obra qualificada para realizar os servigos de lavagem periddica
da frota. A higienizacdo regular dos veiculos ¢ indispensavel para preservar sua vida util, assegurar a boa aparéncia e manter a qualidade
operacional. A auséncia desses servigos compromete a funcionalidade e a imagem institucional da Companbhia.




6.5. Manter a frota de veiculos da Companhia de Aguas ¢ Esgotos do Estado de Rondénia (CAERD) em perfeitas condigdes
de uso, nas melhores condi¢des de trabalho realizadas pela Companhia, rendimento e seguranga, a disposi¢do do servigo a qualquer
tempo que forem demandados, especialmente em situagdes emergenciais, pronta para receber o atendimento e assisténcia necessarios, ¢
primordial para o seu funcionamento. Além disso, tal medida é necessaria para garantir a seguranca dos usuarios dos veiculos.

6.6. A contratagdo de que trata o objeto deste Termo de Referéncia, justifica-se pela necessidade de preservar a integridade
qualitativa do objeto. A adogdo de multiplos prestadores de servigos poderia implicar descontinuidade na padronizacdo, dificuldades
gerenciais e até mesmo aumento de custos. A contratagdo, em formato unitério, visa formar um conjunto integrado e eficiente.

6.7. Adicionalmente, a unificacdo dos servigos possibilita o estabelecimento de um padrao de qualidade e eficiéncia, que pode
ser acompanhado ao longo da execugdo contratual, algo que seria sobremaneira dificultado com a fragmentagdo entre diversos
prestadores.

6.8. Em observancia ao disposto no art. 4°, inciso III, da Instru¢do Normativa da CAERD, a op¢ao pelo ndo parcelamento do
objeto fundamenta-se na inviabilidade técnica e na auséncia de vantagem econdmica para a Companhia. Destaca-se que tal decisdo nio
visa restringir a competitividade do certame, mas sim assegurar a adequada execugdo e gestdo do objeto contratual, proporcionando
maior seguranga a Administragdo Publica, sem prejuizo a economia de escala e a ampla participacao dos licitantes.

6.9. Além disso, o ndo parcelamento busca garantir a maxima competitividade do processo licitatorio, sem comprometer a
qualidade e a eficacia da contratagdo, atendendo de forma plena e eficiente as necessidades da Administragdo. Assim, o procedimento
adotado estd em plena consondncia com os principios da economicidade, eficiéncia e interesse publico, assegurando ndo apenas a
concorréncia necessaria, mas também a efetividade dos resultados esperados.

6.10. Neste contexto a Administragdo Publica baseia-se em modernos principios administrativos, pautando a aplicagdo de seus
recursos na busca de obter o melhor resultado com menor dispéndio. A contratacdo de servigos essenciais de manutencdo corretiva e
preventiva de veiculos, com o gerenciamento de manutengdo por meio de cartdo eletronico e sistema via WEB, reduzira os custos e
proporcionara um melhor controle or¢amentario e financeiro, como:

a) Otimizacdo e rendimento do veiculo, prolongando sua vida 1til;
b) Revisdo efetuada segundo padrdes pré-estabelecidos pela Contratante;
¢) Minimizagdo das Imobiliza¢des ndo programadas.

6.11. Desta forma, a economia a ser obtida pela Companhia de Aguas e Esgotos do Estado de Rondénia - CAERD, em relagdo &
contratacdo dos servigos, podera ser pelo recurso da competitividade entre as empresas do ramo mediante regular ¢ adequado certame
licitatorio. A contratagdo do servico em questdo tem como principal justificativa a prestagdo de servigo que atenda plenamente as
necessidades da companhia, no que diz respeito a gestdo da sua frota de veiculos abrangendo manutengéo (preventiva e corretiva), bem
como servi¢o de socorro mecanico e guincho 24 (vinte e quatro) horas todos os dias da semana. Vez que ¢ imprescindivel ter uma frota
de veiculos em condig¢des de trabalho, pois se trata de seguranca da empresa, assim como de seus funcionarios nas prestagdes de seus
servicos, garantindo a estes a seguranca necessaria para a conducdo do veiculo em vias publicas na execucdo dos trabalhos afim desta
Companbhia.

6.12. Tal modalidade de contrato ¢ uma tendéncia de crescente utilizag@o tanto na iniciativa privada como em 6rgéos publicos
do Poder Executivo, Legislativo e Judiciario na administragdo direta e indireta, tal implantagdo do sistema possibilita o gerenciamento
informatizado dos veiculos da Companhia de Aguas e Esgotos do Estado de Rondénia - CAERD, compreendendo a implantagio e
gestdo de um sistema tecnologico especifico com metodologia de cadastramento dos veiculos, condutores, fiscalizadores, controle e
logistica, viabilizando o monitoramento dos servigos prestados, fiscalizagdo financeira e operacional do processo, em carater continuo,
em toda esta Companhia, contemplando:

I- Reducdo de despesas com a frota, através de controles dinamicos e eficazes;

1I - Reducdo de despesas administrativas relativas a frota (coleta de dados, digitagdo, controles gerais, espago
fisico, pessoal);

III - Rede de Oficinas especializadas em servigos de MC e MP, cobrindo todos os locais estratégicos dentro da
cidade de Porto Velho, credenciando estabelecimentos idoneos, destinados aos diversos tipos de servigos a serem
prestados, inclusive com relacdo aqueles que sdo especificos para certos tipos e marcas/modelos dos veiculos da frota
desta Companhia;

v - Flexibilidades do sistema de manutengdo por acesso facilitado a uma rede de servicos com qualidade e pregos
adequados;

V- Agilidade nos procedimentos;

VI - Evoluc¢do dos controles, veracidade das informagoes e reducdo do tempo de compilagéo e analise de dados;

VII -  Obtengdo de informagdes dos servigos executados em tempo habil para tomada de decisdes corretivas;

VIII- Redugao de gastos inadequados através da utilizagdo de relatdrios de excegdo;
IX- Melhora no gerenciamento dos veiculos da frota em questao;

X- Implantagdo de sistema integrado com uso de tecnologia e identifica¢do eletronica e senhas de acesso, visando
a execugdo e controle eficientes do fornecimento;

XI - Em sintese apertada, a metodologia de contratagdo pretendida se resume na seguinte sequéncia: a Companhia
de Aguas ¢ Esgotos do Estado de Rondénia — CAERD contratara empresa especializada no gerenciamento da
manutengdo da frota de seus veiculos oficiais; o objetivo da contratacdo ¢ a implantacdo de um sistema de gestdo
integrado a um sistema de pagamento dos servicos de manutencdo utilizados, sendo que, para tanto, os veiculos
receberdo cartdo magnético individualizado para controle e liberagdo dos servigos; a manutengdo dos veiculos sera
realizada em rede de estabelecimentos previamente credenciados, cuja responsabilidade de credenciamento, suporte e
gerenciamento cabera a contratada; em contrapartida, a CAERD pagara a contratada os valores correspondentes aos
servicos efetivamente utilizados, com aplicagdo de percentual de desconto sobre o valor total das despesas incorridas, a



titulo de remuneracéo pelos servigos de intermediagdo e gerenciamento prestados.

XII- A realizacdo das atividades de obrigacdo direta da contratada, devidamente definidas no objeto, ou seja,
aquelas que ndo se submetem a rede credenciada evidenciada neste Termo de Referéncia, jamais poderdo ser realizadas
através de subcontratagao.

6.13. A Administragdo Publica busca suprir a necessidade de servigos que fogem aos objetivos principais de suas atividades.
Entdo, com vistas a atender a moderna visdo da Administracdo Publica que orienta sempre para um objetivo claro em busca de maior
celeridade e eficiéncia nas atividades que lhes sdo pertinentes, se faz necessario que seja realizada a terceirizacdo, inclusive porque a
administra¢do nao dispde do contingente pessoal e equipamentos para atendimento da demanda.

6.14. Na opc¢éo por este formato de contratagdo, deve-se considerar que hoje terceirizagdo ou outsourcing ¢ usado em larga
escala por grandes corporagdes e Governos, visando a redug@o de custos e o aumento da qualidade. Porém, a terceirizagdo deve estar em
conformidade com os objetivos estratégicos da organizagdo, os quais irdo revelar em que pontos ela podera alcancar resultados
satisfatorios, respeitando sempre os principios da Administragdo Publica, em especial, os principios da legalidade e eficiéncia, primando
também pela economicidade no trato com o erario, respeitando o interesse e a relevancia para a sociedade.

6.15. Entdo, esta Administracdo vem expandindo suas atividades e dentro deste processo de expansdo, vem direcionando seu
quadro de pessoal para a area finalistica e outras atividades de relevante complexidade, sendo que, as atividades de facil e simplificada
execucgdo, vem sendo executada de forma indireta, por meio de contratagdo de empresas especializadas, como é o caso da presente
solicitacdo.

6.16. Nao ¢ entdo concebivel que esta Companhia volte a operar por sua conta e risco os servi¢cos de manuten¢do automotiva,
muito menos nos moldes tradicionais, eis que foi justamente o constante fracasso no controle dos custos diante de sua gestdo direta da
frota que determinou a terceirizagdo em tais moldes, a qual nos possibilitou um ano de contrato com controle ¢ dados estatisticos
eficientes, que finalmente atendem aos 6rgdos de controle e a gestao eficiente, com analise de custo.

6.17. No caso citado, retomar aos moldes antigos demandaria uma infinidade de servidores a serem disponibilizados, além dos
recursos materiais necessarios e softwares adequados para o seu gerenciamento, sem garantias de sucesso, eis que tradicionalmente a
Companhia de Aguas e Esgotos do Estado de Ronddnia - CAERD, ndo conseguia manter o controle eficaz da frota.

6.18. Dessa forma, torna-se plenamente justificada a necessidade de contratagdo de uma empresa especializada para a execugao
dos servigos de manutengdo, reparos e lavagem periodica da frota. Essa medida visa garantir a continuidade das operagdes, a seguranga
dos usudrios e a conservagdo do patriménio publico, reforcando o compromisso da CAERD com a eficiéncia e a qualidade na prestagdo
de servigos.

6.19. Justifica-se a contratacdo inicial, com vigéncia de 12 (doze) meses, devido a natureza continuada dos servigos, os quais
podem ser prorrogados por interesse da Companhia até o limite de 5 (cinco) anos. Tal medida visa evitar que a interrup¢ao dos servigos
comprometa a continuidade das atividades da Companhia, considerando que a necessidade de contratacdo se estende por mais de um
exercicio financeiro e de forma continua.

7. DA MODALIDADE, DO REGIME DE CONTRATACAO.

7.1. O Regulamento de Licitagdes da Companhia de Aguas e Esgotos do Estado de Rondonia — CAERD estabelece que as
licitagdes deverdo ser realizadas, preferencialmente, sob a forma eletronica, razdo pela qual sera adotado o procedimento na modalidade
Pregio Eletronico.

7.2. O modo de disputa serd aberto, conforme dispde o art. 52, § 1°, da Lei n® 13.303/2016, permitindo que os licitantes
apresentem suas propostas em sessdo publica, por meio de lances publicos e sucessivos, crescentes ou decrescentes, de acordo com o
critério de julgamento estabelecido no instrumento convocatorio.

7.3. Os servigos objeto deste procedimento serdo executados de forma indireta, sob o regime de empreitada, sendo a
remuneracdo da contratada resultante da aplicagdo de percentual de desconto sobre os valores integrais dos materiais e servigos
efetivamente utilizados pela contratante na rede credenciada, durante a vigéncia contratual.

7.4. A selecdo da proposta observara a vantajosidade para a Administragdo, devendo o certame ser processado e julgado em
estrita conformidade com os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, igualdade, publicidade, probidade administrativa,
vinculagdo ao instrumento convocatorio, julgamento objetivo e demais principios correlatos, nos termos do art. 31 da Lei n°
13.303/2016.

8. DO MODO DE DISPUTA

8.1. O modo de disputa sera aberto, a qual prevé que os licitantes apresentardo suas propostas em sessdao publica por meio de
lances publicos e sucessivos, crescentes ou decrescentes, conforme o critério de julgamento adotado;

9. DA PROPOSTA E CRITERIOS DE JULGAMENTO

9.1. O julgamento e a classificacdo das propostas observardo o critério de Maior Percentual de Desconto, sendo considerada
vencedora aquela que apresentar a melhor vantajosidade econdmica para a Companhia de Aguas e Esgotos do Estado de Rondonia —
CAERD, conforme os parametros estabelecidos neste Termo de Referéncia.

9.2. O percentual de desconto ofertado devera ser aplicado de forma fixa, uniforme e irrestrita, durante toda a vigéncia
contratual, inclusive em eventuais termos aditivos, incindindo sobre os valores unitarios praticados pela rede credenciada da empresa
contratada. Tal desconto sera aplicado diretamente sobre os servigos ou bens efetivamente executados ou fornecidos, conforme a
demanda real da frota.

9.3. O percentual ofertado devera ser apresentado com duas casas decimais apds a virgula, sendo as demais desconsideradas. O
maior percentual de desconto podera ser igual ou inferior a 0% (taxa negativa).



9.4. Importa esclarecer que o desconto ofertado ndo implicara em redugdo do valor global do contrato, mas sim na ampliagao
do poder de compra da Administragdo, permitindo que o mesmo recurso financeiro possibilite a execu¢do de uma quantidade maior de
servicos ou o fornecimento de mais pecas, conforme a demanda real da frota ao longo da vigéncia contratual.

9.5. O percentual de desconto devera abranger todos os custos necessarios a plena execug@o contratual, incluindo, mas nao se
limitando a: tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios, despesas administrativas e operacionais, insumos, pegas, ferramentas,
logistica, sistema de gestdo e margem de lucro. E vedada a cobranga de valores adicionais, direta ou indiretamente, sob qualquer
justificativa.

9.6. A empresa contratada devera apresentar, em todas as faturas mensais, a discriminagdo clara dos valores totais brutos dos
servicos prestados, com a indicagdo do percentual de desconto aplicado e o valor liquido efetivamente faturado, garantindo-se, assim, o
acompanhamento, a fiscalizagdo e a conformidade com os termos pactuados.

10. CRITERIOS DE ACEITACAO DA PROPOSTA

10.1. A proposta de precos devera ser apresentada conforme o modelo constante do Anexo I, contendo o percentual de desconto
unico e fixo, a ser aplicado sobre os valores praticados pela rede credenciada da licitante, observados os parametros de mercado e os
limites estabelecidos pela Companhia de Aguas e Esgotos do Estado de Rondonia — CAERD.

10.2. Na elaboragdo da proposta, deverdo estar incluidos todos os custos diretos e indiretos necessarios a plena execugdo dos
servicos, tais como tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios, despesas administrativas, operacionais e logisticas, insumos, pecas,
tecnologia de sistema, margem de risco e de lucro, sendo vedada qualquer cobranca adicional a contratante.

10.3. Sera considerada vencedora a licitante que apresentar o maior percentual de desconto, entendendo-se que, quanto maior
o percentual ofertado, maior serd a vantagem econdmica para a Administragdo, desde que preservada a exequibilidade da proposta
apresentada.

11. DISCRIMINACAO DOS SERVICOS E ESPECIFICACOES TECNICAS

11.1. Os servigos serdo prestados sob o regime de execucdo indireta, na modalidade de empreitada por preco unitario, sendo a
remuneracao da contratada decorrente da aplicagdo de percentual de desconto sobre o valor total dos servigos efetivamente realizados
pela contratante durante o periodo de vigéncia do contrato.

11.2. O Contrato compreendera todos os veiculos oficiais relacionados no Anexo III (frota propria da Companhia de Aguas e
Esgotos do Estado de Rondonia - CAERD, na CIA, CEON e CEOS em Rondoénia, e outros que forem adquiridos ou disponibilizados a
frota no periodo de vigéncia contratual).

11.3. O atendimento dos servicos de manutengdo bem como o fornecimento de materiais devera ocorrer por meio de rede
credenciada (oficinas multimarcas, centros automotivos, autopecas € concessiondrias) em carater continuo e ininterrupto, que inclui o
fornecimento de pegas e insumos, abrangendo todas as areas e especialidades afetas a integridade dos veiculos e relativos a manutencao
preventiva e corretiva, analise, avaliagdo e diagnose, desmontagem, montagem, retificagdo, reparacdo, corre¢do, restauracio, reposicao,
remogao, transporte, complementacdo e conservacao.

11.4. Lavagem Periddica da Frota

11.4.1. A contratada devera executar a lavagem periddica da frota de veiculos da CAERD que estiver disponivel para o servigo,
abrangendo todos os veiculos vinculados & Companhia que estejam em operagdo, reserva técnica ou aguardando manutengdo, desde que
devidamente autorizada pelo gestor do contrato. A prestacdo do servigo devera observar os parametros de qualidade e as necessidades
operacionais da Companhia, garantindo a adequada higienizacdo e conservagdo dos veiculos, em conformidade com as diretrizes
contratuais e normativas aplicaveis.

11.4.2. Deve-se entender por lavagem de veiculo todo procedimento adotado com o objetivo de remover sujeiras, manchas e
residuos, seguido da posterior secagem e aplicagdo de polimeros e polimento, visando a manutengdo do estado geral da pintura e da
conservagdo do veiculo. A execugdo do servigo devera abranger os seguintes tipos de lavagem:

11.4.2.1. LAVAGEM SIMPLES/RAPIDA: Entende-se por lavagem simples/rapida a que é procedida na parte interna e externa
do veiculo, retirando toda a sujeira observada na pintura. A lavagem simples difere da lavagem completa, pela exclusdo dos itens
lavagem da parte inferior, motor e polimento.

a) Parte Externa: remo¢ao manual de barro, lama, piche proveniente do asfalto e demais residuos, incluindo a limpeza
de todos os seus componentes, como lataria, bau e partes expostas do chassi (eixo, diferencial e eixo cardan, o caso de
veiculos de carga), pneus, rodas, janelas, retrovisores, limpadores de para-brisa dianteiros e traseiros, o interior dos
para-lamas e demais assessorios, secagem manual ou mediante uso de equipamento; aplicagdo de silicone nos pneus ¢
pecas vinilicas, plasticas ou emborrachadas;

b) Parte Interna: aspiragdo de pd do interior, inclusive dos bancos, do porta-malas ou do compartimento de carga,
limpeza dos vidros, volante, painel e parte interna das portas; lavagem dos tapetes de borracha e dos cinzeiros
removiveis e dos cintos de seguranca;

11.4.2.2. LAVAGEM COMPLETA/GERAL: Entende-se por lavagem completa/Geral do veiculo, a sua limpeza inferior, externa
e interna, motor e polimento.

a) Parte Externa: remo¢ao manual de barro, lama, piche proveniente do asfalto e demais residuos. Incluindo-se nesse
processo a lavagem do motor e todos os seus componentes, como lataria, ball e partes expostas do chassi (eixo,
diferencial e eixo cardan, no caso de veiculos de carga), pneus, rodas, janelas, retrovisores, limpadores de para-brisa
dianteiros e traseiros, o interior dos para-lamas e¢ demais assessorios, secagem manual ou mediante uso de
equipamento; aplicac@o de silicone nos pneus e pegas vinilicas, plasticas ou emborrachadas;

b) Parte Interna: aspiragdo de po do interior, inclusive dos banco porta-malas ou do compartimento de carga, limpeza
dos vidros, volante, painel e parte interna das portas; lavagem dos tapetes de borracha e dos cinzeiros removiveis e dos



cintos de seguranga;
11.4.3. O tempo de execucio dos servicos lavagem de qualquer dos veiculos ndo excedera a 2 (duas) horas.
11.4.4. Sera entdo de responsabilidade da Contratada a execugdo do objeto de sua especialidade, compreendendo:

a) a implantacdo, alimentagdo e manuten¢do de sistema informatizado por meio da Web de autogestio da frota,
integrado com tecnologia de cartdo magnético ou cartdo eletronico tipo smart com chip;

b) o gerenciamento e controle dos veiculos, dos servicos realizados, pecas substituidas e seus custo, da rede
credenciada e seu custo, da rede credenciada para atendimento e dos orgamentos necessarios, através do sistema
integrado implantado;

¢) o credenciamento, monitoramento e intermediacdo dos servicos de manutengdo preventiva e corretiva da frota, a
serem contratados através da rede especializada nas regides de atendimento;

d) suporte técnico permanente, tanto para a Contratante, quanto para a rede credenciada;
e) o faturamento mensal de todos os servigos contemplados, inclusive os prestados através da frota credenciada.

11.4.5. A contratada devera responsabilizar-se integralmente pelo desembolso necessario a implantagdo e a operacionalizagdo do
sistema, visando ao pleno atendimento do objeto contratual, abrangendo, dentre outros, a instalagdo dos equipamentos de leitura,
gravacdo e transmissdo de dados, a emissdo de cartdes magnéticos, o credenciamento da rede de empresas fornecedoras, a manutengao
do sistema, o treinamento do pessoal envolvido, o fornecimento de manuais de operacgdo, as despesas relacionadas a softwares, bem
como a implantacdo e operacdo do suporte técnico. Todas essas obrigagdes deverdo estar compreendidas no percentual de desconto
ofertado pela contratada sobre os servigos efetivamente utilizados pela contratante.

11.5. Do Sistema de Autogestao, Gerenciamento e Controle de Frota:

11.5.1. A implantacdo pela CONTRATADA do sistema informatizado de gerenciamento de dados de gestdo e controle da frota
compreende, em sintese:

a) Cadastramento e registro da frota da contratante;
b) Cadastramento de todos os usuarios e gestores do sistema, com seus respectivos niveis de acesso;

c¢) Credenciamento e apresentacdo da Rede Credenciada com todos os dados relativos (Nome Fantasia, Razdo Social,
CNPJ, porte empresarial, contatos, telefones, enderegos, e-mails, linhas de fornecimento/objeto social, municipio,
estado, etc.);

d) Identificagdo visual e divulgacdo da rede credenciada;

e) Implantagdo e parametrizagdo dos sistemas tecnologicos, informatizado, compativel com o ambiente seguro, via
WEB, on-line;

f) Treinamento de no minimo 03 servidores da CAERD para operar o sistema;

g) Treinamento da rede credenciada para operar o sistema.

11.5.2. A Contratada devera proceder com uma apresentagao ilustrativa do funcionamento do sistema de gestdo e manutencao da
frota e da integracdo com equipamentos, senha e dos protocolos de atendimento a serem observados no ambiente web em até 03 (trés)
dias da expedigdo da primeira ordem de execugdo dos servicos a ser emitida pela Contratante, apos a implantagdo do sistema, no local e
horario a serem agendados e determinados pela Contratante.

11.5.3. Sera facultado ao contratante solicitar a adaptacdo do sistema contratado as peculiaridades da CAERD, bem como de
relatorios gerenciais adicionais necessarios a melhor gestdo da frota, sem custos adicionais aos valores contratados, desde que mantida a
esséncia das especificagdes contratadas.

11.5.4. A Contratada deverd emitir ou possibilitar a emissdo pelo sistema eletrdnico, mensalmente, de faturas detalhadas dos
servigos executados para CAERD, para promover o melhor acompanhamento das despesas e garantir a eficiéncia do procedimento de
manutengdo da frota.

11.5.5. O Sistema de gerenciamento dos servigos contratados deve permitir acesso categorizado por diferentes niveis de
permissao e perfis, através de senhas individuais, tais como, ordenador de despesa, gerente da frota, orgdos de controle interno e externo,
rede credenciada, acesso livre, etc. E deve possuir, ainda, tecnologia que forne¢a um perfil minimo de funcionalidade, conforme o
descrito nos itens a seguir:

11.5.5.1. Abertura de Ordens de Servigo on-line/real time;

11.5.5.2. Fornecimento e recebimento de or¢amento on-line/real time na mesma tela;

11.5.5.3. Avaliacdo e aprovacdo on-line/real time de orcamento de pecas, acessorios € servicos;

11.5.5.4. Cotagao de pregos de pegas, acessorios e servigos on-line/real time na mesma tela;

11.5.5.5. Acompanhamento on-line do status (condi¢des) dos servigos que estiverem sendo realizados;

11.5.5.6. Gerenciamento integrado de todos os servigos contratados nos diversos estabelecimentos credenciados pela

CONTRATADA de acordo com objeto deste termo;

11.5.5.7. Sistemas Tecnologicos integrados que viabilizem a autorizagdo para realizagdo dos servigos contratados junto aos
estabelecimentos da rede credenciada, por meio de senha fornecida ao fiscal designado pela Contratante;

11.5.5.8. Utilizagdo de logistica especializada de rede, com amplo niimero de oficinas e concessiondrias credenciadas, em todo o
territdrio nacional;

11.5.5.9. Banco de Dados UNICO para fornecimento de relatrios gerenciais com historicos dos servigos executados, despesas de



manutengdo de cada um dos veiculos da frota oficial, fornecendo, inclusive, indice de atendimento por tipo de servigo e detalhamento
mensal e anual;

11.5.5.10. Emissao de nota fiscal acompanhada de demonstrativo de compras, com a devida discriminagao, no sistema, dos valores
despendidos com mao de obra e pegas, bem como da aplicacdo do percentual de desconto ofertado, identificando-se, por fornecedor,
cada operagdo realizada. Devera haver a correlagdo entre a nota fiscal emitida pela contratada e as respectivas notas fiscais emitidas pelas
empresas credenciadas, para fins de controle e cobranga. O sistema devera contar com funcionalidades operacionais para o
processamento e acompanhamento das informagdes da CONTRATANTE e da rede credenciada, com acesso por meio da Web (Internet);

11.5.5.11. Informatizagdo dos dados da vida mecanica, quilometragem, custos, identificacdo dos veiculos, datas e horarios, tipos de
pegas, componentes € servicos a serem alimentados por meio eletronico em base gerencial de dados disponiveis para a
CONTRATANTE, por periodo solicitado;

11.5.5.12. Local para cadastramento do prazo de garantia das pecgas e servigos prestados, com funcionalidade de “alerta” e bloqueio
da contratagdo de mesmos produtos, se ainda no periodo de validade da garantia, na propria tela de aprovagdo do orcamento, com
possibilidade de impressao de relatorios detalhados, por periodo, por vencimento e por veiculo;

11.5.5.13. Cadastramento da rede credenciada por localidade e por linha de fornecimento, identificando todos os servigos/produtos
oferecidos por cada fornecedor, para possibilitar solicitacdo de cotagdo em massa, num s6 clique ou de maneira automatica, a todos os
possiveis interessados, na busca pelo menor prego;

11.5.5.14. Permissibilidade para realizagdo de cota¢des diarias dentre os estabelecimentos credenciados, preliminarmente a execugo
de quaisquer servicos com o objetivo de serem analisados, com funcionalidade de envio da cotacdo de uma s6 vez (unico clique ou
automatica) a todos os credenciados do ramo do objeto a ser contratado, devendo ser autorizada a cotagdo de menor valor pelo Gestor do
contrato, inclusive para os veiculos cuja garantia ndo esteja vencida, salvo quando houver um nimero inferior de concessionarias
capacitadas para o servigo, devendo tal fato, constar na ordem se servigo;

11.5.5.15. Possibilidade de realizagdo de cotacdo de precos em pragas proximas onde estd o veiculo, ou em todo o Estado de
Rondénia, quando nio houver pelo menos 03 (trés) credenciados na localidade, informando o custo de remogao, visando averiguar se o
conserto em outra localidade, incluindo o transporte do bem e seu retorno ao local de origem, apresenta preco mais vantajoso;

11.5.5.16. Possibilidade de cotagdo de cada servigo individualmente, para verificar se sera vantajosa a realizacdo de todos os
servigos necessarios no mesmo local, ou se deverao ser autorizados os servigos em locais diferenciados;

11.5.5.17. Campo para informar as observagdes quanto a autorizagdo, especialmente para registrar descontos obtidos na negociacao,
informando inclusive quando essa negociacdo visa manter todos os servigos num mesmo local para evitar deslocamentos, se identificado
como mais vantajoso e se o fornecedor concordar em reduzir o prego inicialmente cotado (o calculo devera ser automatico pelo sistema);

11.5.5.18. Chat on-line, ou campo para pergunta e resposta da administragdo/estabelecimento, com prazo, aos fornecedores
envolvidos na cotagdo (com possibilidade de escolha dos fornecedores a que a pergunta se refere), para registro da negociagdo, com
emissdo de relatorio final contendo todos os dados e acontecimentos/observacdes da transagdo para anexar aos relatorios de faturamento;

11.5.5.19. O sistema devera emitir alerta, via correio eletronico e na tela de acesso via web, a toda a rede credenciada, conforme o
ramo de atuag@o (linhas de fornecimento cadastradas), informando quando houver orgamento aberto para cotacdo de precos;

11.5.5.20. O sistema devera dispor de campo para que a Contratante determine o prazo disponivel para cotagdo, variavel entre 24
(vinte e quatro) e 72 (setenta e duas) horas, de acordo com a urgéncia dos servigos, bem como possibilidade de prorrogacdo do prazo
com reenvio dos alertas aos credenciados, quando ndo se alcangarem o numero de pelo menos 03 (trés) cotagdes ou que a Contratante
ndo esteja certa da vantajosidade dos pregos alcangados;

11.5.5.21. O Sistema devera fechar automaticamente o or¢amento, quando finalizado o prazo definido pela Contratante,
disponibilizando imediatamente os resultados para consulta e retirando a pendéncia de cotacdo dos estabelecimentos que ndo
responderam, gerando ainda os relatorios por estabelecimento contemplando a quantidade de atendimentos/desatendimentos por
periodos;

11.5.5.22. O sistema eletronico da contratada devera permitir o cadastramento de precos praticados no mercado, bem como
demonstra-lo na tela de or¢amento, ao gestor do contrato, para fins de comparagdo, negociagdo ou uso no caso de inexisténcia de 03
or¢amentos, nos casos de urgéncia;

11.5.5.23. Disponibilizar instrumento habil (podendo inclusive importar dados), composto por uma ferramenta que possibilite ao
gestor/fiscal efetuar consulta on-line, tanto a tabela de precos dos fabricantes de pegas, quanto a tabela de tempos de mao-de-obra padrao
(Tabela Temparia), conforme informagao técnica do Sindicato da Industria e Reparagdo de Veiculos e Acessorios, disponibilizando na
tela o valor para a peca/servigo para fins de comparag@o, negociagdo ou uso na auséncia de 03 cotagdes, nos casos de urgéncia, emitindo
ainda os relatdrios comparativos;

11.5.5.24. O sistema devera informar na tela, tanto dos estabelecimentos que participaram da cotacdo, quanto da CAERD, o
resultado da transag@o, com nome do estabelecimento vencedor, municipio e valor da cotagdo para cada servigo/pega;

11.5.5.25. O sistema devera emitir relatorios gerenciais, financeiros e operacionais que permitam o controle de despesas e tipos de
servicos, do valor das pecas e da mao-deobra, das garantias, do historico de ordens de servico, or¢amentos e de manutengéo por veiculo,
bem como centro de custo e de todos os dados exigidos no sistema, contemplando, além do relatorio geral para cada caso com
totalizagdo, também a personalizagdo do relatorio pelo proprio usudrio marcando opgdo de consulta pela CAERD, por periodo, por
veiculo, por tipo de servigo ou linha de fornecimento, por produto empregado, por localidade ou por estabelecimento credenciado,
podendo ainda personalizar a ordem e campos do documento;

11.5.5.26. O histérico das operagdes deve ser armazenado e de imediata e facil consulta pela Contratante durante a vigéncia
contratual, permitindo o backup dos dados e restauragdo dos mesmos, para que nao haja risco de continuidade;

11.5.5.27. A contratada obriga-se a repassar backup mensal dos dados e historico total das operacdes, disponibilizada pela
Contratada em planilha eletronica e no formato de arquivo original, acompanhando a fatura de pagamento, para resguardar a seguranga
de manuten¢do dos dados, sendo que, alternativamente, podera viabilizar campo proprio para backup e exportacdo dos dados on-line ou
acesso a pasta de backup com senha a servidor credenciado para efetuar a operagao;



11.5.5.28. Ao término do contrato, o backup e o historico total das operagdes devera ser disponibilizado pela Contratada em planilha
eletronica, formato de arquivo original e em formato passivel de importagdo de dados, por outro sistema que porventura venha a ser
utilizado;

11.5.5.29. O sistema devera permitir que todos os relatdrios sejam exportados para os formatos .xls, .doc, .docx e .pdf, e devera
sempre conter a totalizagdo de contagem de relag@o e soma de valores numéricos e cifras (subtotais e totais por documento);

11.5.5.30. Os relatorios e dados devem estar disponiveis em ambiente web (internet), conforme o nivel de credenciamento e
permissdes de cada senha/usudrio, a serem definidos por perfil informado pelo gestor do Contrato.

11.5.5.31. O sistema devera registrar e armazenar todos os dados da vida mecanica do veiculo e, a cada operacgdo, devendo para tanto
conter pelo menos os seguintes campos de cadastramento:

a) Numero de identificagdo da ordem de servigo;

b) Numero de identificagdo do usuario.

¢) Identificagdo do veiculo (marca, modelo, ano de fabricacdo, chassi, cor, placa, combustivel, unidade de lotacdo);
d) Usuario, fiscal e motorista (responsavel pelo servico);

e) Centro de Custo;

f) Data e hora de abertura e fechamento da ordem de servigo;

g) Data e hora de inicio e fim da manutengéo do veiculo;

h) Tipo de servigos realizados (aquisi¢do de peca/ manutencdo/ servigo de guincho);

i) Quilometragem do veiculo no momento da execugdo do servigo;

j) Descricéo dos servigos executados e pegas trocadas;

k) Valor total de méo de obra;

1) Valor total das pegas;

m)Tempo de garantia do servico realizados;

n) Tempo de garantia das pecas substituidas;

0) Valor total da operacgao;

p) Descri¢ao sumarizada da operagao;

q) Razéo Social, endereco e CNPJ do fornecedor e/ou prestador de servigo credenciado;
r) Numero e data das notas fiscais emitidas pelo fornecedor;

s) Depreciacdo do veiculo, contendo no minimo o valor de compra, data da compra, taxa de depreciacdo e célculo
automatico demonstrando na tela e em relatorios o valor atual com aplicagdo da depreciacao;

t) Valor atual do veiculo, possibilitando a alimentag@o ou importagdo de dados referentes a tabelas de avaliagdo de
veiculos (FIPE), informando a data de atualizagdo e valores atualizados de mercado dos veiculos para subsidiar estudos
de viabilidade.

11.5.6. Todos os dados relacionados neste Termo de Referéncia como exigéncia do sistema, deverdo estar disponiveis para
consulta da Contratante e emissdo de relatorios, sendo que, a cada fechamento de periodo e emissdo de nota fiscal para pagamento,
deverdo constar discriminados e separados em relatorio de consumo e composi¢do de faturamento os dados constantes do subitem
6.4.5.32 que comprovem e detalhem a prestacdo dos servicos, acompanhando a cobranga.

11.5.7. Os relatorios disponibilizados pela Contratada deverdo conter no minimo, as seguintes informagdes, sem prejuizo de
eventuais e necessarias alteragdes e adequagdes que devem ser solicitadas a Contratada, mediante atendimento das necessidades da
Contratante:

a) Historico de manuteng@o por periodo, por tipo de veiculo, por placa, por tipo de frota, por localidade, por centro de
custo e por estabelecimento comercial, com descri¢do do valor total de pegas, valor total de mao de obra e valor total da
taxa de manuteng¢@o, consolidando a totalizac¢ao geral do relatdrio;

b) Ordens de servigo cadastradas;
¢) Comparativo de valor negociado na ordem de servico com ultimo valor pago e valor de mercado apurado, com datas;
d) Comparativo de cotagdes/orgamentos, inclusive de acordo com prego praticado e tabelas cadastradas;

e) Historico de prego praticado por tipo de servigo/produto, linhas de fornecimento, localidade e fornecedor
credenciado;

f) Registro de garantia de pegas e servigos, com datas de inicio e vencimento;
g) Historico de orcamentos;
h) Relatorio de custos por tipo de veiculo, periodo, localidade e estabelecimento;

i) Composi¢do de frota com ano de fabricagfo, tipo de veiculo, modelo de veiculo, marca, centro de custo, placas,
datas de compra e cedéncia, depreciacdo, valor de mercado, motorista e demais dados de identificagao;

j) Relagdo completa e discriminada de rede credenciada, por localidade e linhas de fornecimento, contendo razdo
social, nome fantasia, endereco, telefone, contato, e-mail, data de credenciamento, valor faturado e ocorréncias
registradas;

k) Tempo de imobilizagdo do veiculo, com comparativo de datas entre solicitagdo de or¢gamento, or¢gamento, ordem de



11.5.8.

servigo, data de execugdo/retirada do veiculo, data de faturamento;
1) Custo por tipo de manutencgao;

m) Custo global, mensal e anual de servigos e pecas em geral, por veiculo, por tipo de veiculo, por porte de veiculo e
por localizagao;

n) Tabela de pregos praticados no ambito da CAERD, de acordo com os valores efetivamente faturados através de
Ordens de Servigo emitidas pelo proprio sistema, elencando todos os servigos e produtos adquiridos no interregno de
60 (sessenta) dias, por linha de fornecimento e por localidade;

o) Tabela de precos das concessionarias ou fabricantes de pegas, cadastrada no sistema;

p) Todos os relatorios devem ser gerados a partir de periodo pré-estabelecido pelo gestor de frota, permitindo
comparativos de desempenho, analise de gestdo e migracdo de dados para planilha eletronica tipo Excel;

q) O sistema devera permitir que todos os relatorios sejam exportados para os formatos .xls, .doc, .docx e .pdf, e devera
sempre conter a totalizagdo de contagem de relacdo e soma de valores numéricos e cifras (subtotais e totais por
documento);

r) O sistema devera emitir relatorios gerenciais, financeiros e operacionais que permitam o controle de despesas e tipos
de servigos, do valor das pegas ¢ da mao-de-obra, das garantias, do historico de ordens de servigo, or¢amentos ¢ de
manutengdo por veiculo, bem como centro de custo e de todos os dados exigidos no sistema, contemplando, além do
relatorio geral para cada caso com totalizagdo, também a personalizacdo do relatorio pelo proprio usuario;

s) Os relatorios e dados devem estar disponiveis em ambiente web (internet), conforme o nivel de credenciamento e
permissdes de cada senha/usudrio, a serem definidos por perfil informado pela Contratante.

Independente dos anteriormente relacionados, para controle da CAERD, o sistema devera disponibilizar ainda relatorios

de manutencao e cadastro que deverdo permitir a obteng@o, no minimo, das seguintes informagdes cadastrais e gerenciais:

11.5.9.

a) Cadastro de veiculos por marca; modelo; ano de fabricacao; chassi; cor; patrimonio; placa;
b) Cadastro de usuarios e motoristas;

¢) Relatério de manutengdo automotivo (pegas e servigos): por veiculo, por oficina/centro automotivo, por data, por
periodo;

d) Demonstrativo de desempenho dos veiculos por tipo de veiculo, por localidade, contendo a média de consumo dos
servicos, por km rodado, o tipo do servico utilizado, a quantidade utilizada, o prego pago, o desempenho do veiculo, a
data, o horario e o local de utilizagdo do servico;

e) Extrato analitico / sintético por centros de custo, contendo todos os servigos de manutencdo, individualmente
discriminados por veiculo, apresentando data, hora, local, quilometragem atual, além de relatério completo das pegas
substituidas, componentes, materiais, mao-de-obra, pregos cobrados e servicos empregados;

f) Demonstrativo de evolugdo das despesas e de utilizacdo;

g) Relatorio permanente e atualizado da rede credenciada para acesso livre na internet, incluindo os dados de
localizagdo, contatos, enderego e os servigos que podem ser realizados em cada estabelecimento;

h) O software de gerenciamento da frota deve permitir a manutencdo dos cadastros, parametrizagdo de cartdes e
emissdo de relatorios operacionais e financeiros para controle e gestdo das informagdes sobre os veiculos, usuarios e
respectivas despesas com os servi¢os, em cada base operacional do sistema nas dependéncias da CAERD.

i) Outras informagdes e/ou relatorios de interesse do CONTRATANTE, gerados a partir da base cadastral de dados.

Nenhuma permissdo de acesso categorizado através de senhas individuais podera ser cadastrada e liberada sem a prévia

autorizacdo formal do Gestor do Contrato, que definira os diferentes niveis de permissdo e perfis adequados a cada usuario, garantindo a
seguranga e competéncia para acesso a cada informagdo gerencial.

11.5.10.

11.5.11.

A Contratada devera fornecer as garantias e seguranca do sistema conforme a seguir:

a) Gerenciamento do sistema por meio de senhas, com niveis de acesso diferenciados aos fiscalizadores indicados pela
contratante.

b) A autorizacdo para qualquer operagdo somente sera possivel apos digitacdo de uma senha valida do usuario;

¢) O bloqueio do uso da senha devera ser on-line e a partir da base operacional definida pela contratante, mediante
senha/rotina especifica;

d) Troca periddica ou validagdo de senha pessoal;
e) Cancelamento e cadastramento de senha somente pelo usuario autorizado;

f) O uso indevido de senha ndo autorizada, cancelada ou bloqueada pelo Contratante, sera considerado falha do sistema
e as despesas ficardo por conta da Contratada.

A Contratada devera fornecer manual explicativo para utilizagdo dos sistemas de atendimento no ambiente web abrangendo

todos os perfis e configuracdes de menus de acesso e consolidacdo de dados, em idioma portugués, bem como para toda a rede
credenciada, conforme a necessidade, sem desconsiderar o manual eletronico que devera estar sempre disponivel no ambiente web;

11.5.12.

A utilizacdo dos equipamentos e sistema sera precedida de treinamento especifico e obedecera aos manuais e

procedimentos que os acompanharem, sendo de responsabilidade da Contratada, a manutengdo e/ou substituicdo dos equipamentos e

\

metodologias de uso que se mostrarem insatisfatorios a plena execu¢do, como também novo treinamento quando esse se mostrar
insatisfatorio ou obsoleto por alteragdes no sistema/atualizagdes;

11.5.13.

O treinamento devera ser oferecido para os gestores e usudrios da Contratante quanto ao uso dos softwares, na Sede da



CAERD, em Porto Velho, em até 30 (trinta) dias apos a assinatura do contrato, em data e horario a serem definidos pelas partes.
11.6. Da Rede Credenciada e dos servicos prestados por seu intermédio:

11.6.1. As Rede credenciadas, devero oferecer os servigos ou materiais estabelecidos no Termo de Referéncia, para manutengao
preventiva e corretiva dos veiculos da frota da CAERD;

11.6.2. A CONTRATANTE apenas permitira oficinas/concessiondrias credenciadas, que se comprometam a atender aos seguintes
requisitos minimos:

I- As credenciadas ndo poderdo estabelecer diferenga de valores entre os orgamentos destinados aos clientes
tradicionais € a CAERD;

1I - Devera executar os servigos de manutengao de acordo com sua especialidade, com o fornecimento de pegas,
componentes e demais materiais destinados a manutencdo da frota de veiculos da CONTRATANTE, em instalagdes
proprias, independentemente da marca do veiculo, obedecendo aos mesmos prazos de execugdo de mercado e/ou
contidos em tabelas temparias padrao;

11 - Oferecer garantia minima de pecas e acessorios de acordo com o fabricante;

v - Utilizar no servigo de reposi¢do, pegas, componentes, acessorios € outros materiais de uso automotivo
solicitados, novos e de primeiro uso, originais ou genuinos ndo podendo valer-se em nenhuma hipotese de itens
recondicionados ou similares, sejam eles distribuidos ou comercializados pelo fabricante ou montadora dos veiculos ou
pelo coméreio e industria automotivos e afins, excetuando-se nos casos de veiculos fora de linha de fabricacdo de pegas
novas, e salvo nos casos excepcionais expressa e formalmente autorizados pelo Gestor do Contrato;

V- Possuir microcomputador, impressora de recibos e conexdo a internet, em velocidade que permita a
operacionalidade, ndo havendo responsabilidades a Contratante quanto aos equipamentos disponibilizados ou nao
funcionamento por questdes de especificagio técnica ndo atendida;

VI - Dispor de area fisica propria e equipamentos adequados a prestagdo dos servigos de manutengdo, conforme o
caso, inclusive para afericdes e regulagens de motores, balanceamentos e geometrias de rodas, bem como para os
demais servigos que propuser a executar;

VII -  Responsabilizar-se integralmente pelos veiculos da CONTRATANTE, recebidos para execucdo de servigos,
incluindo todos os pertences, acessorios ¢ objetos nele contidos, obrigando-se a reparagdo total da perda em casos de
furto ou roubo, incéndios ou acidentes, independente de culpa, desde o momento do recebimento do veiculo para
orcamento até a entrega do bem, ndo transferindo tal responsabilidade a terceiros;

VIII - Oferecer equipamentos, equipe técnica qualificada para executar os servicos de manutengdo preventiva e
corretiva nos veiculos da frota da CAERD, garantido a qualidade dos servigos;

IX - Reparar, corrigir, remover, substituir, desfazer e/ou refazer, prioritariamente e exclusivamente, e por sua custa
e risco, no todo ou em parte e dentro de um prazo ndo maior que o original, as pegas substituidas ou os servigos
executados com vicios, defeitos, incorregdes, erros, falhas, imperfeicdes ou recusados pela CONTRATANTE,
decorrente de sua culpa, inclusive por emprego de mao-de-obra, acessorios ou materiais improprios ou de qualidade
inferior, sem que tal fato possa ser invocado para justificar qualquer cobranca adicional, a qualquer titulo, mesmo nas
aquisi¢cdes e contratagdo de servigos recebidos pela CONTRATANTE, mas cujas irregularidades venham a surgir
quando da aceitagdo e/ou dentro do prazo de garantia;

X- Manter um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servigos, com poderes de representante ou preposto
para tratar com a CONTRATANTE, que seja acessivel e devidamente esclarecido;

XI - Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela CONTRATANTE, cujas reclamagdes se obrigam
a atender prontamente;

XII -  Responder por danos e desaparecimento de bens materiais e avarias (equipamentos e acessorios) causados por
seus empregados, prepostos ou terceiros sob a sua responsabilidade;

XIII- Nao aplicar materiais ou prestar servigos sem prévia autorizagdo da CONTRATANTE;

XIV - Disponibilizar local adequado para inspe¢do prévia de todas as pegas a serem substituidas nos veiculos,
devidamente identificada a pertinéncia a qual veiculo, fornecendo a relagdo das mesmas e os seus respectivos codigos,
que serdo verificados pelo fiscal do contrato especialmente designado(s) pela CONTRATANTE,;

XV - Enviar para a CONTRATANTE, prioritariamente pela internet, através do sistema web disponibilizado pela
Contratada, or¢amento dos servigos necessarios a serem aplicados no veiculo, com a descri¢do das pegas, componentes
e materiais a serem utilizados, bem como dos servigos ¢ do tempo de execucao, indicando o custo do homem/hora a ser
empregado, para aprovagdo da CONTRATANTE;

XVI - Proceder com cotagdes eletronicas, através do sistema eletronico, para comprovagdo de viabilidade de
orcamentos emitidos por outros estabelecimentos de mesma especialidade ou definicdo de outro prestador apto a
execucdo dos servigos, que porventura tenham realizado o orgamento inicial dos veiculos, aplicando sempre os
menores pregos possiveis a serem praticados;

XVII - Fornecer em seu orcamento a relagdo das pegas, componentes e materiais a serem trocados, bem como o
volume de tempo de servigo, prazo de garantia ¢ o custo dos servicos a serem empregados para aprovacdo da
CONTRATANTE;

XVIII - Executar o servigo, se autorizado mediante o recebimento de Ordem de Servigo, expedida pela
CONTRATANTE, através do sistema eletronico da CONTRATADA, mesmo que o orgamento inicial ndo tenha sido
executado pelo seu estabelecimento, contudo, tendo sido a sua cotagdo de precos identificada como a mais vantajosa;

XIX - A execugdo dos servicos somente considerar-se-& AUTORIZADA com a prévia Solicitagdo de Orgamento



(SO), expedida pela Contratante, a qual darda o “DE ACORDO” para que se o estabelecimento credenciado
efetivamente execute os servigos.

XX - Emitir a nota fiscal do servigo efetuado na hora da entrega do veiculo para assinatura de recebimento por parte
do servidor que retirar o veiculo, repassando uma cépia ao mesmo e encaminhando a original mensalmente
(consolidando faturamento de todos os servicos realizados no més para a CAERD) para ser apresentado pela Contratada
para fins de faturamento geral, e, da mesma forma, copia da nota fiscal das pecas adquiridas para o conserto,
discriminando marca, modelo e garantia do servigo prestado e pecas adquiridas, encaminhando os respectivos
documentos de faturamento definidos e os respectivos Termos de Garantia;

XXI- Responder civil e penalmente por qualquer descumprimento das disposigdes legais, inclusive por acidentes
decorrentes da sua acdo ou omissdo, que ocorram durante a realizagdo dos servicos, objeto deste contrato, eis que
compativel com qualquer outro servico realizado diretamente ao consumidor pessoa fisica ou diante de quaisquer outros
tipos de contratos governamentais.

XXII - Dispor de ferramentas atualizadas e adequadas para atendimento da frota da respectiva linha de fornecimento,
de area fisica adequada a prestacdo dos servigos de manutengdo e de equipe técnica especializada nos servigos que se
propdem a executar.

XXIII - Utilizar equipamentos individuais e coletivos de seguranca (EPI’s ¢ EPC’s) adequados as normas;

XXIV - Disponibilizar o veiculo para devoluggo, logo apds a conclusdo dos servigos, no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas, devendo estar limpo internamente e lavado externamente.

XXV - Aceitar inspegdo de vistoria, laudo técnico a ser realizado nos veiculos consertados / recuperados, que tenham
envolvimento em acidente automobilistico, tendo resultado danos de média monta. Entendendo por média monta, os
danos sofridos pelo veiculo quando forem afetados os seus componentes mecanicos e estruturais, envolvendo
substituigdes de equipamentos de seguranca especificados pelo fabricante. O pagamento das despesas relativas as
vistorias e laudos técnicos serdo liquidadas através do contrato, sendo que a liquidagdo somente ocorrera com a
emissdo da respectiva vistoria e / ou laudo.

XXVI - No atendimento da frota pela rede credenciada, a CONTRATADA devera responder civil e penalmente por
qualquer descumprimento das disposi¢oes legais, inclusive por acidentes decorrentes da sua agdo ou omissdo, que
ocorram durante a realizacdo dos servigos, objeto deste contrato, sendo considerados como solidarios tanto o
estabelecimento credenciado quanto a fornecedora do sistema de autogestao.

11.7. Dos critérios para prestaciio dos servicos pela rede credenciada:

11.7.1. Os servigos de manutengdo preventiva, corretiva e de assisténcia nos veiculos realizar-se-d0 nas instalagdes do
estabelecimento credenciado, e devem ser prestados por pessoal qualificado, mediante emprego das técnicas compativeis e ferramental
adequado.

11.7.2. Todas as operagdes serdo realizadas interativamente, via web, entre o sistema da Contratada e o operador — autorizado
pelo Chefe de transporte — mediante opc¢des de execugio oferecidas (menus).

11.7.3. A simples entrada do veiculo na oficina ndo caracteriza a permissdo de realizacdo de servigos, eis que poderdo ocorrer as
seguintes situagdes quando identificada a necessidade de manutengdo de veiculos (em qualquer dos casos sera solicitado o or¢amento a
ser elaborado pelo estabelecimento, caso este dé entrada do veiculo no local):

a) Solicitagdo direta de cotacdo via sistema, com langcamento proprio pelo Fiscal do Contrato, quando ja realizada
triagem e defini¢do dos servigos necessarios pelo Fiscal do Contrato, e este aguardara até que se obtenha a cotacdo
prévia de precos dos estabelecimentos cadastrados. Neste caso, o proprio Fiscal do Contrato informara ao sistema os
servicos e/ou materiais necessarios para or¢amento, sendo encaminhado o veiculo diretamente ao estabelecimento
identificado pelo sistema como o detentor dos pregos mais vantajosos;

b) Encaminhamento do veiculo para fins de levantamento das demandas de manutencdo, com avaliacdo dos servigos
e/ou materiais necessarios, quando néo tenha sido possivel a triagem da equipe técnica da Contratante, sendo que, neste
caso, somente apos o levantamento é que a credenciada procedera com o lancamento no sistema do seu orgamento para
manutenc¢do. Neste caso, se o orcamento do estabelecimento se apresentar como acima do menor preco apurado no
limite de até 10%, lhe serd atribuida a preferéncia de atendimento, considerando o trabalho realizado para a avaliag@o
do veiculo com demanda de equipe técnica para tanto (ndo realizada pelos demais), bem como considerando as
despesas e tempo de deslocamento do veiculo para realizagdo do servigo em outro local. S sera admitida a cobranga
pela avaliagdo quando se tratar de necessidade de abertura do motor, quando o estabelecimento ndo for selecionado
como menor prego para execugao dos servigos, e desde que corresponda ao valor de mercado;

¢) Encaminhamento direto de determinados veiculos a concessionaria autorizada pelo respectivo fabricante do veiculo,
nos casos em que, pela especificidade do servigo ou considerando a necessidade ou vantajosidade de manutengdo da
garantia do veiculo os servicos de manutencdo devam ser executados pela propria, sempre a critério da analise do
Fiscal do Contrato diante das justificativas apresentadas pela contratante.

11.7.4. Para levantamento do preco de mercado e negociacdo de vantagens para a CAERD (consoante ao valor cobrado para
manutengdo do veiculo), o estabelecimento receptor do veiculo ou o proprio Fiscal do Contrato, conforme as situagdes indicadas na
Clausula anterior, langara no sistema web o or¢amento dos servigos necessarios a serem aplicados no veiculo, com a relagdo das pecas,
componentes e materiais a serem utilizados, bem como o volume de tempo previsto para a realizagdo do conserto, abrindo entdo a
cotagdo de pregos com alerta a todos os estabelecimentos do ramo cadastrados no sistema;

11.7.5. Os servicos somente poderdo ser executados apos o envio on-line/real time, pelas empresas credenciadas (estabelecimento
receptor e demais interessados da linha de fornecimento cadastrada), de or¢amento detalhado, através dos menus eletronicos apropriados
existentes no ambiente web da Contratada, e respectiva autorizagdo pelo Fiscal do Contrato, que se pronunciara apds imediata analise e
avaliacdo dos orcamentos a ele submetidos previamente;



11.7.6. Os orgamentos solicitados pela Contratante deverao ser respondidos no sistema web em um prazo maximo de 72 (setenta e
duas) horas pelos estabelecimentos da rede credenciada solicitada, conforme o ramo indicado na linha de fornecimento, informando
ainda o custo do homem/hora a ser empregado, para analise e aprovag¢do do Fiscal do Contrato, ou conforme o prazo estipulado na
solicitacdo on-line, nos casos de urgéncia.

(TP}

11.7.7. Ocorrendo empate na cotagdo de pregos, mesmo depois de aplicada a preferéncia prevista no subitem 11.8.3 alinea “c
deste Termo de Referéncia, assegura-se a preferéncia as microempresas ¢ empresas de pequeno porte participantes, na ordem de
classificagdo, aplicando-se procedimento semelhante ao disposto nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de
2006:

a) Entende-se também como empate a situagdo ficta prevista na legislagdo acima, ou seja, quando as propostas de
microempresas e empresas de pequeno porte se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da proposta ou
lance de menor prego da empresa vencedora que ndo se enquadre nesse porte, sendo consideradas empatadas com a
primeira colocada na mesma condi¢@o, dando preferéncia a microempresa e empresa de pequeno porte empatada. O
Sistema devera apontar e ordenar automaticamente as empresas empatadas, por ordem de classificagdo seguidas das
demais, de acordo com o cadastro do estabelecimento e seu enquadramento comprovado no credenciamento, com
campo para desclassificacdo de orcamento mediante justificativa, caso haja desempate de propostas que ndao sejam
automaticas (mais de uma empresa na mesma condi¢io).

b) Caso existam mais empresas na mesma condi¢do prevista no subitem anterior, ¢ ndo for suficiente aplicar a
preferéncia prevista no subitem 11.6.3 alinea “c” deste Termo de Referéncia entre elas, o estabelecimento que tiver
registro de servi¢o mais recente cedera a vez ao estabelecimento que ainda ndo prestou servicos ou que tenha data mais
antiga de prestacao, devendo o sistema apontar na tela a data da altima Ordem de Servigo atendida (sistema de rodizio
que atenda ao principio da isonomia).

c¢) Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista do atendimento, serdo classificadas
as demais licitantes microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por
cento), e ndo existindo, finalmente classifica-se a proposta originalmente menor classificada.

d) Persistindo um empate, mesmo sem propostas de microempresa ou empresa de pequeno porte, sera realizada
tentativa de negocia¢do com os estabelecimentos, buscando uma menor proposta e, no caso de frustrada, ndo sendo
possivel aplicar as condi¢des de preferéncia acima delimitadas, devera haver sorteio entre tais fornecedores,
convocando os representantes para ato publico, sendo facultativa a presenca dos mesmos, cujo resultado sera finalmente
registrado no sistema.

11.7.8. A execugdo dos servigos, entdo, somente considerar-se-a AUTORIZADA com a prévia Solicitagdo de Or¢amento (SO),
expedida pelo Fiscal do Contrato, o qual dara o “DE ACORDO” para que o estabelecimento de proposta mais vantajosa execute 0s
Servigos.

11.7.9. Quando da entrega dos veiculos na oficina, seu recebimento serd efetuado através de formulério proprio, em duas vias,
contendo no minimo os seguintes dados: identificacdo do veiculo (marca modelo, cor, ano e placa); data e hora do recebimento; nivel de
combustivel e quilometragem; marca/modelo e estado de conservagdo dos pneus; acessorios instalados (radio/CD, etc.), descricdo
resumida dos servigos requeridos ou dos defeitos apresentados; nome e assinatura das partes.

11.7.10. Ainda no momento de recebimento do veiculo (entrada) na oficina, o estabelecimento credenciado devera preencher
Check-list, onde constara necessariamente todos os itens/equipamentos e acessorios contidos no interior, inclusive os obrigatorios
(macaco, chave de roda, estepe, extintor e tridngulo), bem como relacionar o estado geral do veiculo, inclusive de sua carroceria/lataria e
capotaria/tapecaria no ato de recebimento, identificando avarias e arranhdes do veiculo (ressalvas, caso haja divergéncia), o qual sera
conferido no ato de devolucdo (saida) do mesmo, por representante do estabelecimento em conjunto com o representante da CAERD,
designado para sua retirada.

11.7.11. Quando solicitado pela CONTRATANTE ¢ CONTRATADA devera executar check-list, preventivo, sem Onus para a
CONTRANTE, informando o estado e condi¢des detalhadas dos veiculos, inclusive com or¢amento pré-informado sempre que detectado
necessidade de correcdo apos a vistoria.

11.7.12. Caso o encaminhamento para execu¢do dos servicos ndo disponha de triagem e defini¢do dos servigos, realizado
previamente por equipe de mecanicos da Contratante, esta poderd, conforme a disponibilidade, encaminhar a respectiva equipe para
confirmacdo dos servigos e/o materiais levantados como necessidade pelo estabelecimento inicial, visando confirmar as prioridades a
serem autorizadas.

11.7.13. Da mesma forma, na indisponibilidade de equipe técnica, podera redirecionar os veiculos a outros estabelecimentos para
confirmagdo da demanda, confrontando as necessidades.

11.7.14. De qualquer modo, a realizag@o do servi¢o ou troca de materiais s6 podera ser iniciada apos emissdo da Autorizagdo de
Execugdo dos Servicos, expedida pelo Fiscal do Contrato, quando analisada a cotag@o de pregos.

11.7.15. O Chefe de Transporte devera conferir, sempre que possivel, os servigos prestados pelos estabelecimentos credenciados,
a fim de confirmar a execugao.

11.7.16. As pegas, materiais, acessorios e outros a serem empregados no conserto dos veiculos deverdo ser sempre originais, salvo
em casos excepcionais em que, com autorizagdo formal do Fiscal do Contrato, quando poderdo ser empregados genuinos e similares.

11.7.17. As pecas e acessorios fornecidos deverdo ser cobertos por garantia, obedecendo ao mesmo prazo estipulado
expressamente pelo fabricante em termo proprio, que ndo podera ser inferior a 3 (tr€s) meses ou 10.000 quilometros rodados, e
adaptando-se as condi¢des de mercado conforme o caso, contado a partir da data de instalagdo ou execugao do servigo.

11.7.18. As pecas e acessorios que forem substituidos deverdo ser disponibilizados MENSALMENTE a fiscalizagdo do contrato,
para que no momento do recebimento do servigo verifique as pecas empregadas, ateste a substitui¢do e real necessidade das mesmas,
inclusive as pegas dadas como parte do pagamento que também deverdo estar disponiveis a verificagdo da fiscalizac@o, sendo esta uma
condigdo para pagamento.



11.7.19. No ato da devolugdo do veiculo, o estabelecimento credenciado devera proceder a entrega ao usudrio das pecas
substituidas nos veiculos que ndo foram dadas como parte do pagamento, bem como dos certificados de garantia e relagdo de pecas
utilizadas com identificacdo de marca e modelo para cumprimento do subitem anterior. Ndo o fazendo, o prazo para que a empresa
recolha e entregue as pegas relacionadas aos consertos se iguala a apresentagdo da cobranca (fatura para pagamento).

11.7.20. Caso os servicos executados ou as pecas empregadas apresentem problemas e/ou defeitos dentro do periodo de garantia,
esses deverdo ser refeitos e/ou substituidos em prazo ndo superior ao do primeiro conserto, sem nenhum 6nus adicional para a
CONTRATANTE.

11.7.21. Todos os servigos executados ou materiais fornecidos pelas oficinas e concessionarias credenciadas pela Contratada,
estardo sujeitos a aceitacdo pelo fiscal do contrato, que aferira se aqueles satisfazem o padrdo de qualidade desejavel e necessario, em
cada caso.

11.7.22. Na hipotese de ndo aprovagdo dos servicos, conforme previsto acima, as oficinas e as concessionarias credenciadas pela
Contratada, obrigar-se-30 a realizar os servigos, bem como providenciar a substituicdo das pecas, materiais ou acessorios, arcando com
todas as despesas decorrentes, devendo tomar estas providéncias tdo logo seja comunicado a Contratada e notificado o estabelecimento
da ndo aceitagdo dos servigos pelo Fiscal do Contrato.

11.7.23. Os prazos para execugdo das manuten¢des/reparos necessarios nos veiculos devem ser estabelecidos de comum acordo
com a Contratada, levando-se em consideracdo o grau de avaria nos mesmos, a Tabela Temparia (quando nela definido) e as condigdes
mercadologicas. Contudo, os servigos simples e/ou de pequena monta (manutencdo “preventiva”) deverao ser efetuados sempre dentro
de um prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, sendo que para a manutengdo “corretiva” o prazo nao podera ser superior a 120
(cento e vinte) horas, contadas a partir da aprovagdo do or¢amento, sem prejuizo a servigos que demandem maior tempo, desde que
previamente informados ao Fiscal do Contrato e cujas justificativas sejam aprovadas por este;

11.7.24. Os veiculos da CONTRATANTE s6 poder@o ser testados num raio de até 20 km do local onde esta sendo executado o
Servigo;
11.7.25. A devolug@o dos veiculos manutenidos também sera realizada mediante procedimento formal, através de recibo de

entrega aos servidores credenciados pelo Fiscal do Contrato para fins de retirada;

11.7.26. No recibo de entrega do veiculo ao servidor da contratante ap6s a execugdo dos servigos (na retirada do veiculo) devera
constar o nimero da Ordem de Servico e da Nota Fiscal emitida pelo estabelecimento, carimbo do estabelecimento (com CNPJ/
endereco); hora da entrega do veiculo, assinatura do responsavel, bem como copia da nota fiscal dos servigos prestados e/ou das pegas
adquiridas com outros estabelecimentos para o conserto, em qualquer caso discriminando a marca, modelo e garantia do servigo prestado
e pecas adquiridas.

11.8. Dos equipamentos minimos da rede credenciada

11.8.1. Para execugdo do servi¢o, conforme ramo de atuacdo (linha de fornecimento) e Ordens de Servigo emitidas deverdo ser
disponibilizados pelos estabelecimentos credenciados, no minimo, os seguintes equipamentos ¢ instalagdes:

11.8.1.1. Mecanica/Elétrica:
a) Equipamento de analise eletronica e diagndstico (para analise e leitura das partes elétrica e eletronica do veiculo);
b) Multimetro;
c) Lavadora de pegas;
d) Macaco para motor;
¢) Medidor de pressdo do sistema de arrefecimento;
f) Medidor de compressao de cilindros;
g) Medidor de pressdo para sistema de injegao eletronica;
h) Elevador de veiculos;
i) Equipamento para limpeza e regulagem de bicos injetores.
11.8.1.2. Tapecaria/Funilaria:
a) Rebitador;
b) Tracionadores: conjunto para reparo de carroceria;
¢) Ventosas para manuseio de vidros;
d) Maquina e/ou equipamento para soldagem, etc.
11.8.1.3. Pintura:
a) Cabine de pintura e estufa de secagem;
b) Pistola;
c) Compressor;
d) Laboratdrio de tintas, etc.
11.8.1.4. Servicos em Geral (incluindo todas as linhas de fornecimento);
a) Iluminago adequada;
b) Sistema de protegao contra incéndio dentro dos padrdes do Corpo de Bombeiros;
c) Ferramentas adequadas para cada tipo, ano e modelo do veiculo;

d) EPI’s conforme a legislacao.



11.9. Da defini¢iio do preco da rede credenciada:

11.9.1. Nenhum or¢amento inicial da oficina receptora sera aprovado imediatamente, devendo primeiro ser realizada a cotagao de
precos on-line junto aos demais estabelecimentos, visando apurar a proposta mais vantajosa, de acordo com o valor de mercado, ou, nos
casos de urgéncia, a consulta ao prego praticado e tabelas contidas no sistema, para averiguacao se coaduna com o prego de mercado.

11.9.2. Desta maneira, o Fiscal do Contrato somente autorizard o fornecimento ou a execugdo de servico, cujo prego for
compativel com o estabelecido no mercado, devendo, em cada autorizacdo, restar demonstrada a compatibilidade, através da comparagio
do prego final proposto, com tabelas de pregos e quantitativos elaboradas por entidades idoneas, cujos critérios de mensuragdo sejam
obtidos mediante adequadas técnicas quantitativas, ou pelo valor efetivamente pago pela administragdo publica.

11.9.3. Para fins de afericdo do preco de mercado das pegas, componentes e servicos, além das ferramentas de consulta
disponibilizadas no sistema de gestdo, que atenderem aos critérios técnicos estabelecidos nesse termo de referéncia, o Fiscal do contrato
utilizara comparag@o a bancos de pregos e do proprio prego registrado no sistema e pagos pela CAERD.

11.9.4. Para os servigos e fornecimento no prazo de garantia do veiculo poderdo ser utilizadas as tabelas de pregos elaboradas
pelas respectivas fabricas dos veiculos.

11.9.5. Em qualquer caso, sempre h4 de prevalecer a tabela que for mais vantajosa para a CAERD.

11.9.6. Ainda para fins de comparagdo, o sistema eletronico devera permitir o cadastramento de pregos praticados no mercado, no

ambito da Administragao Publica e disponibilizar os relatérios dos precos praticados no ambito da Administragao.

11.9.7. Excepcionalmente, quando ndo for possivel a comparagdo de precos com tabelas ou prego praticado, o gestor devera
efetuar pelo menos 03 (trés) cotacdes de precos de mercado para o servico ou fornecimento especifico em estabelecimentos ndo
credenciados, a fim de alimentar um banco de informagdes para comparagdes futuras, quando ndo se tratar de urgéncias devidamente
justificadas. As cota¢des de pregos devem ser renovadas preferencialmente a cada 60 (sessenta) dias para confrontar com os pregos pagos
para a rede credenciada (o sistema devera permitir em campo proprio o preenchimento da cotagdo pela credenciada ou pelo Fiscal). Caso
se verifique prego inferior no mercado, a Contratante deverd almejar negociac@o junto as credenciadas e, ainda, buscar o credenciamento
do estabelecimento com proposta mais vantajosa.

11.9.8. Em qualquer caso, as oficinas integrantes da rede credenciada deverdo ter como limite maximo de prego para pegas e
acessorios originais que possuam cddigo da montadora (niimero de peca), o constante da Tabela de Prego Oficial da montadora do
modelo de veiculo para o qual material esta sendo adquirido.

11.9.9. O Contratante devera adquirir as pecas ou acessorios atentando para o melhor desconto ofertado pela rede credenciada,
sendo considerada como critério a proximidade do local onde o servigo sera executado, avaliando-se o custo/beneficio bem como o
parametro de pregos estabelecidos neste termo.

11.9.10. No caso de comprovada a necessidade de aquisi¢@o de pega ou acessorio original (material com as mesmas caracteristicas,
especificagdes e fabricante do que compde a montagem original do veiculo) que ndo seja contemplada com codigo da montadora
(ntimero de peca) na tabela de Precos Oficial da respectiva montadora, a cotagdo do menor prego ficara a cargo do Fiscal do Contrato.

11.9.11. A fiscalizacdo de precos ficard a cargo definitivamente pelo fiscal e comissdes de recebimento designada pela CAERD,
devendo a Contratada garantir que os pregos cobrados na rede credenciada tenham como limite o preco de a vista.

11.9.12. A base do calculo do prego praticado para prestagdo de servicos de mecanica, elétrica, lanternagem, alinhamento e
balanceamento e outros devera ser de acordo com o tempo para a execugdo do servigo constante da Tabela de Tempos Padrdo de Reparos
adotados pela montadora de acordo com o modelo do veiculo (codigo, descricdo e tempo padriao de execugdo do servigo), conforme
referéncia disposta neste Termo;

11.9.13. Todos os estabelecimentos integrantes da rede credenciada da Contratada deverao ser por ela reembolsados, inexistindo
qualquer vinculo ou obrigagdes financeiras entre o Contratante e tais prestadores de servigos;

11.9.14. As Notas Fiscais de venda ou prestac@o de servigos deverdo ser emitidas pelo estabelecimento credenciado na mesma data
de devolucdo do veiculo, nos moldes legais, em nome da CAERD, devendo informar o nimero da Ordem de Servigo atendida, detalhar
as pecas/servigos, quantidades e valores unitarios e totais aplicados, e a base de recolhimento do imposto sobre servico (ISS), quando for
0 caso.

11.10. Do uso dos acessos destinados aos veiculos:

11.10.1. Para utilizacdo de acesso destinado ao veiculo, deverd o portador apresenta-lo ao estabelecimento credenciado onde
através do equipamento da “CONTRATADA” serd efetuada a identificacdo da placa ou nimero do veiculo, bem como verificada a
consisténcia dos valores de hoddmetro, conferéncia da capacidade do tanque do veiculo, mercadorias e servigos autorizados para
aquisi¢do definidos individualmente a cada veiculo da frota da CAERD, valor pretendido da compra e quantidade e tipo de mercadoria
ou servigo comprado.

11.10.2. Apos a operacdo, o portador digitara a senha exclusiva do sistema para autoriza-la, recebendo um termo impresso pelo
equipamento (comprovante de transacdo), contendo todas as informagdes referentes a compra de mercadorias e servigos realizados no
referido estabelecimento, neste ato.

11.10.2.1. O portador devera encaminhar o referido termo impresso ao chefe de transporte, que o remetera ao fiscal do Contrato.

11.10.3. Em caso de falta de comunicacdo com o servidor, obriga-se a “CONTRATADA” a disponibilizar procedimento de
compra contingencial, através de servi¢o de atendimento ao cliente disponivel vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana. Este,
consiste na obtengao por telefone, por parte do estabelecimento credenciado, do niimero da autorizagdo de compra a ser transcrito para
um formulario especifico da “CONTRATADA”, que garanta a manutengdo das informagdes necessarias ao controle e gestdo dos
servicos, visando nao prejudicar a continuidade das atividades operacionais de sua frota, registrando-se em recibo padronizado manual.

11.11. Dos Servigos de Assisténcia:

11.11.1. O Servigo de Assisténcia, devera oferecer a elevagdo e movimentagao pesada (servigos de munck) e o socorro mecanico
(servigos de guincho e remog@o), no caso de ocorrerem imprevistos, portanto com assisténcia de 24 horas em caso de acidente ou pane,
tais como:



e Guinchol — veiculos ou caminhdes usados para rebocar os veiculos avariados. Transporte em suspenso por guinchamento para
remogaes.

e Munckl — guindaste utilizado para a elevagdo e movimentacdo de cargas e materiais pesados, além da capacidade humana.

11.11.2. O servigo devera ser prestado diretamente pela rede credenciada, em todo Estado de Ronddnia, ndo eximindo das
responsabilidades quanto a execucao e fiscalizacdo estabelecidos neste documento. Sdo exemplos de servigos realizados em assisténcia:

e Guincho de motocicletas;
e Guincho de veiculos leves e médios (carros e caminhonetes);
e Guincho de veiculos de grande porte (caminhdes de todos os tipos, maquinas em geral, etc.);

e Movimentagao por guindaste de veiculos, sucatas, materiais pesados (incluindo maquinas e compressores), cargas, etc.

11.12. Da Logistica de Reposicao:

11.12.1. A Logistica de Reposi¢do devera oferecer o fornecimento de todos os materiais necessarios para garantir a manutengao
preventiva e corretiva, através de uma rede de distribui¢do e autopegas, que atenda em todo Estado, composta por:

e Pecas automotivas;
o Acessorios;

e Componentes;

e Pneus;

e Outros materiais originais ou genuinos recomendados pelo fabricante de acordo com as caracteristicas de cada veiculo, ou mesmo
similares de qualidade aprovados pela administragdo, conforme o caso e necessidade.

11.12.2. O fornecimento devera ser prestado diretamente pela rede credenciada, em todo Estado, nio a eximindo das
responsabilidades quanto a execugdo e fiscalizagao, estabelecidos neste documento.
11.13. Das Principais Linhas de Fornecimento para Credenciamento:
11.13.1. 6.9.4.1. - As redes credenciadas deverdo atender os seguintes requisitos:
I- Assisténcia a uma, ou a multimarcas de veiculos/embarcagoes;
1I - Assisténcia a uma, ou mais categorias de veiculos/embarcagoes;
11T - Assisténcia a uma, ou a varias especialidades.
11.13.1.1. Para atendimento dos casos em que o veiculo/embarcacdo esteja dentro do periodo de garantia de fabrica, a Contratada

devera cadastrar concessiondrias autorizadas para a execu¢do da manuteng@o e revisdo, para a qual serda encaminhado o veiculo para
realizacdo dos servicos, desde que o valor se apresente compativel com a tabela padrdo da marca, caso a CAERD ndo disponha de
contrato direto mais vantajoso por dispensa de licitagdo, consoante ao disposto no artigo 29, inciso VIII da Lei Federal 13.303/16, que
justifique a impossibilidade pelo risco de perda de garantia, e, neste caso, os veiculos passam a ser atendidos pelo Contrato tdo logo
termine a garantia ou que se analise como vantajoso, sendo sempre a analise de responsabilidade da contratante;

11.13.1.2. Havendo mais de uma concessionaria autorizada no municipio, sera proporcionada a livre concorréncia, nos mesmos
moldes dos veiculos fora de garantia, ou seja, encaminhar-se-a a cotago eletronica prévia a todas as concessionarias cadastradas para a
localidade;

11.13.1.3. As redes credenciadas deverdo oferecer no minimo os servigos discriminados abaixo, salientamos que a discriminago
abaixo ¢ meramente exemplificativa, o que ndo exclui nenhum outro servi¢o ou linha de fornecimento necessario para o conserto dos
veiculos que necessite ser incluida posteriormente.

11.14. Tipos de Servicos

11.14.1. Mecanica Geral - Consiste em servicos de mecanica em motor, retifica, caixa de cambio, caixa de direc¢do, carburagio
e/ou bomba injetora e refil, injecdo, velas, bomba e bicos injetores, turbina, sistema de freios, arrefecimento e embreagem e todos os
outros servigos afins.

11.14.2. Lanternagem - Consiste em servigos de troca e/ou conserto de lataria, assoalhos, para-choques, carrocerias em aluminio
(tipo bat) e outras, solda em geral e todos os outros servigos afins.

11.14.3. Funilaria e Pintura / Estufa - Consiste em servicos de funilaria e pintura automotiva externa ou interna, com polimento,
enceramento e/ou faixa de identificagdo do veiculo, com secagem rapida, identificacdo visual e adesivagem de caracterizagdo oficial e
todos os outros servigos afins.

11.14.4. Capotaria - Consiste em servicos de substituicdo ou conserto de estofados e cobertura interna do veiculo, incluindo
tapecaria, bem como a parte mecanica do funcionamento dos bancos, portas, cintos de seguranga, borrachas das portas e todos os outros
servigos afins.

11.14.5. Sistema Elétrico - Consiste no servigo de substituicdo ou conserto de partes elétricas dos veiculos, revisdo do sistema de
sinalizacdo identificadora, luz e som (giroflex, firoled, sirene, etc.), strobo, fardis, lampadas, condutores, comandos, setas, vidros
elétricos, limpadores de para -brisa e outros.

11.14.6. Sistema Hidraulico - Consiste em servicos de substituicdo ou conserto nos sistemas hidraulicos dos veiculos (freios,
diregdo e outros).

11.14.7. Borracharia completa - Consiste em remendos/reparos em pneus com/sem camara de ar, troca de pneus e camaras de ar,
colocacdo de rodas, calotas e todos os outros servigos afins.

11.14.8. Balanceamento, Alinhamento, Cambagem - Consiste em servigos de regulagem do sistema de rodagem do veiculo e



todos os outros servigos afins.

11.14.9. Suspensio - Consiste nos servigos de substituicdo e/ou consertos de amortecedores, estabilizadores, borrachas, calgos,
balangas, molas, pivos, barra de dire¢@o e todos os outros servigos afins.

11.14.10. Instalaciio de Acessorios - Consiste nos servigos de instalagdo de qualquer acessorio indispensavel ao funcionamento,
operacionalidade ou seguranga dos veiculos, assim como, o conserto ¢ instalagdo de acessorios de som e imagem, tapetes, equipamentos
de seguranga (triangulo sinalizador, chave de roda, cinto de seguranga) e combate a incéndios, insulfilmes, macaco hidraulico, confecgido
de placas e outros afins.

11.14.11. Vidraceiro - Consiste nos servigos de substitui¢do dos vidros frontal, traseiro e lateral, retrovisores, borrachas dos vidros
e portas, polimento dos para-brisas e todos os outros servigos afins.

11.14.12. Chaveiro - Confecgao de chaves, codificagdo e outros servigos afins.

11.14.13. Ar-condicionado - Consiste nos servigos de limpeza e reparo do sistema de resfriamento do ar do interior do veiculo,

inclusive troca de gas, conserto e substituicdo do compressor, higienizagdo, troca de componentes eletronicos e todos 0s outros servigos
afins.

11.14.14. Troca de Oleo e filtros - Consiste nos servicos de fornecimento e troca de 6leo do motor, do cambio e da direcdo
hidraulica, com substitui¢do dos elementos filtrantes (ar, combustivel, 6leo lubrificante) e todos os outros servigos afins.

11.14.15. Lavagem e aspiracio - Consiste nos servigos de lavagem simples e completa do veiculo, inclusive de motor; lavagem
geral com polimento, aspiracdo e lubrificagdo, e outros afins.

11.14.16. Assisténcia - Consiste nos servigos de elevacdo e movimentagdo pesada (servicos de munck) e o socorro mecéanico
(servigos de guincho e remogao) e outros afins.

11.14.17. Tapecaria Consiste na reforma, conserto ou restituigdo da forragem de bancos, revestimento interno e porta-malas dos
veiculos, e outros servigos afins.

11.14.18. Autopecas Consiste no fornecimento de pecas, componentes, acessorios e outros materiais afins originais ou genuinos
recomendados pelo fabricante, bem como similares de qualidade aprovados pela administragao.

12. DAS CONDICOES DA PARTICIPACAO

12.1. Poder@o participar do certame empresas individuais ou sociedades regularmente estabelecidas no pais, desde que atendam
as condigdes especificas relacionadas ao objeto deste Termo de Referéncia.

12.2. Sera permitida, ainda, a participacdo de empresas constituidas sob a forma de Consorcio, conforme disposto no Art. 99
da Instrugdo Normativa n® 1/2024/CAERD, a saber:

Art. 99. Quando permitida a participagdo de empresas em consorcio na licitagdo, deverdo ser observadas as seguintes condigdes:

I - apresentacdo, junto dos documentos de habilitagdo, do compromisso publico ou particular de constitui¢do de consorcio, subscrito
pelos consorciados;

II - indicag@o da empresa lider pelo consorcio que devera atender as condigdes de lideranga, obrigatoriamente fixadas no instrumento
convocatorio, e que representara o consorcio perante a CAERD;

III - apresentag@o dos documentos de habilitagdo exigidos no instrumento convocatorio por parte de cada consorciada, admitindo-se,
para efeito de qualificagdo técnica, o somatorio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de qualificagdo econdmico-
financeira, o somatorio dos valores na propor¢do de sua respectiva participagdo no consorcio, podendo o instrumento convocatdrio
prever, para o consorcio, um acréscimo de até 30% (trinta por cento) dos valores exigidos para o licitante individual;

IV - impedimento de participagdo de empresa consorciada, na mesma licitagdo, por meio de mais de um consoércio ou isoladamente;
V - responsabilidade solidaria dos integrantes pelos atos praticados em consorcio.

§ 1° Desde que haja justificativa técnica aprovada pela autoridade competente, o instrumento convocatério da licitagdo podera
estabelecer limite maximo para o niimero de empresas consorciadas.

§ 2° A substitui¢do de consorciado devera ser expressamente autorizada pela CAERD e condicionada a comprovagdo de que a nova
empresa que integrard o consorcio preenche, no minimo, as mesmas condi¢des de qualificagdo técnica e econdmico-financeira
apresentados pela empresa substituida por ocasifo da habilitagdo do consorcio no processo licitatorio que originou o contrato.

§ 3° O licitante vencedor fica obrigado a promover, antes da celebragdo do contrato, a constitui¢do e o registro do consorcio, nos
termos do compromisso publico ou particular de constitui¢do de consorcio apresentado.

13. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
13.1. HABILITACAO JURIDICA
13.1.1. Conforme o Art. 89 da Instrugdo Normativa n° 1/2024/CAERD-AGR, a habilitagao juridica visa demonstrar a capacidade

do licitante em exercer direitos e assumir obrigagdes. A documentagdo a ser apresentada limita-se & comprovagéo da capacidade juridica
do licitante e, quando aplicavel, a autorizagdo para o exercicio da atividade contratada. Os documentos exigidos sdo:

I- Cédula de Identidade, no caso de licitante pessoa fisica;

1I - Empresa Individual: Registro comercial, no caso de licitante empresa individual;

11T - Sociedade Empresaria: Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado. No
caso de sociedades por agdes, € necessaria a apresentacdo da ata de eleicdo de seus administradores;

v - Sociedade Civil: Inscricdo do ato constitutivo, acompanhada de ato formal de designagdo da diretoria em
exercicio;

V- Empresa ou Sociedade Estrangeira: Decreto de autorizagdo ou equivalente, e ato de registro ou autorizagao

para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

VI - Representacio por Procurador: Instrumento publico ou particular de procuragdo, conferindo amplos



poderes, incluindo formular lances, negociar precos, receber intimagdes e praticar outros atos pertinentes. Quando por
instrumento particular, devera vir acompanhado do ato constitutivo da empresa ou da investidura na dire¢ao;

VII -  Identificaciio: Cédula de identidade dos sécios, diretor, proprietario ou representante legal da empresa;
VII- Certiddo negativa CAGEFIMP.

13.2. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

13.2.1. A qualificag@o econdmico-financeira, conforme o Art. 93 da IN n° 1/2024/CAERD-AGR, tem como objetivo demonstrar a
aptiddo econdmica do licitante para cumprir as obrigagdes decorrentes do contrato. A documentaco exigida inclui:

I- Balanco Patrimonial: Balango patrimonial e demonstragdo de resultados dos dois ltimos exercicios sociais,
conforme avaliagdo de risco do processo de contratagao;

II - Certidao Negativa de Faléncia: Certiddo negativa de feitos relativos a faléncia, expedida pelo cartdrio
distribuidor da sede do licitante;

13.3. QUALIFICACAO TECNICA

13.3.1. De acordo com os Art. 90 a 93 da IN n°® 1/2024/CAERD-AGR, a qualificacdo técnica visa assegurar a capacidade do
licitante de executar o objeto do contrato. Os documentos exigidos sdo:

I- Comprovacio de Aptidao: A empresa devera apresentar atestados de capacidade técnica que comprovem a
execugdo de servigos de manutencdo de frota, emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado. Os atestados
deverdo descrever as atividades realizadas, demonstrando compatibilidade com o objeto desta contratagdo, sem
exigéncia de quantitativos minimos especificos. Alternativamente, poderdo ser aceitos outros documentos
comprobatorios, tais como contratos de prestacao de servigos, notas fiscais e declaragdes de clientes;

1I- A empresa contratada devera apresentar declaragdo formal atestando que tem pleno conhecimento das
condicdes operacionais, estruturais e logisticas para a execugdo dos servigos de manutengdo de frota, comprometendo-
se a cumprir integralmente as obrigagdes contratuais estabelecidas. Caso necessario, podera ser exigida a realizagdo de
visita técnica previamente agendada, a fim de assegurar a viabilidade da execucdo do contrato e evitar alega¢des de
desconhecimento das condi¢des locais.

14. DA GARANTIA TECNICA DOS SERVICOS E PECAS
14.1. A CONTRATADA devera oferecer garantia minima sobre os servigos executados ¢ os materiais/pegas fornecidos,
conforme tabela a seguir, contados a partir da data da efetiva execugdo dos servigos ou da instalagdo da peca:
Itens Especificacdes de Servicos Prazo Minimo de Garantia (Contado da efetiva prestacio dos servicos)

01 Manutengdo preventiva e corretiva 6 (seis) meses

02 Lanternagem, pintura e tapegaria; 12 (doze) meses

03 Pecas, componentes ¢ acessorios; 3 (trés) meses

04 Servigos em motor, cAmbio e suspensdo | 6 (seis) meses ou 15.000 (quinze mil) km * o que ocorrer primeiro

05 Baterias 12 (doze) meses

Tabela 3. Garantia de Servicos/Pecas

14.2. A CONTRATADA devera, quando solicitado pela CONTRATANTE, realizar check-list preventivo sem qualquer onus,
informando o estado geral dos veiculos, com or¢camento prévio sempre que forem identificadas necessidades de corregao.

14.3. Devera ser entregue, no momento da devolugdo do veiculo, copia da nota fiscal dos servigos e das pegas utilizadas, com a
devida discrimina¢do de marca, modelo e validade da garantia, bem como os certificados de garantia fornecidos pelos fabricantes,
quando for o caso.

15. ESTIMATIVA DO VALOR

15.1. O valor estimado da contratagdo, que servird como base para aplicagdo do percentual de desconto a ser ofertado pelas
licitantes, serd obtido por meio de pesquisa de precos a ser conduzida pela Divisdo de Compras — DVCP, em conformidade com as
diretrizes estabelecidas pela Instru¢do Normativa n® 01/2024/CAERD-AGR.

15.2. Para fins desta licitagdo, cujo critério de julgamento serd o de maior percentual de desconto, o valor estimado devera ser
obrigatoriamente divulgado, conforme dispde o §1° do art. 34 da Lei n° 13.303/2016, a fim de assegurar a transparéncia do processo ¢ a
comparabilidade objetiva entre as propostas apresentadas.

15.3. O valor global estimado para a prestacdo dos servicos de locagdo objeto desta licitagdo ¢ de R$1.741.905,24 (um milhdo,



setecentos e quarenta e um mil, novecentos e cinco reais € vinte € quatro centavos), conforme planilha detalhada anexa, que integra este
Termo de Referéncia.

15.4. Ressalta-se que o percentual de desconto deverd ser aplicado de forma linear sobre os valores unitarios constantes da
referida planilha-base, abrangendo todos os custos diretos e indiretos, encargos, tributos e margem de lucro da contratada.

16. DO PAGAMENTO

16.1. A CONTRATADA devera encaminhar relatorio de consumo prévio para conferéncia e ciéncia da Contratante, antes de
emitir nota fiscal que ocorrera apenas apo6s a solicitagio da CONTRATANTE.

16.2. O pagamento devera ser efetuado mediante a apresentagdo de nota fiscal ou fatura, que devera conter o detalhamento do
objeto e/ou servigos executados, obras e devera ser obrigatoriamente acompanhada de comprovagdo da regularidade fiscal, que podera
ser comprovada por meio de consulta aos sitios eletronicos oficiais.

16.3. Os pagamentos a serem efetuados em favor do contratado estar@o sujeitos a reten¢ao na fonte de encargos fixados por lei,
na forma da legislagdo especifica.

I- Nas contratagdes de servigos continuos com regime de dedicagdo exclusiva de mio de obra, para assegurar o
cumprimento de obrigagdes trabalhistas pelo contratado, mediante disposi¢do nos instrumentos convocatorio e
contratual, a CAERD, podera, entre outras medidas:

11 - condicionar o pagamento da fatura mensal a comprovagdo de quitagdo das obrigagdes trabalhistas vencidas
relativas ao contrato;

11T - em caso de inadimplemento, efetuar diretamente o pagamento das verbas trabalhistas, que serdo deduzidas do
pagamento devido ao contratado.

16.4. Devera constar dos instrumentos convocatorio e contratual previsdo autorizando a CAERD a promover a retengdo
preventiva da garantia contratual e de créditos devidos ao contratado em fung¢do da execug¢do do contrato, quando assim se fizer
necessario para evitar prejuizo decorrente do inadimplemento contratual do contratado.

16.5. A retengdo ou glosa no pagamento, sem prejuizo das sangdes cabiveis, podera ocorrer quando o contratado:

I- nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas;

1I - deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada; ou

11T - deixar de atender disposi¢des legais ou contratuais que promovam prejuizos 8 CAERD ou a terceiros e cuja
responsabilidade pelo pagamento possa ser atribuida 8 CAERD;

v - incidir em conduta que evidencie a suposta pratica de infragdo legal ou contratual capaz de ensejar a aplicag@o
de multa, na forma prevista nos instrumentos convocatdrio e contratual.

16.6. No pagamento de obrigacdes pecuniarias decorrentes do contrato, a CAERD devera obedecer, para cada fonte
diferenciada de recursos, a estrita ordem cronologica das datas de suas exigibilidades, salvo quando presentes relevantes motivos
devidamente justificados pela autoridade competente.

16.7. O prazo maximo para pagamento serd de até 30 (trinta) dias, salvo indicagdo diversa consignada nos instrumentos
convocatorio e contratual.

16.8. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto,
fica convencionado que a taxa de compensag¢ao financeira devida pela CAERD, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, sera calculada mediante a aplicacao da seguinte formula:

EM=IxNx VP
Sendo:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
I = Indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:
I=(TX) I=(6/100) 365 1= 0,00016438
TX = Percentual da taxa anual = 6%.

17. DAS SANCOES

17.1. Qualquer pessoa fisica ou juridica que praticar atos em desacordo com esta Instru¢cdo Normativa n°. 01/2024/CAERD-RO,
com a Lei 13.303/2016 ou com as demais normas aplicaveis, no ambito dos processos licitatorios e/ou contratos da Companhia, sujeita-
se as sangdes aqui previstas, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal.

17.2. Pelo cometimento de quaisquer infragdes prevista na referida IN, garantida a prévia defesa, a CAERD, podera aplicar as
seguintes sangdes:

I- Adverténcia;

1I - Multa moratdria, na forma prevista no instrumento convocatorio ou no contrato;

11T - Multa compensatoria, na forma prevista no instrumento convocatorio ou no contrato;



v - Suspensio do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a Companhia de Aguas e
Esgotos de Rondonia - CAERD, por até 02 (dois) anos;

V- As sangdes previstas nos incisos I e 111 do artigo 180, desta IN poderdo ser aplicadas juntamente com a do
inciso 11, ndo impedindo a resolugdo do contrato pela CAERD.
17.3. Sdo consideradas condutas reprovaveis e passiveis de sangdes, dentre outras:
I- Nao atender, sem justificativa, a convocagdo para a assinatura do contrato ou retirada de instrumento
equivalente;
1I - Apresentar documento falso em qualquer processo administrativo instaurado pela CAERD;
11T - Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o processo de contratacao;
1V - Afastar ou procurar afastar participante, por meio de violéncia, grave ameaca, fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo;
V- Agir de ma-fé na relagdo contratual, comprovada em processo especifico;
VI - Incorrer em inexecu¢do contratual;
VII -  Ter frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinac¢do ou qualquer outro expediente, o carater competitivo de

procedimento licitatorio publico;

VIII- Ter impedido, perturbado ou fraudado a realizag@o de qualquer ato de procedimento licitatorio ptblico;

IX- Ter afastado ou procurado afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;
X - Ter fraudado licitagdo publica ou contrato dela decorrente;
XI - Ter criado, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar

contrato administrativo;

XII-  Ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogacdes de
contratos celebrados com a administragdo publica, sem autoriza¢do em lei, no ato convocatorio da licitagdo publica ou
nos respectivos instrumentos contratuais;

XII- Ter manipulado ou fraudado o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a administra¢ao
publica;

XIV - Ter dificultado atividade de investigagdo ou fiscalizagdo de orgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter
intervindo em sua atuagao, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgaos de fiscalizagao.

17.4. As praticas passiveis de san¢do podem ser definidas, dentre outras, como:

a) corrupta: oferecer, dar, receber ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem com o objetivo de
influenciar a agdo do empregado da Companhia no processo licitatorio ou na execugao do contrato;

b) fraudulenta: falsificar ou omitir fatos, com o objetivo de influenciar o processo licitatorio ou de execugdo do
contrato;

¢) conclusiva: esquematizar ou estabelecer uma acordo entre dois ou mais licitantes, com ou sem conhecimento de
representantes da Companbhia, visando estabelecer preco sem niveis artificiais e ndo competitivos;

d) coercitiva: causar dano ou ameagar, direta ou indiretamente, as pessoas fisicas ou juridicas, visando influenciar sua
participagdo em processo licitatorio ou afetar a execug@o do contrato;

e) obstrutiva: destruir, falsificar, alterar ou ocultar provas ou fazer declaragdes falsas, com objetivo de impedir
materialmente a apuragdo de préticas ilicitas.

17.5. As praticas acima exemplificadas, além de acarretarem responsabilizagdo administrativa e judicial da pessoa juridica,
implicardo na responsabilidade individual dos dirigentes das empresas contratadas e dos administradores/gestores, enquanto autores,
coautores ou participes do ato ilicito, nos termos da Lei n° 12.846/2013. A sancdo de adverténcia ¢ cabivel sempre que o ato praticado,
ainda que ilicito, ndo seja suficiente para acarretar danos a Companhia, suas instalagdes, pessoas, imagem, meio ambiente ou a terceiros.

17.6. A aplicagdo da sangdo do caput deste artigo importa na comunicagdo da adverténcia a contratada, devendo ocorrer o seu
registro junto ao Cadastro de Fornecedores da Companhia, independentemente de tratar-se de pessoa cadastrada, ou ndo.

17.7. A reincidéncia da sanc@o de adverténcia, podera ensejar a aplicagdo de penalidade de suspensao.

17.8. A multa podera ser aplicada nos seguintes casos, sem prejuizo daqueles citados no art. 181 da Instru¢do Normativa n°.
01/2024/CAERD-RO:

I- Em decorréncia da interposi¢do de recursos meramente procrastinatorios, poderd ser aplicada multa
correspondente até 5% do valor maximo estabelecido para a licitagdo em questdo;

II - Em decorréncia da ndo regularizagcdo da documentagdo de habilitagdo, nos termos do artigo 43, § 1° da Lei
Complementar n° 123/2006, conforme previsto no instrumento convocatorio e contratual, podera ser aplicada multa
correspondente de até 5% do valor maximo estabelecido para a licitagdo em questdo;

III - Pela recusa em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido
pelo instrumento convocatorio, podera ser aplicada multa correspondente a 5% do valor maximo estabelecido para a
licitagdo em questao;

v - No caso de atraso na entrega da garantia contratual, quando exigida, o instrumento convocatdrio devera prever,
mediante competente justificativa, a incidéncia de multa correspondente a ale 5% do valor total do contrato;

V- Nos demais casos de atraso, o instrumento convocatorio devera prever, mediante competente justificativa, a



incidéncia de multa nunca inferior a 5% ou superior a 10% sobre o valor da parcela ndo executada ou do saldo
remanescente do contrato;

VI - No caso de inexecugdo parcial, o instrumento convocatorio devera prever, mediante competente justificativa, a
incidéncia de multa nunca inferior a 10% ou superior a 20% sobre o valor da parcela ndo executada ou do saldo
remanescente do contrato;

VII - No caso de inexecugdo total, o instrumento convocatdrio devera prever, mediante competente justificativa, a
incidéncia de multa nunca inferior a 20% ou superior a 30% sobre o valor da parcela ndo executada ou do saldo
remanescente do contrato;

VIII- Ocorrendo uma infracdo contratual apenada apenas com a sangdo de multa a contratada devera ser
formalmente notificada para apresentar defesa previa;

IX- Havendo concordancia da contratada quanto aos fatos e a incidéncia da multa, encerra-se o processo com a
efetiva aplicag@o, com sua formalizacdo através de Apostilamento;
X- Nao havendo concordancia da contratada cabera a autoridade competente a deliberagdo final conforme Limites
de Competéncia da CAERD;
XI - O ndo pagamento da multa aplicada importard na tomada de medidas judiciais cabiveis e na aplicagdo da
sangdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a CAERD, por até 2 (dois)
anos.
17.9. Cabe a sangdo de suspensdo em razao de a¢do ou omissdo capaz de causar, ou que tenha causado dano a CAERD, suas
instalagdes, pessoas, imagem, meio ambiente ou a terceiros:
I- Conforme a extensdo do dano ocorrido ou passivel de ocorréncia, a suspensdo podera ser branda (de 1 a 6
meses), média (de 7 a 12 meses), ou grave (de 13 a 24 meses);
1I - O prazo da sangdo a que se refere o caput deste artigo terd inicio a partir da notificag@o do sancionado;
11T - A sangdo de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar importa, durante sua
vigéncia, na suspensao de registro cadastral ou no impedimento de inscri¢ao cadastral;
v - Se a sancdo de que trata o caput deste artigo for aplicada no curso da vigéncia de outro contrato a CAERD,
podera, a seu critério, rescindi-lo mediante comunicagdo escrita previamente enviada ao contratado, ou manté-lo
vigente;
V- A reincidéncia de pratica punivel com suspensdo, ocorrida num periodo de até 2 (dois) anos a contar do
término da primeira imputacdo, implicara no agravamento da sancdo a ser aplicada.
17.10. Estendem-se os efeitos da san¢do de suspensdo do direito de licitar e impedimento de contratar com a CAERD, as
empresas ou aos profissionais que, em razao dos contratos celebrados ou licitagdes realizadas:
I- Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;
1I - Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitag¢ao;
111 - Demonstrem nédo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo Publica, em virtude de atos ilicitos
praticados;

Tenham frustrado ou fraudado, mediante ajuste, combinagdo ou qualquer outro expediente, o carater competitivo de procedimento
licitatorio publico;

v - ter impedido, perturbado ou fraudado a realizagdo de qualquer ato de procedimento licitatorio publico;

V- ter afastado ou procurado afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem de qualquer tipo;
VI - ter fraudado licitagdo publica ou contrato dela decorrente;

VII -  ter criado, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitagdo publica ou celebrar

contrato administrativo;

VIII - ter obtido vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogacdes de
contratos celebrados com a administragdo publica, sem autoriza¢do em lei, no ato convocatorio da licitagdo publica ou
nos respectivos instrumentos contratuais;

IX- ter manipulado ou fraudado o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a administragido
publica;
X - ter dificultado atividade de investigacdo ou fiscalizacdo de orgdos, entidades ou agentes publicos, ou ter

intervindo em sua atuagdo, inclusive no ambito das agéncias reguladoras e dos 6rgdos de fiscalizacao.

17.11. A aplicagdo da sang@o de suspensdo do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a CAERD, por
até 02 (dois) anos sera registrada no cadastro de empresas inidoneas de que trata o Art. 23 da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

17.12. As multas e penalidades ser@o aplicadas de acordo com os termos do contrato, e deverdo ser formalmente comunicadas a
CONTRATADA, que tera direito a ampla defesa em até 10 dias uteis. A aplica¢do de sang¢des, como inexecugdo parcial ou total do
contrato, sera registrada em relatorio e comunicado 8 CONTRATADA por meio oficial. Em casos de multas por inexecugdo parcial ou
atrasos, estas serdo proporcionais ao impacto gerado na prestagdo do servico.



18. DOTACAO ORCAMENTARIA

18.1. A despesa esta assegurada pelo Elemento de despesa de n® 413.204.330 - Reparo e manutengdo de Veiculos.

19. DAS OBRIGACOES E PROIBICOES DA CONTRATADA

19.1. Realizar o objeto nas condigdes, pregos e prazos pactuados, nos termos do edital de licitacdo, termo de referéncia e no
contrato;

19.2. Providenciar, quando necessario e as suas expensas, documentagdes e licengas para a execugdo do objeto;

19.3. Responsabilizar-se pela idoneidade e pelo comportamento de seus empregados, prepostos ou subordinados, e ainda, por
quaisquer prejuizos que sejam causados por estes ao contratante ou a terceiros;

19.4. Responder por quaisquer compromissos assumidos com terceiros, ainda que vinculados a execug¢do do contrato;

19.5. Sujeitar-se a ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte do CONTRATANTE, cabendo-lhe prestar todos os esclarecimentos

solicitados e acatar reclamagdes formuladas;

19.6. Responsabilizar-se pelos danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na
execugdo dos servigos objeto do Contrato, ndo podendo ser arguido, para efeito de exclusdo de responsabilidade, o fato de o
CONTRATANTE proceder a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execucao dos referidos servicos;

19.7. Arcar com todos os encargos sociais previstos nas leis trabalhistas, previdenciarias e fiscais decorrentes da, execugdo dos
servigos de monitoramento contratados;

19.8. Atender as solicitagdes do contratante nas condi¢des e prazos estabelecidos no presente instrumento, prestando todas as
informagdes e orientagdes necessarias acerca do funcionamento e da operagao dos equipamentos;

19.9. Acatar prontamente as solicitacdes do contratante, quanto a execugdo dos servicos, providenciando a imediata correcio
das deficiéncias apontadas;

19.10. Aceitar, nas mesmas condi¢es contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios até 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, ficando as supressdes acima desse limite condicionadas a acordo entre as partes;
sem Onus para o Contratante, no prazo maximo de 10 (dez) dias consecutivos, contados do recebimento do pedido, um novo cartdo para o
veiculo;

19.11. Manter, durante a vigéncia do contrato, os estabelecimentos credenciados conforme quantitativo especificado nesse
respectivo Termo;

19.12. Informar mensalmente sobre inclusdes ou exclusdes de oficinas na rede;

19.13. Repassar prontamente o pagamento as, oficinas credenciadas que prestaram servigos ao Contratante, ficando claro e

estabelecido que a Contratante ndo responde solidaria ou subsidiariamente por esse pagamento, sendo a referida quitagdo de total
responsabilidade da Contratada;

19.14. Manter nas oficinas credenciadas identificagdo de sua adesdo a rede de servigos da Contratada;

19.15. Providenciar a imediata corre¢do de erros cometidos no processamento dos dados dos servigos executados, ou pelo
sistema, apontadas pela Contratante, que possam comprometer o registro historico das informagdes gerenciais;

19.16. Orientar a sua rede de oficinas credenciadas que os pregos praticados para os servigos, através do sistema, sejam
compativeis com os precos médios praticados no mercado em cada localidade;

19.17. Garantir que as empresas que compdem a sua rede credenciada possuam Cartdo do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica;
19.18. Também na fase de implantacdo, como durante a fase de operagdo, a CONTRATADA devera prestar treinamento com

carga horaria minima de 8h ao gestor e usuarios do sistema informatizado de manutengio da frota de veiculos, no intuito de orienta-los a
correta utilizacdo do mesmo, a fim de que sua finalidade ndo seja desvirtuada.

19.19. OUTRAS OBRIGACOES DA CONTRATADA, ESPECIALMENTE EM RELACAO A IMPLANTACAO DO
SISTEMA.
19.19.1. Implantagdo do sistema de administragdo, gerenciamento de servigo de Lavagem e manutencdo da frota de veiculos do

CONTRATANTE, com o fornecimento de sistema informatizado e cartdes eletronicos ou magnéticos para cada veiculo, sem qualquer
custo adicional para o CONTRATANTE, que habilitard os motoristas, para aquisicdo de produtos e servicos junto as unidades
(prestadores de servigos) credenciados pela CONTRATADA.

19.19.2. Os trabalhos de implantagdo pela CONTRATADA referidos no item anterior compreendem:
I- planejamento e levantamento de dados da frota de veiculos;
1I - cadastramento dos veiculos;
III - estudo da logistica da rede de atendimento;
v - estrutura de gestao;
V- créditos aos veiculos;
VI - implantac@o dos sistemas tecnologicos;

VII -  distribuigdo dos cartdes;
VIII - treinamento, a ser efetuado na cidade de Porto Velho compreendendo:
a) Carga horéaria minima de 8h para aproximadamente 03 usudrios;

b) treinamento dos responsaveis pelas oficinas da rede credenciada;



c) fornecimento de material de treinamento para os funcionarios do CONTRATANTE, no que concerne a utilizagao
gerencial do sistema e acesso a rede credenciada; e

d) fornecimento de manual de instru¢cdes para 0o CONTRATANTE, com defini¢cdo do uso dos cartdes, a sua rede de
empresas credenciadas.

19.19.3. Tanto na fase de implantagdo quanto na fase de operagdo, prestar treinamento ao gestor e motoristas, portadores dos
cartdes destinados aos veiculos, bem como orienta-los a correta utilizagdo dos mesmos, a fim de que sua finalidade néo seja desvirtuada;
19.19.4. Possuir estrutura de consultoria permanente durante a vigéncia contratual,

19.19.5. Esta consultoria devera ser realizada com visitas a unidade central do CONTRATANTE por profissional devidamente

autorizado pela CONTRATADA, tecnicamente habilitado a emissdo de relatorios e documentos especificos, que contribuam para a
melhor gestdo da frota de veiculos, ou por meio remoto Call Center;

19.19.6. Fornecer para 0 CONTRATANTE os cartdes dos veiculos, no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, a contar da data do
cadastramento no sistema informatizado da CONTRATADA;

19.19.7. Manter nas oficinas credenciadas a sua rede, em local visivel, a identificagdo de sua adesdo ao sistema;

19.19.8. Fiscalizar os servigos sistémicos das oficinas no sentido de obter um resultado satisfatorio do sistema;

19.19.9. Providenciar a imediata corre¢do das deficiéncias apontadas pelo CONTRATANTE quanto a execucdo dos servigos
contratados;

19.19.10. Dispor permanentemente para o CONTRATANTE, por meio de midia eletronica, todos os dados operacionais e

financeiros da frota de veiculos, obtidos durante a vigéncia do contrato, no formato e padrio definidos pelo CONTRATANTE, e
compativeis ao seu sistema informatizado;

19.19.11. Reparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte o objeto deste Contrato em que
se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar do recebimento da comunicagdo expedi da
pela CAERD;

19.19.12. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e de transporte, que por ventura vierem
a existir resultante da execugdo do Contrato;

19.19.13. Indicar e manter preposto, aceito pela CAERD, para representar a CONTRATADA, durante a execugdo do Contrato.

20. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
20.1. Prestar as informagdes e os esclarecimentos solicitados pela CONTRATADA.
20.2. Efetuar o pagamento a Contratada, depois de verificada a regularidade da nota fiscal/fatura de acordo com as condi¢des,

precos e prazos estabelecidos neste instrumento e nas demais regras a ele aplicadas, bem como expedigdo de certiddes negativas de
regularidade fiscal.

20.3. Exercer quaisquer outras atribui¢des derivadas das leis e dos regulamentos e, bem como, das demais normas aplicadas ao
contrato ou sempre que o interesse da Administragdo Publica o exigir.
20.4. Dar conhecimento dos termos deste instrumento aos portadores dos cartdes do sistema destinados aos veiculos, bem como
orientd-los a correta utilizagdo dos mesmos, a fim de que sua finalidade ndo seja desvirtuada.
20.5. Estabelecer, para cada veiculo que credenciar, de sua propriedade, requisitado ou locado, um limite de crédito, o qual ndo
podera ser ultrapassado sem autorizagdo expressa.
20.6. Requerer 8 CONTRATADA a emissdo de novo cartdo, no caso de extravio ou danos ao cartdo (do veiculo), no prazo
maximo de 7 (sete) dias consecutivos, a contar da data do cadastramento no sistema informatizado da mesma.
20.7. Providenciar o cancelamento definitivo dos cartdes destinados aos veiculos em caso de alienacdo dos mesmos.
20.8. Informar imediatamente 8 CONTRATADA o furto, roubo, extravio, falsificagcdo ou fraude do cartdo destinado ao veiculo.
20.9. Devolver a CONTRATADA, devidamente firmado, o protocolo de entrega dos cartdes dos veiculos, sob pena de
responder por quaisquer reclamagdes e/ou a¢des oriundas da utilizacdo indevida dos mesmos.
20.10. Remanejar e/ou incrementar créditos em cada cartdo destinado ao veiculo.
20.11. Fornecer, no prazo de 10 (dez) dias, a partir da assinatura do contrato, ¢ manter atualizado junto 8 CONTRATADA o
cadastro completo dos veiculos e motoristas autorizados, contendo todos os dados necessarios ao seu registro. quais sejam:

I- tipo da frota (propria, terceiros, locada);

1I- placa;

11T - chassi;

IV - marca;

V- tipo;

VI - cidade;

VII -  hodometro; e
VIII - nome, matricula e lotacdo dos motoristas autorizados.

20.12. Incluir no cadastro, a partir de solicitagdo formal do Contratante, no prazo de 07 (sete) dias consecutivos, novos veiculos e
motoristas pertencentes a frota ou no quadro, respectivamente.



20.13. Promover o cadastramento dos funcionarios que terdo acesso ao sistema, em dois niveis, o de administrador (com poderes
de alteragdo de limites de crédito) e de usuario (apenas com acesso a relatorios), bem como responsabilizar-se pela troca das senhas dos
mesmos em caso de demissdo, férias ou mudanga de lotagao.

20.14. Como a CONTRATADA disponibilizara acesso ao Sistema de Gestdo de Frotas em niveis de acessos compativeis ao
modelo definido pelo CONTRATANTE, o mesmo se compromete a estabelecer o nivel de permissdo (consulta/administragdo) do acesso
ao Sistema de Gestdo de Frotas a cada unidade, podendo um ou mais usuarios terem acesso completo ou parcial a toda frota, de acordo
com suas respectivas responsabilidades.

20.15. Encaminhar o veiculo a manutengao para as oficinas da rede credenciada pela CONTRATADA.
20.16. Sempre que possivel providenciar no minimo, 3 (trés) or¢amentos para execucdo dos servicos.
20.17. Havendo impossibilidade pela apresentagdo de 3 (trés) orgamentos, cabera ao responsavel pela analise de pregos com base

na pratica do mercado, justificar a falta de mais orgamentos.

21. LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

21.1. A fim de viabilizar a execugdo dos servigos contratados, garantir o encaminhamento eficiente dos veiculos e promover o
uso racional de combustivel, a prestagdo dos servigos devera ocorrer em local situado, preferencialmente, a uma distdncia maxima de 10
(dez) quilometros das instalagdes administrativas da CAERD nas localidades descrita no ANEXO VII.

21.2. Caso algum servico ndo esteja disponivel no municipio correspondente, a contratada devera providenciar, sem qualquer
onus adicional a contratante, o imediato cadastramento de nova oficina credenciada ou oferecer outra solugdo compativel e eficaz que
assegure a continuidade do atendimento.

21.3. O prazo maximo para inicio da execucdo do servigo sera de até 36 (trinta e seis) horas, contadas a partir da entrada do
veiculo no estabelecimento credenciado pela contratada, salvo ocorréncia de fato superveniente, devidamente justificado e comprovado.

21.4. A entrega dos veiculos para manuteng@o preventiva ou corretiva, bem como a retirada apos a conclusao dos servigos, sera
realizada nos enderegos das oficinas credenciadas, em horario comercial. Em casos excepcionais, como falha mecéanica em transito ou
sinistro, o atendimento podera ocorrer fora do horario comercial, sendo o guincho, quando necessario, de responsabilidade da contratada.

21.5. Em caso do servigo solicitado ndo disponiveis no local a contratada devera solucionar o problema cadastrando ou
oferecendo solugdes imediatas para solucionar o problema nido podendo gerar custos adicionais a contratante.

21.6. Em prazo ndo excedente a 36 (trinta e seis) horas, apds a entrada do veiculo na empresa credenciada pela contratada, para
sua realizag@o. Salvo situagdo em que ocorra fato superveniente, devidamente justificado e comprovado pela contratada;

21.7. A entrega dos veiculos para manutencdo preventiva e ou corretiva, e retirada apds a conclusdo dos servigos sera no
endereco das oficinas credenciadas em horario comercial, ou em fatos superveniente quando ocorrer sinistro ou falha mecanica em
transito tanto no horario comercial ou ndo. A entrega serd realizada por um funciondrio da CAERD, salvo em caso de necessidade de
guincho, o qual sera providenciado pela CONTRATADA.

21.8. Informamos que poderd a contratante solicitar a inclusdo de novas localidades em virtude da expansdo da companhia.
21.9. Fica a CONTRATANTE responsavel por comunicar a CONTRATADA quanto a providéncia de disponibilizagao de
credenciados na localidade.

21.10. Do recebimento

21.10.1. O recebimento do objeto se dara conforme as seguintes etapas:

a) Provisoriamente: Para efeito de posterior verificagdo da conformidade do objeto com a especificagdo, mediante
aposicdo de carimbo de recebimento provisorio por empregado do setor responsavel da CONTRATANTE, no verso da fatura/nota fiscal
ou Termo de Recebimento Provisorio, no prazo de 05 (cinco) dias.

b) definitivamente, sera efetuado com a aposicdo de carimbo no corpo da nota e, quando for o caso, mediante Termo de
Recebimento, apds a verificagdo da conformidade/adequagdo e consequente aceitagdo pelo fiscal do contrato (ou comissao), no prazo de
10 (dez) dias

21.10.2. Por ocasido da entrega das notas fiscais eletronicas, a (0) contratada (o) devera colher no comprovante a data, o nome ¢
assinatura do servidor responsavel pelo recebimento.

21.10.3. Constatadas irregularidades no objeto contratual, a Companhia de Aguas e Esgotos de Rondénia - CAERD, podera:

a) Se disser respeito a especificago, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando sua substitui¢do ou rescindindo a
contratacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

b) Na hipotese de substituicdo a contratada devera fazé-la em conformidade com a indicagdo da Administragdo, no prazo
no maximo 15 (quinze) dias corridos, contados da notificagdo por escrito, mantido o preco inicialmente contratado;

¢) Se disser respeito a diferenca de quantidade ou de partes, determinar sua complementacdo ou rescindir a contratagao,
sem prejuizo das penalidades cabiveis;

d) Na hipdtese de complementacdo, a contratada deverd fazé-la em conformidade com a indicagdo do contratante, no
prazo maximo de 15 (quinze) dias contados da notifica¢ao por escrito, mantido o pre¢o inicialmente contratado.

22. DOS PRAZOS



22.1. A Contratada devera implantar o sistema no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados a partir da data da assinatura do
contrato, conforme definido pela Contratante.

22.2. Atender no prazo maximo de 24 ( vinte e quatro) horas a toda e quaisquer solicitagdo que venha a receber da Contratante,
preferencialmente com servicos de leva e traz, através de guincho.

22.3. No caso de utilizagdo de cartdes magnéticos, estes terdo que ser entregues a contratada no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos a partir da assinatura do contrato.

23. DO CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

23.1. O cronograma fisico - financeiro a seguir estabelece a estimativa da execugdo mensal dos servigos objeto da presente
contratacdo, considerando a natureza continua da prestacdo e a uniformidade da demanda ao longo do periodo contratual.

23.2. A distribuigdo linear dos valores mensais se justifica pela caracteristica rotineira e constante dos servigos de autogestao de
frota, o que possibilita o planejamento orcamentario, o controle da execucdo e a previsibilidade dos desembolsos por parte da
Administra¢ao Publica.

23.3. A efetivagdo dos pagamentos estara condicionada a prestagdo dos servigos, devidamente comprovada por meio das
Ordens de Servigo (OS) emitidas e atestadas pelo fiscal designado.

Valor global estimado: R$ 1.741.905,24
Prazo de execucio contratual: 12 (doze) meses
Forma de pagamento: Mensal, de acordo com a efetiva prestagdo dos servigos, devidamente atestada mediante Ordem de Servigo (OS).

Més Etapa / Atividade Demanda via OS % do Total da OS Valoz‘Rl\;[)e L2 % do Total

01 Prestagdo de servigos conforme objeto do 0.00 145.158,77 8.33%
contrato

02 Prestag@o de servigos conforme objeto do 0.00 145.158,77 8.33%
contrato

03 Prestagdo de servigos conforme objeto do 0.00 145.158.77 8.33%
contrato

04 Prestag@o de servigos conforme objeto do 0.00 145.158,77 8.33%
contrato

05 Prestag@o de servigos conforme objeto do 0.00 145.158.77 8.33%
contrato

06 Prestagdo de servigos conforme objeto do 0.00 145.158,77 8.33%
contrato

07 Prestag@o de servigos conforme objeto do 0.00 145.158.77 8.33%
contrato

08 Prestacdo de servigos conforme objeto do 0.00 145.158.77 8.33%
contrato

09 Prestag@o de servigos conforme objeto do 0.00 145.158,77 8.33%
contrato

10 Prestag@o de servigos conforme objeto do 0.00 145.158.77 8.33%
contrato

1 Prestagdo de servigos conforme objeto do 0.00 145.158,77 8.33%
contrato

12 Prestag@o de servigos conforme objeto do 0.00 145.158.77 8.33%
contrato

Total Geral 0,00 R$ 1.741.905,24 100%

23.4. O acompanhamento ¢ a fiscalizagdo da execucdo fisico - financeiro caberfo ao fiscal técnico e ao gestor do contrato,

formalmente designados por meio de portaria especifica. Os pagamentos serdo realizados mensalmente, mediante apresentagdo da nota
fiscal e atesto dos servicos efetivamente prestados.

23.5. O cronograma fisico - financeiro tem como finalidade o controle mensal dos gastos, estabelecendo limites que devem ser




rigorosamente observados pelo gestor e pelo fiscal do contrato. Essa medida visa assegurar a saude financeira e o equilibrio dos gastos
publicos, dentro dos limites contratuais. Caso necessario, os valores poderdo ser ajustados — para mais ou para menos — conforme a
demanda, desde que respeitados os limites mensais estabelecidos.

23.6. Com o objetivo de assegurar a correta execugao financeira do contrato, o cronograma fisico - financeiro sera a ferramenta
de referéncia para o controle e acompanhamento mensal dos gastos, em conformidade com os limites definidos para cada periodo.

Responsabilidades:

e Gestor e Fiscal do Contrato: Cabera a ambos garantir o estrito cumprimento dos limites financeiros estabelecidos no cronograma,
assegurando a saude financeira do contrato e a otimizagdo dos gastos publicos, sempre dentro do valor total pactuado.

e Ajustes Orcamentarios: Em situagdes excepcionais, ¢ mediante justificativa técnica, o valor alocado a um determinado periodo
podera ser ajustado, seja para mais ou para menos, desde que essa alteracdo ndo comprometa os limites mensais globais definidos no
cronograma original.

e Liquidacdo e Afericdo: As despesas serdo liquidadas em estrita observancia ao cronograma de desembolso mensal, sendo
periodicamente aferidas pelo Gestor e Fiscal do Contrato, que atestaro a conformidade entre os servigos prestados/entregues e os
valores a serem pagos

24, DA CONTRATACAO E VIGENCIA

24.1. Nos termos do artigo 148 da Instrugdo Normativa 001/2024, sera firmado contrato para regular a relagdo entre a
Contratante e Contratada.

24.2. O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado, a conveniéncia
da Contratante, com fundamento no art. 71, da Lei no: 13.303/16.

25. DO REAJUSTE

25.1. Os precos registrados neste contrato serdo mantidos inalterados por todo o periodo de vigéncia (12 meses), ressalvado os
casos excepcionais, devidamente fundamentados e comprovados, conforme Instru¢do Normativa n® 01/2025/CAERD, sempre obedecidas
as determinacdes contidas Lei n® 13.303/2016. Portanto, os valores registrados no contrato poderao ser reajustados a cada 12 meses, pelo
indice correspondente de mercado ou por meio de negociagdo conforme cada caso:

25.2. A revisdo de pregos podera ser efetivada por iniciativa da Administracdo ou da Contratada, uma vez comprovado o
desequilibrio econdmico-financeiro deste Contrato.
25.3. A solicitagdo da revisdo de pregos devera ser justificada e instruida com documentos habeis, para analises pelo gestor do
Contrato e pela Assessoria Juridica da Companhia de Aguas e Esgotos de Rondonia — CAERD.
25.4. Em qualquer caso, a revisdo aprovada ndo podera ultrapassar o prego praticado no mercado.
26. DA JUSTIFICATIVA PARA A VEDACAO DA SUBCONTRATACAO
26.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.
I- Nos termos do artigo 78 da Lei, a empresa contratada podera subcontratar partes do objeto contratado, desde

que expressamente autorizado no edital e no contrato, e que tal subcontratacdo ndo comprometa a qualidade da
execugdo nem a responsabilidade integral da contratada perante a Administracdo.

1I- O referido dispositivo confere a estatal discricionariedade para definir, em cada contratagdo, a possibilidade e
os limites da subcontratagdo, resguardando a adequada execucdo do contrato e prevenindo eventuais abusos decorrentes
do uso indiscriminado desse instituto.

11T - A impossibilidade de subcontratagdo do objeto justifica-se pela necessidade de garantir a execugdo integral e
uniforme dos servigos contratados, considerando a complexidade e a interdependéncia das atividades envolvidas. A
empresa contratada serd responsavel pela gestdo completa da frota da Companhia de Aguas e Esgotos de Rondénia —
CAERD, abrangendo desde o gerenciamento e controle até a manutencdo preventiva e corretiva dos veiculos, incluindo
o fornecimento de pecas e acessorios originais ou genuinos.

1V - A exigéncia de um sistema informatizado integrado, com acesso em tempo real via internet, reforca a
necessidade de que a CONTRATADA detenha total controle operacional e gerencial sobre a execugdo dos servigos,
evitando fragmentacdes que possam comprometer a rastreabilidade, a qualidade e a seguranca das informagdes. A
subcontratagdo poderia gerar riscos operacionais e administrativos, dificultando o cumprimento das exigéncias
contratuais e a responsabilizacdo direta da CONTRATADA perante a Administracdo.

V- Além disso, 0 modelo de prestagdo dos servigos exige uma rede de estabelecimentos credenciados pela propria
CONTRATADA, distribuidos estrategicamente em todo o Estado de Rondonia. Esse credenciamento ja configura uma
descentralizacdo operacional planejada e supervisionada pela empresa contratada, o que dispensa a necessidade de
subcontratagdo. Qualquer repasse adicional de responsabilidade poderia comprometer o padrdo técnico exigido, o
atendimento tempestivo das demandas e a garantia da execugdo adequada dos servigos, em especial aqueles que
envolvem seguranga veicular e integridade dos bens publicos.

VI - Dessa forma, a restricdo a subcontratagdo visa garantir o cumprimento integral do contrato, assegurando a
padronizacdo, a qualidade, a seguranga e a eficiéncia na prestagcdo dos servigos essenciais & manutencdo da frota da
CAERD.



27.

RELACAO DOS SERVICOS PARA PROPOSTA DE PRECO:

Itens

Tipo de Servigo

Defini¢ao

01

Mecanica Geral

Consiste em servigos de mecanica em motor, retifica, caixa de cambio, caixa de diregao,
carburagdo e/ou bomba injetora e refil, injecdo, velas, bomba e bicos injetores, turbina,
sistema de freios, arrefecimento e embreagem e todos os outros servigos afins.

02

Lanternagem

Consiste em servicos de troca e/ou conserto de lataria, assoalhos, para-choques,
carrocerias em aluminio (tipo bat) e outras, solda em geral e todos os outros servigos
afins.

03

Funilaria, Pintura e Estufa

Consiste em servico de funilaria e pintura automotiva externa ou interna, com polimento,
encerramento e/ou faixa de identificagdo do veiculos, com secagem rapida, identificagdo
visual e adesivagem de caracterizagdo oficial e todos os outros servigos afins.

04

Pintura e Estufa

Consiste em servigos de substituigdo ou conserto de estofados e cobertura interna do
veiculo, incluindo tapegaria, bem como a parte mecanica do funcionamento dos bancos,
portas, cintos de seguranga, borrachas das portas e todos os outros servigos afins.

05

Sistema Elétrico

Consiste no servigo de substituicdo ou conserto de partes elétricas dos veiculos, revisdo
do sistema de sinalizagdo, far6is, ldmpadas, condutores, comandos, setas, vidros
elétricos, limpadores de para-brisa e outros.

06

Sistema Hidraulico

Consiste em servigos de substituicdo ou conserto nos sistemas hidraulicos dos veiculos
(freios, direcdo e outros).

07

Balanceamento, Alinhamento
e Cambagem

Consiste em servigos de regulagem do sistema de rodagem do veiculo e todos os outros
servigos afins

08

Suspensao

Consiste nos servigos de substitui¢do e/ou consertos de amortecedores, estabilizadores,
borrachas, calcos, balangas, molas, pivds, barra de direcdo e todos os outros servigos
afins.

09

Instala¢do de Acessorios

Consiste nos servigos de instalagdo de qualquer acessorio indispensavel ao
funcionamento, operacionalidade ou seguranga dos veiculos, assim como, o conserto e
instalagdo de acessorio de som e imagem, tapetes, equipamentos de seguranga (tridngulo
sinalizador, chave de roda, cinto de seguranga) e combate a incéndios, insufilmes: e
outros afins.

10

Vidraceiro

Consiste nos servi¢os de substitui¢do dos vidros frontal, traseiro e lateral, retrovisores,
borrachas dos vidros e portas, polimentos dos parabrisas e todos os outros servigos afins.

11

Chaveiro

Confeccdo de chaves, codificacdo e outros servigos afins.

12

Ar-condicionado

Consiste nos servigos de limpeza e reparo do sistema de resfriamento do ar do interior do
veiculo, inclusive troca de gés, conserto e substituigdo do compressor, higienizacéo,
troca de componentes eletronicos e todos os outros servigos afins.

13

Troca de Oleo e filtros

Consiste nos servigos de fornecimento e troca de dleo do motor, do cambio da diregdo
hidraulica, com substitui¢do dos elementos filtrantes (ar, combustivel, 6leo lubrificante)
e todos os outros servigos afins.

14

Assisténcia

Consiste nos servicos de elevacdo e movimentagdo pesada (servigos de munck) e o
socorro mecanico (servigo de guincho e remogao) e outros afins.

15

Tapecaria

Consiste na reforma, conserto ou restituicdo da forragem de bancos, revestimento interno
e porta-malas dos veiculos, e outros servigos afins.

Auto Pecas

Consiste no fornecimento de pegas, componentes, acessorios e outros materiais afins
originais ou genuinos recomendados pelo fabricante, bem como similares de qualidade
aprovados pela administragdo.

Tabela 1. Rol de defini¢do dos servigos e pecas para realizagdo do objeto do Termo de Referéncia.




Itens | Descriciio dos Servigos Tipo de Veiculo | Quantidade | Valor Unitario | Valor Total
01 Lavagem Simples Moto 200
02 Lavagem Simples Motocar 120
03 Lavagem Simples Veiculo Pequeno 500
04 Lavagem Completa e Geral | Veiculo Pequeno 300
05 Lavagem Simples Veiculo Médio 500
06 Lavagem Completa e Geral | Veiculo Médio 300
07 Lavagem Simples Veiculo Pesado 100
08 Lavagem Simples Magquina Pesada 100

28.
28.1.

Tabela 2. Rol de definicdo dos servicos visando a manutengdo do estado geral da pintura e do veiculo.

VEICULOS QUE COMPOE A FROTA DA COMPANHIA DA AGUA E ESGOTO DE RONDONIA

Para fins de planejamento, dimensionamento e execugdo dos servigos contratados, informa-se que a frota oficial da

Companhia de Aguas e Esgotos do Estado de Rondénia — CAERD é composta por veiculos automotores de diversos tipos ¢ finalidades,
incluindo motocicletas, veiculos leves, veiculos utilitarios, caminhdes - pipa, retroescavadeiras, entre outros.

28.2.

A presente contratagdo visa atender as necessidades de manuteng@o preventiva e corretiva dos referidos veiculos, que sdo

utilizados nas atividades operacionais, técnicas, administrativas e de suporte da Companhia, conforme demanda.

28.3.

A relacdo completa dos veiculos e motos que compéem a frota da CAERD encontra-se disponivel no ANEXO

IIT deste Termo de Referéncia, contendo, entre outras informagdes, a identificagdo do veiculo, tipo, placa, municipio de alocacdo e
demais dados necessarios a adequada execugao contratual.

29.
29.1.

DOS SERVICOS DE MANUTENCAO DA FROTA DE VEICULOS
A REDE DE OFICINAS CREDENCIADAS PELA CONTRATADA DEVE FORNECER OS MATERIAIS,

COMPONENTES E SERVICOS ABAIXO DESCRITO, COM PRECOS A VISTA:

29.1.1.
29.1.2.
29.1.3.
29.1.4.
29.1.5.
29.1.6.
29.1.7.
29.1.8.

29.2.
VEICULOS

29.2.1.

Reposicao do nivel da solugdo para o sistema de esguicho do limpador de para-brisa;
Reposicdo do nivel da solucdo para o sistema de arrefecimento;

Servigo de manutengdo preventiva (troca de 6leo, filtros e lubrificantes);

Servigo de manutengao corretiva com fornecimento de pegas;

Servigo de recuperagdo de motor (retifica, montagem etc.);

Servigo de recuperagdo de cambio e diferencial;

Servigo de conserto e recuperag@o do sistema hidraulico;

Servigo de conserto de radiadores.

A EXECUCAO DOS SERVICOS PARA IMPLANTACAO DO SISTEMA DE MANUTENCAO DA FROTA DE

Os servigos contratados compreendem o fornecimento de:

I- Sistema de gerenciamento integrado, oferecendo relatorios gerenciais despesas da manutengdo da frota de
veiculos da CONTRATANTE;

1I - Sistemas operacionais para o processamento das informagdes dos cartdes e terminais eletronicos periféricos do
sistema;

11T - Cartdes eletronicos ou magnéticos destinados aos veiculos, que viabilizem o gerenciamento de todas as
informagdes, sendo um para cada veiculo;

v - Informatizagdo dos dados de custos, identificacdo do veiculo, identificagdo do motorista e respectiva lotagdo,
datas e horarios, tipos de pegas, componentes e servigos, que poderao ser alimentados por meio eletronico, e em base
gerencial de dados permanentemente disponiveis a0 CONTRATANTE;

V- Processo de consolidagdo dos dados financeiros e operacionais da frota de veiculos e emissdo, pela internet,
dos seguintes relatorios a0 CONTRATANTE:

e Financeiros:



1) Despesas com manutengao por veiculo;
2) Relatdrios de precos praticados em oficinas credenciadas;

3) Despesas por tipo de mercadoria;
e Operacionais:

1) Inconsisténcia de hodometro;
2) Controle do vencimento das carteiras nacionais de habilitagdes dos motoristas;
3) Rede de Oficinas equipados para aceitar transagdes com os cartdoes vinculados ao sistema destinados aos veiculos; e

4) Sistema tecnologico integrado para viabilizar, através dos cartdes dos veiculos, o pagamento das despesas com a manutengdo junto a
rede credenciada de oficinas varejistas.

29.3. DOS CARTOES PARA MANUTENCAO DA FROTA DESTINADOS AOS VEICULOS

29.3.1. Cada cartdo destinado ao veiculo ¢ de uso exclusivo nele identificado, ndo sendo permitido qualquer outra despesa em
veiculo diverso daquele. sendo responsabilidade da CONTRATADA a apresentagdo de solu¢do que iniba ou identifique, com agilidade e
seguranga, as eventuais utiliza¢des ndo autorizadas.

29.3.2. O cartdo destinado ao veiculo permanecera como propriedade exclusiva da CONTRATADA, devendo ser devolvido, pelo
CONTRATANTE, em caso de rescisdo do presente contrato.

29.3.3. Na hipdtese do crédito tornar-se insuficiente por motivos alheios a gestdo (ocorréncias operacionais ndo programadas,
tarefas extras. entre outras), apenas o responsavel pela gestdo dos veiculos, e devidamente autorizado pelo CONTRATANTE, podera
realizar um crédito adicional, somente, para o periodo necessario.

29.3.4. O sistema devera imprimir no comprovante de transacdo as informagdes abaixo, independentemente de solicitagdo prévia
do portador e sem custo adicional para o CONTRATANTE, as quais sdo indispensaveis a manutencdo da seguranga e controle do
sistema:

I- O saldo remanescente do cartdo destinado ao veiculo;
1I - O hoddmetro do veiculo;
III - O nome do estabelecimento comercial onde foi efetivada a transagdo de compra de mercadorias ou servigos;
v - A data e hora da(s) transagdo (0es), quantidade de mercadorias ou servigos comprados;
V- Tipo da mercadoria ou servigos comprados;
VI - Valor total da operacdo e codigo de identificacdo do motorista.
29.3.5. O CONTRATANTE, nao se responsabilizara pelo pagamento de qualquer item de materiais e servigos de manutengdo

realizada sem autorizagdo expressa da CONTRATADA, neste caso cabera ao posto de Atendimento o 6nus da venda indevida.

29.3.6. E de responsabilidade do CONTRATANTE garantir que as informagdes digitadas no momento da transagéo na rede de
credenciados sejam veridicas. Caso haja enganos ou distor¢des, a CONTRATADA devera disponibilizar relatérios que possibilitam a
identificag@o das anomalias, em tempo habil de correcao.

30. DO USO DOS CARTOES DESTINADOS AOS VEICULOS PARA MANUTENCAO DA FROTA

30.1. Para utilizagdo do cartdo do veiculo o motorista devera apresenta-lo ao estabelecimento credenciado onde, através do
equipamento da CONTRATADA, sera efetuada a identificagdo da placa do veiculo, a consisténcia do hodometro, pecas e servigos
autorizadas para compra, que foram definidos individualmente para cada veiculo da frota do CONTRA TANTE, valor da compra,
quantidade e tipo de pega ou servigo comprado. Finalizada a operagéo, o motorista digitara a senha exclusiva do sistema para autorizar a
transacdo, recebendo um termo impresso pelo equipamento da CONTRATADA instalado no estabelecimento CREDENCIADO,
denominado comprovante de transagdo, contendo todas as informagdes referentes as compras de mercadorias e servicos realizados no
referido estabelecimento, o qual se constituird em titulo extrajudicial. O portador deverd encaminhar o referido termo impresso as
respectivas areas definidas pela estrutura de gestdo do CONTRATANTE que serdo amplamente divulgadas.

30.2. Em caso de danos involuntarios no cartdo do veiculo, ou em equipamento da CONTRATADA, instalados em sua rede de
estabelecimento credenciados, ou em situacdes de forga maior (falta de energia elétrica etc.), obriga-se a CONTRA TADA a
disponibilizar procedimento de compra contingencial, através de servigo de atendimento ao cliente disponivel ao cliente 24 horas por dia,
7 dias por semana, que consiste na obtencdo, por telefone, por parte do estabelecimento varejista, do numero da autorizagdo de compra a
ser transcrito para um formuldrio especifico da CONTRATADA, que garanta a manutengdo das informagdes necessarias ao controle e
gestao da frota do CONTRATANTE. visando nao prejudicar a continuidade das atividades operacionais de sua frota.

30.3. No caso de impossibilidade de acesso a rede da CONTRATADA, pelos estabelecimentos credenciados ou pelo
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera disponibilizar o procedimento por meio do servico de atendimento ao cliente, disponivel
24 horas por dia, 7 dias por semana, de forma a garantir a operacdo com seguranca dos dados imprescindiveis para 0o CONTRATANTE.

30.4. Fica a critério da CONTRATANTE a opgdo de uso do cartio ou diretamente meio de software disponibilizado em tempo
real pela internet.

31. DA EXECUCAO DOS SERVICOS TECNICOS DE MANUTENCAO DA FROTA DE VEICULOS E
REPONSABILIDADE DAS OFICINAS E AUTOPECAS CREDENCIADAS PELA CONTRATADA



31.1. Para execugdo dos servigos técnicos de manuteng@o da frota de veiculos, o contratante so aceitara como credenciadas pela
contratada, as oficinas que disponham dos seguintes requisitos minimos:

I- Microcomputador, impressora e conexao a internet;

1I - Boxes de servigos cobertos e delimitados em patio pavimentado, dotados de bancadas de alvenaria com
revestimento cerdmico ou com chapas de metal.

III - Equipamentos eletrdnicos apropriados para aferi¢des e regulares de motores, balanceamentos e geometrias de
rodas;

v - Ferramentaria atualizada para atendimento da frota da respectiva categoria de sua responsabilidade;

V- Area fisica adequada a prestada dos servigos de manutengio;

VI - Macacos do tipo "eleva-car";

VII -  Equipe técnica preferencialmente uniformizada;

VIII- Executarem os servicos de manutengdo preventiva e corretiva de acordo com sua especialidade, com
fornecimento de pecas, componentes ¢ demais materiais, nas suas instalagdes, independentemente ou ndo da marca do
veiculo.

IX - Responsabilizarem-se por todo e qualquer dano ou prejuizo causado pela oficina, seus empregados,
representantes ou prepostos, direta ou indiretamente, inclusive decorrentes de servigos prestados ou pegas forneci das
com vicios ou defeitos, durante os prazos de validade das garantias, mesmo apods o vencimento do Contrato.

X- Responsabilizarem-se integralmente pelos veiculos que estiverem sob sua guarda, incluindo todos os
pertences, acessorios ¢ objetos neles contidos, obrigando-os a reparagdo total da perda em casos de furto ou roubo,
incéndios ou acidentes, independente de culpa, ndo transferindo tal responsabilidade a possiveis subcontratadas ou
terceiros, desde o momento do recebimento do veiculo para or¢amento até a sua devolugdo ao CONTRATANTE.

31.2. EXECUTAR OS SERVICOS SOLICITADOS, COM PESSOAL QUALIFICADO, MEDIANTE O EMPREGO DE
TECNICA E FERRAMENTAL ADEQUADOS, EVOLVENDO OS VEICULOS AO CONTRATANTE EM PERFEITAS
CONDICOES DE FUNCIONAMENTO, OBSERVANDO-SE AS SEGUINTES CONDICOES:

31.2.1. Executar fielmente dentro das melhores normas técnicas os servicos que lhe forem confiados, de acordo com as
especificagdes de fabrica e rigorosa observancia aos demais detalhes emanados e/ou aprovados pelo CONTRATANTE, bem como
executar tudo o que na o for explicitamente mencionado, mas que seja necessario a perfeita execugdo dos servigos.

31.2.2. No caso de mau atendimento, o CONTRATANTE ndo mais utilizard os servigos prestados pela oficina credenciada pela
CONTRATADA, e fara um comunicado a esta, dos fatos que motivaram tal decisao;

31.2.3. O CONTRATANTE fiscalizara a execugdo dos servicos a serem prestados pela oficina credenciada pela
CONTRATADA, mediante apresentagdo de or¢amentos, a fim de estabelecer um parametro com os precos de mercado. Caso ndo seja
possivel a analise do menor preco através da apresentacdo de mais de um or¢gamento, o CONTRATANTE estabelecera o parametro com
os pregos de mercado por outros meios.

31.2.4. Fornecer sem qualquer 6nus adicional para 0o CONTRATANTE, todos os materiais, utensilios, equipamentos, ferramentas,
instalagdes, etc., necessarios a completa realizagdo dos servigos.

31.2.5. Reparar, corrigir, remover, substituir, desfazer e/ou refazer, prioritariamente e exclusivamente a sua custa e risco, no total
ou em parte e dentro de um prazo ndo maior que o original, as pecgas substituidas ou servigos executados com vicios, defeitos.
incorregdes, erros, falhas, imperfeicdes ou recusados pelo CONTRATANTE, decorrente de sua culpa, inclusive por emprego de mao de
obra, acessorios ou materiais improprios ou de qualidade inferior, sem que tal fato possa ser invocado para justificar qualquer cobranca
adicional, a qualquer titulo, mesmo nas aquisi¢des e servicos recebidos pelo CONTRATANTE, mas cujas irregularidades venham a
surgir quando da aceitacdo e/ou dentro do prazo de garantia.

31.2.6. Somente utilizar pegas, materiais e acessorios genuinos, originais ou similares, desde que atendidas as recomendagdes do
fabricante do veiculo, ndo podendo valer- se, em nenhuma hipotese, de itens recondicionados, salvo nos casos excepcionais com
autorizacdo escrita do CONTRATANTE.

31.2.7. Manter um supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servigos, com poderes de representante ou preposto, para tratar
diretamente com o CONTRATANTE.

31.2.8. Atender com prioridade as solicitagdes do CONTRATANTE, para execugdo de servigos.

31.2.9. Fornecer em seu orcamento a relagdo das pecas. componentes e materiais a serem trocados, bem como o volume de tempo
de servico, prazo de garantia e o custo dos servigos a serem empregados para aprovagdo do CONTRATANTE.

31.2.10. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, cujas reclamagdes, se obriga prontamente
a atender.

31.2.11. Responder por danos e desaparecimento de bens materiais e avarias (acessorios), causadas por seus empregados,

prepostos, ou as subcontratadas.

31.2.12. Devolver, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, apdés a conclusdo dos servicos, com todas as pecas e
componentes que foram substituidos, sem que isso traga 6nus para o contrato.

31.2.13. Manter estrutura de remogdo de veiculos em no minimo um raio de 20 Km, no caso de avaria no mesmo, sem custo
adicional para 0o CONTRATANTE, preferencialmente com atendimento durante 24 (vinte e quatro) horas, todos os dias da semana.

31.2.14. Nao aplicar materiais/servigos sem prévia autorizagdo do CONTRATANTE.

31.2.15. Manter estrutura de "leva e traz" destinada ao atendimento, quando necessario, aos veiculos com problemas, tendo como



objetivo, apanhar o veiculo nas instalagdes da CAERD, e, ap6s a conclusdo dos servigos, devolvendo-o no mesmo local.

31.2.16. Disponibilizar local adequado para inspecdo prévia de todas as pegas a serem substituidas nos veiculos, fornecendo
relagdo das mesmas e seus respectivos codigos, que serdo verificados por servidor do CONTRATANTE.

31.2.17. Arcar diretamente com as despesas necessarias para a realizagdo de inspegdo de vistoria, laudo técnico a ser realizado nos
veiculos consertados/recuperados, que tenham envolvimento em acidente automobilistico, tendo resultado danos de média monta.
Entendendo por média monta, os danos sofridos pelo veiculo quando forem afetados os seus componentes mecanicos e estruturais,
envolvendo substituigdes de seguranga especificado pelo fabricante, e que reconstituidos, possam voltar a circular nas vias publicas.

31.2.18. O pagamento das despesas realizadas pela oficina credenciada da CONTRATADA relativa as vistorias e laudos técnicos
nas hipdteses a que se refere o subitem "29.2.17", serdo liquidadas a CONTRATADA através do contrato, sendo que a liquidagdo
somente ocorrera com a emissao de vistoria e/ou laudo que comprove que o veiculo possui perfeitas condi¢des técnicas para circular em
vias publicas com seguranga.

31.2.19. Atender as necessidades de manutencao da frota em regime de:

31.2.20. Assisténcia a uma ou a multimarcas de veiculos,

31.2.21. Assisténcia a uma ou mais categorias de veiculos.

31.2.22. Assisténcia a uma ou a varias especialidades.

31.2.23. Durante o atendimento ao veiculo a oficina credenciada pela CONTRATADA devera:

31.2.23.1. Receber e inspecionar o veiculo do CONTRATANTE.

31.2.23.2. Enviar para o CONTRATANTE via Internet, através do sistema informatizado da CONTRATADA, orgamento dos
servicos necessarios a serem aplicados no veiculo com as descrigdes das pegas, materiais, e servigos com os tempos de execucdo em
horas e pregos liquidos.

31.2.23.3. Somente executar os servigos apds autorizacdo expressa do CONTRATANTE, através do sistema informatizado da
CONTRATADA, ou conforme orientagdes do Gestor do Contrato.

31.2.23.4. Fornecer para os veiculos do CONTRATANTE, pecas e componentes genuinos, originais ou similares, para toda linha
automotiva nacional.

31.2.23.5. Prestar servigos de forma regular e eficiente, disponibilizando profissionais qualificados para tanto.

31.2.23.6. Responder civel e penalmente por qualquer descumprimento das disposi¢des legais, inclusive por acidentes decorrentes da
sua acdo ou omissdo, que ocorram durante a realiza¢do dos servigos, objeto deste contrato.

31.2.24. Para os fornecimentos de pegas, componentes e materiais para manutencdo da frota de veiculos do CONTRATANTE, a
rede de autopecas credenciada pela CONTRATADA, deve:

31.2.24.1. Somente fornecer pegas, componentes. assessorios e materiais apos autorizagdo expressa CONTRATANTE, através do
sistema informatizado da CONTRATADA, ou conforme orienta¢des do Gestor do Contrato.

31.2.24.2. Todas as oficinas e autopecas credenciadas pela CONTRATADA devem fornecer as pegas, componentes materiais com
precos a vista.

31.2.24.3. Disponibilizar servigo de guincho quando necessario, onde houver estabelecimentos credenciados, quando os veiculos da
Frota da CAERD, estiverem impossibilitados de se deslocarem até as oficinas credenciadas.

31.3. OS SERVICOS ADMINISTRATIVOS RELATIVOS A MANUTEN CAO COMPREENDEM:

31.3.1. Sistema de gerenciamento integrado, oferecendo relatorios gerenciais de controle da vida mecanica e das despesas com
manutengio da frota de veiculos do contratante.

31.3.2. Sistemas operacionais para processamento das informagdes nos computadores do CONTRATANTE pela Web (Internet).
31.3.3. A CONTRATADA devera disponibilizar a0 CONTRATANTE acesso ao seu sistema informatizado, o qual permitira a

emissdo de relatorios contendo, no minimo, as seguintes informagdes: extrato analitico e sintético por veiculo, com o detalhamento
individualizado de todos os servigos de manutengdo realizados, discriminando data, hora, local, quilometragem, descricdo das pegas,
componentes, materiais e servicos empregados, bem como o demonstrativo dos valores devidos, com a aplicacdo do percentual de
desconto pactuado.

31.3.4. Informatizagado dos dados da vida mecanica, quilometragem, custos, identifica¢do do veiculo, e respectiva lotagdo, datas e
horarios, tipos de pecas, componentes e servigos, a serem alimentados por meio eletrénico em base gerencial de dados disponiveis para o
CONTRATANTE e todo o material ¢ documentagdo técnica necessaria para a perfeita administragdo e acompanhamento do Contrato,
tais como: Tabelas de Grupo, Materiais e servigos genéricos.

31.3.5. Processo de consolidagdo de dados, e emissdo de relatorios para o CONTRATANTE pela Internet.

31.3.6. Rede de oficinas mecanicas e autopecas equipadas para aceitar transagoes do sistema tecnologico da CONTRATADA.
31.3.7. Sistema tecnologico integrado para viabilizar o pagamento dos servicos de manutencdo da frota de veiculos do
CONTRATANTE, junto as oficinas credenciadas.

31.3.8. Envio para arquivamento do CONTRATANTE das notas fiscais liquidadas junto da rede de oficinas e autopecgas

credenciadas, e em formato digital pelo menos as seguintes informagdes das notas fiscais entregues: razdo social, endere¢o completo,
nome fantasia, CNPJ, Inscricio Estadual, Data de emissdo, modelo da Nota Fiscal/Fatura, natureza da operacdo, série da Nota
Fiscal/Fatura, valor total de produtos, valor total de servigos, valor total da Nota Fiscal/Fatura.

31.3.9. Acdo0 ou omissdo, total ou parcial, da fiscalizagdio do CONTRATANTE sobre a CONTRATADA, ndo eximira a mesma
de total responsabilidade quanto a execug@o dos referidos servigos.



32. DOS RELATORIOS

32.1. Os Relatdrios disponibilizados pela CONTRATADA deverao conter, no minimo, as seguintes informagdes, acumuladas a
partir da contratacdo dos servigos:

a) relagd@o dos veiculos por marca, modelo e ano de fabricagao;

b) historico das operagdes realizadas pela frota contendo: data, hora, identificacdo do estabelecimento, identificagdo do
usudrio, mercadoria ou servigo adquirido, quantidade adquirida e valor total da operacdo e saldo do cartdo;

¢) historico das operagdes realizadas por usudrio previamente autorizado pelo Gestor do Contrato;
d) historico das operagdes realizadas por estabelecimento credenciado;
e) preco médio pago pelas mercadorias/servigos adquiridos pela frota;

f) descritivo dos limites de créditos distribuido aos veiculos da frota ou grupo de veiculos previamente estabelecidos
na implantacao;

g) relatdrio contendo o volume de gastos realizados por tipo de mercadoria ou servico;
h) relatdrios constando apenas os veiculos que apresentaram distor¢des em termos de quilometragem/hora;

i) relatorio do historico da vida mecénica, com a discriminag@o das pegas, componentes, materiais e servigos, com
dados da garantia e valores;

j) relatério do historico por veiculo, por estabelecimento, por cidade, contendo no minimo a placa, marca, tipo e ano
do veiculo, data, hora, local, nome do servidor, nome do estabelecimento, hoddmetro, valor unitario, valor total
previsto e realizado o preco médio pegas e servigos;

k) o CONTRATANTE pode, a qualquer momento, solicitar novos relatorios, de acordo com a sua necessidade; e

1) disponibilidade para 0 CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro horas) contadas da ocorréncia do evento, das
informacgdes referentes as operagdes da frota por meio eletronico via download, em arquivos nos formatos e descri¢oes
de campos a serem fornecidas pelo CONTRATANTE.

33. DOS SISTEMAS INFORMATIZADO
33.1. DOS DADOS DO SISTEMA
33.1.1. Para fins de back-up, a CONTRATADA fornecera semestralmente 8 CAERD, em midia eletronica (CD) ou outro meio,
todos os dados dos eventos cadastrados, referentes a frota do CONTRATANTE, no seu sistema informatizado.
33.1.2. DA PARALISACAO DO SISTEMA
I- Quanto a analise, diagnostico e solugdo de problemas relativos ao sistema, o CONTRATANTE e a

CONTRATADA determinario a severidade do problema, de comum acordo, respeitadas as situagdes abaixo:

a) SEVERIDADE UM: Corresponde a problemas que acarretem a paralisagao do sistema; cabendo a CONTRATADA
alocar todos os seus esfor¢os objetivando sua solugdo, valendo-se, inclusive, de suporte e consultoria externa, num
prazo maximo de 24 horas da devida comunicac@o formal do problema de forma clara e precisa;

b) SEVERIDADE DOIS: Corresponde a um problema que cause grande impacto ao sistema; cabendo a
CONTRATADA alocar seus esfor¢os objetivando a solu¢do, num prazo de até 72 horas da comunicagdo formal do
problema de forma clara e precisa;

¢) SEVERIDADE TRES: Corresponde a um problema que nio afete a operacionalidade do sistema, cabendo &
CONTRATADA viabilizar uma situagao de contorno enquanto investiga sua solugdo definitiva.

34. DO PAGAMENTO

34.1. O pagamento sera efetuado mensalmente em favor da empresa contratada, por meio de Crédito em conta corrente, agéncia
e banco por ela indicada, uma vez satisfeitas as condi¢des estabelecidas no contrato, até o 30 (Trigésimo) dia 1til do més seguinte aquele
em que foi prestado o servigo, apds a emissdo da Autorizagdo de Fornecimento (AF) e a apresentacdo na Nota Fiscal Fatura devidamente
discriminada e atestada por servidor designado pela contratante, juntamente com as respectivas Certiddoes Negativas: Municipal,
Estadual, INSS, FGTS e Federal, ao mesmo tempo em que ndo haja fator impeditivo por parte da Contratada.

35. FISCALIZACAO/GESTAO DO CONTRATO

35.1. A Contratante designara 02 (dois) empregados para acompanhar a execugao e fiscalizar a prestagdo dos servigos, objeto
deste Termo de Referéncia, sendo 01 (um) Gestor e 01 (um) Fiscal, com as seguintes defini¢des e atribuigdes:

a) Gestor de Execucdo: Serd responsavel por tratar diretamente com o representante da empresa contratada sobre
questdes relacionadas a execucdo dos servigos, acompanhamento dos prazos e situagdes operacionais pertinentes ao
cumprimento das condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia.

b) Fiscal de Execuciio: Fiscalizara e acompanhara a execugdo dos servigos, registrando ocorréncias e ndo
conformidades em local apropriado, além de informar formalmente ao Gestor sobre quaisquer problemas verificados, a
fim de que sejam adotadas as providéncias necessarias para a correcao das falhas observadas.

35.1.1. Orientar a CONTRATADA acerca da correta execuc@o do objeto contratado;

35.1.2. Promover o acompanhamento ¢ a fiscaliza¢do do objeto, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro
proprio todas as falhas detectadas e comunicando &8 CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam



medidas corretivas por parte desta;

35.1.3. Notificar a CONTRATADA em razdo de qualquer descumprimento das obrigagdes assumidas neste contrato, alertando
sobre as penalidades que poderdo ser aplicadas, caso persista, de forma injustificada, a irregularidade;

35.1.4. Designar um servidor para acompanhar a execugao e fiscalizar a prestagdo dos servigos, objeto deste Contrato;

35.1.5. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos em desacordo com o Contrato;

35.1.6. A existéncia da fiscalizagdo por parte do CONTRATANTE de nenhum modo diminui ou altera a responsabilidade da

CONTRATADA, na prestacao dos servigos ora assumidos;

35.1.7. Como a CONTRATADA disponibilizara acesso ao Sistema de Gestdo de Frotas em niveis de acessos compativeis ao
modelo definido pelo CONTRATANTE, o mesmo se compromete a estabelecer o nivel de permissdo (consulta/administragdo) do acesso
ao Sistema de Gestdo de Frotas a cada unidade, podendo um ou mais usuarios terem acesso completo ou parcial a toda frota, de acordo
com suas respectivas responsabilidades;

35.1.8. Solicitar e aprovar pelo sistema informatizado da CONTRATADA, os or¢amentos de pegas, materiais e servicos
necessarios para manutengdo dos veiculos da frota;

35.1.9. Fiscalizar in loco a execugdo dos servigos, cujos orgamentos apresentados foram minuciosamente analisados,
prevalecendo aquele com menor preco global.

36. SANCOES ADMINISTRATIVAS

36.1. Sem prejuizo da faculdade de rescisdo contratual, a Companhia de Aguas e Esgotos do Estado de Rondénia — CAERD
podera aplicar sangdes de natureza moratoria e punitiva a Contratada, diante do ndo cumprimento das clausulas contratuais;

36.2. Conforme o Artigo 37° da Lei n°: 13.303/16 a CAERD devera informar os dados relativos as sangdes por elas aplicadas a
Contratada, nos termos definidos nos Artigo 83. a mesma Lei, de forma a manter atualizado o cadastro de empresas inidoneas de que
trata o Artigo 23° da Lei n°. 12.846 de 1° de agosto de 2013;

36.3. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em considerac@o a gravidade da conduta do infrator, o carater
educativo da pena, bem como o dano causado a CAERD, observando o principio da proporcionalidade.

36.4. As sangdes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou, no caso das multas,
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

36.5. De acordo com Art. 82 da Lei n°. 13.303/16 os contratos devem conter CLAUSULAS com san¢des administrativas a
serem aplicadas em decorréncia de atraso injustificado na execu¢do do contrato, sujeitando a Contratada a multa de mora, na forma
prevista no instrumento convocatdrio ou no contrato.

36.6. Em atendimento ao Art. 83 da Lei n°. 13.303/16 pela inexecugao total ou parcial do contrato da CAERD podera, garantida
a prévia defesa, aplicar ao contratado as seguintes sangdes:

a) Adverténcia por escrito;

b) Multa de 0,2% (dois décimos por cento) por dia util de atraso na entrega dos servigos, aplicados ao valor total do
contrato, em relagdo aos prazos constantes neste Contrato, até o limite de 2% ( dois por cento ) desse mesmo valor;

¢) Multa de 0,1% (um décimo por cento) aplicada ao valor do contato para qualquer outra transgressdo das suas
condigoes.

d) Rescisdo unilateral e suspensdo temporaria da Contratada de participacdo em licitagdes, dispensa de licitagdo ou
inelegibilidade e impedimento de contratar com a CAERD por prazo nao superior a (dois) anos, conforme determina a
Lein® 13.303/2016.

e) As sancgdes previstas neste item poderdo ser aplicadas desde que facultada a defesa prévia da contratada no
respectivo processo no prazo de 10 (dez) dias tteis, conforme determina a Lei n® 13.303/2016.

f) As multas previstas nos itens "b" e "c", poderdo ser descontadas das faturas a serem pagas a Contratada.

36.7. A sanc¢do denominada "Adverténcia" so tera lugar se emitida por escrito e quando se tratar de faltas leves, assim
entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratagdo, cabivel somente até a segunda aplicagio
(reincidéncia) para a mesma infrac¢@o, caso ndo se verifique a adequagdo da conduta por parte da Contratada, apos o que deverdo ser
aplicadas sangdes de grau mais significativo.

36.8. As sangdes serdo aplicadas sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal que possa ser acionada em desfavor da
Contratada, conforme infragdo cometida e prejuizos causados a administragdo ou a terceiros;

36.9. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, com percentuais de multa conforme a tabela a seguir,
que elenca apenas as principais situagdes previstas, ndo eximindo de outras equivalentes que surgirem, conforme o caso:

Itens Descricao Quantidade | Porcentagem

Permitir situacdo que crie a possibilidade ou cause dano fisico, lesdo corporal ou 06 4,0% por dia

01 . ) .
consequencias letals, por ocorréncia

02 Usar indevidamente informacdes sigilosas a que teve acesso, por ocorréncia. 06 4,0% por dia




Suspender ou interromper, salvo por motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os

03 servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento; 06 3,2% por dia

04 Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus agentes, por ocorréncia. 06 3,2% por dia

05 Recpsar-se a executAar servigo determinado pela FISCALIZACAO, sem motivo 1,6% por dia
justificado; por ocorréncia; 04

06 Executar servigco incompleto, paliativo substitutivo como por carater permanente, ou 0.4% por dia

. . . o~ A . 0

deixar de providenciar recomposi¢do complementar; por ocorréncia 02 AP

07 F ornecer informacéo pérfida A de_ servigo ou substitui¢do de 0,4% por dia
Cartao/equipamento/software, por ocorréncia 02
Manter credenciamento ou descredenciamento de estabelecimento sem a anuéncia o .

08 .. o 0,2% por dia
prévia do Gestor do Contrato, por ocorréncia(s); 01
Tratar de maneira diferenciada os estabelecimentos credenciados por si, dos

09 motivados por conta propria ou encaminhados pelo Gestor do Contrato, por 0,2% por dia
ocorréncia(s) e por estabelecimento; 01

Para os itens a seguir, deixar de:

Itens Discrigao Quantidade | Porcentagem

01 Efetuar o pagamento da rede credenciada no prazo estipulado: por dia e por ocorréncia; | 06 4,0% por dia
Efetuar o pagamento de seguros, encargos fiscais e sociais, assim como quaisquer

02 despesas diretas e/ou indiretas relacionadas a execugdo deste contrato, por dia e por | 05 3,2% por dia
ocorréncia;

03 Sf;eé;le(ijri ; restauragdo do sistema e reposicdo de equipamentos danificados, por motivo 04 1,6% por dia
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus anexos, mesmo que ndo previstos nesta

04 tabela de multas, ap0ds reincidéncia formalmente notificada pela FISCALIZACAO, por | 03 0,8% por dia
ocorréncia.

05 Cumrirlr'determmagao formal ou instrucdo complementar da FISCALIZACAO, por 03 0,8% por dia
ocorréncia

06 Iniciar execugdo de servigcos nos prazos estabe1601do§, qbservados os limites minimos 02 0.4% por dia
estabelecidos por este Contato, por servigo, por ocorréncia;
Disponibilizar os equipamentos. sistema, estabelecimentos credenciados, em nimero

07 minimo, treinamento, suporte e demais necessarios a realizagao dos servigos do escopo | 02 0,4% por dia
do contrato, por ocorréncia;

03 Res§arc1r o Orgdo por eventuais danos causados por sua culpa, em veiculos, 02 0.4% por dia
equipamentos, dados, etc.

09 Fornecer as senhas e relatorios exigidos para o objeto, por tipo e por ocorréncia; 02 0,4% por dia

10 ?;Z?rllz:-r e controlar, diariamente, a atuagdo da rede credenciada, por estabelecimento 01 0,2% por dia

1 Credenciar estabelffmrpento por proposta propria ou encaminhada pelo Gestor do 01 0,2% por dia
Contrato, por ocorréncia e por dia;

12 Manter a documentagio de habilitagdo atualizada, por item, por ocorréncia. 01 0,2% por dia




Substituir funcionario que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as o .
13 . P S . 01 0,2% por dia
necessidades do Orgao, por funcionario e por dia;
14 Fornecer suporte técnico a Contratante e a rede credenciada, por ocorréncia e por dia. 01 0,2% por dia
Incidente sobre o valor mensal do contrato
36.10. As sangdes aqui previstas poderdo ser aplicadas concomitantemente, facultada a defesa prévia do interessado, no
respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis;
36.11. Ap6s 30 (trinta) dias da falta de execugdo do objeto, sera considerada inexecugdo total do contrato, o que ensejarad a
rescisdo contratual,
36.12. As sangdes de natureza pecunidria serdo diretamente descontadas de créditos que eventualmente detenha a
CONTRATADA ou efetuada a sua cobranga na forma prevista em lei;
36.13. As sangdes previstas ndo poderdo ser relevadas, salvo ficar comprovada a ocorréncia de situacdes que se enquadrem no

conceito juridico de for¢a maior ou casos fortuitos, devidos e formalmente justificados e comprovados, e sempre a critério da autoridade
competente, conforme prejuizo auferido;

36.14. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em considerac@o a gravidade da conduta do infrator, o carater
educativo da pena, bem como o dano causado a Administragéo, observando o principio da proporcionalidade;

36.15. A sangdo sera obrigatoriamente registrada no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, bem como
em sistemas Estaduais;

36.16. Também ficam sujeitas as penalidades de suspensdo de licitar ¢ impedimento de contratar com o 6rgdo licitante e de
declaragdo de inidoneidade, previstas no subitem anterior, as empresas ou profissionais que, em razdo do contrato decorrente desta
licitagdo:

36.17. Tenham sofrido condena¢des definitivas por praticarem, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de tributos;
36.18. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licita¢ao;

36.18.1. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

37. DA PROTECAO DE DADOS

37.1. Em atendimento ao estabelecido na Lei n. 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais - LGPD e na Instrugio

Normativa n® 23/2024/CAERD-DIREX, e ainda, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade, as
partes se comprometem a cumprir todas as obrigagdes estipuladas na LGPD e demais legislagdes aplicaveis no que se refere as diretrizes
para o tratamento de dados pessoais relacionados ao objeto do Contrato, zelando pelos direitos e garantias fundamentais envolvidos,
inclusive sobre a confidencialidade das informagdes.

37.2. Fica o licitante condicionado a emitir declaragdo de conformidade com a LGPD conforme modelo em ANEXO II

38. DISPOSICOES FINAIS

A empresa contratada respondera integralmente por quaisquer prejuizos causados a CAERD ou a terceiros em decorréncia de agdes ou
omissoes relacionadas a execucdo dos servigos, incluindo o uso inadequado de informagdes confidenciais. Nesses casos, serdo aplicadas
as penalidades previstas na legislacdo vigente.

Fica expressamente vedada a subcontratacdo do objeto deste Termo de Referéncia, salvo autorizagdo prévia e formal da Contratante,
conforme os termos definidos nas normas aplicaveis.

Para dirimir quaisquer controvérsias oriundas da execucdo deste Termo de Referéncia, fica eleito o Foro da Comarca de Porto Velho,
capital do Estado de Ronddnia, com renuncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

As omissoes, duvidas e casos ndo previstos neste instrumento, serdo resolvidos e decididos aplicando-se as regras da Lei n® 13.303/16 ¢
suas alteragdes, bem como demais ordenamentos juridicos correlatos, levando-se sempre em consideracdo os principios que regem a
administrag@o publica.

Porto Velho, 14/11/2025.

Elaborado por:
Adm. Robson Almeida de Oliveira
Analista de Gestao e Negocios - GAAL - CAERD

Revisado por:
Marlticia Pereira de Souza
Analista de Gestao e Negocios - GAAL - CAERD

BRUNA BEZERRA SILVA LAGE
Gerente de Apoio Logistico
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ANEXO I - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

[RAZAO SOCIAL DA PROPONENTE]
CNPJ n°

Endereco:
E-mail: — Telefone: ( )
Porto Velho/RO, de de202__ .

A

Companhia de Aguas e Esgotos do Estado de Ronddnia — CAERD
A/C: Comisséo de Licitagdo

Ref.: Apresentagdo de Proposta Comercial

Modalidade: Pregédo Eletronico n° /[ano] — Objeto: Contratagdo de empresa especializada no gerenciamento de
manutengao de frota

Prezados Senhores,

o

Em ateng@o ao instrumento convocatorio em epigrafe, a empresa [RAZAO SOCIAL], inscrita no CNPJ sob o n
, com sede a , por meio de seu representante legal infra-assinado, vem,
respeitosamente, apresentar sua proposta comercial nos seguintes termos:

1. OBJETO DA PROPOSTA

Prestag@o dos servicos de gerenciamento da manutengdo preventiva e corretiva da frota de veiculos automotores da CAERD, por meio
de sistema informatizado e integrado de controle, operacionalizagdo de rede credenciada e intermediacdo de pagamento, conforme as
condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos.

2. PERCENTUAL DE DESCONTO OFERTADO

Percentual de desconto sobre o valor total dos servigos e materiais fornecidos pela rede credenciada:

~ PERCENTUAL
ITEM | QUANT. UND DESCRICAO DE DESCONTO




Contratagdo de empresa especializada em servicos de auto gestdo de frota,
para prestacdo, de forma continua, de gerenciamento, controle e
credenciamento de rede especializada em manutengdo preventiva e corretiva
de veiculos e fornecimento de pegas e acessorios automotivos originais ou
genuinos novos, através de sistema informatizado (com software
disponibilizado em tempo real pela internet) e integrado com tecnologia de
cartio magnético ou cartdo eletronico tipo smartcom chip, em rede de
servicos disponiveis nas regides de atendimento (oficinas multimarcas e
centros automotivos, lojas de autopegas e componentes, funilarias,
concessiondrias, tapecarias, etc.), ¢ a mdo de obra de servigos de mecanica
1 01 Servigo em geral, lanternagem, funilaria, pintura, eletricidade, ar-condicionado, trocas
de oleo e filtros, alinhamento de dire¢do, balanceamento e cambagem,
chaveiro, tapecaria, revisdo geral, além de reboque por empresas de
transporte em suspenso por guinchamento e socorro mecanico, elevagdo e
movimenta¢do pesada (servicos de munck); limpeza e conservacdo de
veiculos, visando atender as necessidades dos veiculos automotores
pertencentes & frota oficial da Companhia de Aguas e Esgotos de Rondénia -
CAERD, discriminados no Anexo I, e outros que porventura forem
adquiridos durante o periodo contratual, por um periodo de 12 (doze) meses,
a contar da data de assinatura do contrato, conforme detalhamento, condi¢des
e quantitativos minimos contidos neste Termo.

%

3. PRAZO DE VIGENCIA DA PROPOSTA

Esta proposta tem validade minima de 60 (sessenta) dias, contados da data de sua apresentagao.

4. DECLARACAO

Declaramos que o percentual de desconto ora ofertado contempla integralmente todos os custos diretos e indiretos necessarios a perfeita
execucdo do objeto contratual, incluindo, mas ndo se limitando a, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios, despesas
administrativas e operacionais, margem de lucro e quaisquer outros 6nus incidentes, em conformidade com o disposto no Termo de
Referéncia.

Assumimos, ainda, o compromisso de observar integralmente todas as condigdes estabelecidas no edital e em seus anexos, inclusive
quanto a manutengdo do percentual de desconto ofertado durante toda a vigéncia contratual, bem como em eventuais prorrogagdes ou
aditivos contratuais que venham a ser celebrados.

Assinatura do Representante Legal
Nome completo:
CPF:
RG:




ANEXO II - DECLARACAO DE CONFIDENCIALIDADE E PROTECAO DE DADOS
(para fins de participagdo em procedimento licitatorio)

Processo n°

Objeto:

A empresa , inscrita no CNPJ sob n° , com sede a

, neste ato representada por seu representante legal abaixo assinado, para fins de

participagio em procedimento licitatorio promovido pela Companhia de Aguas e Esgotos de Rondénia — CAERD, DECLARA, sob as
penas da lei, que:

1Y)

2)

3)

4.

Esta ciente das disposi¢des da Instrug¢do Normativa n° 12/2024/CAERD-RO, que estabelece as diretrizes para a classificagdo,
protegdo e divulgacdo de informagdes estratégicas, comerciais, industriais, financeiras, fiscais e pessoais, no ambito da CAERD.

Compromete-se a resguardar a confidencialidade de quaisquer informagdes classificadas como sigilosas que venha a ter acesso em
decorréncia do processo licitatorio, independentemente da formalizagdo de Termo de Confidencialidade especifico, nos termos
estabelecidos na referida normativa.

Compromete-se ainda a:

Nao divulgar, reproduzir, compartilhar ou utilizar informagdes sigilosas para fins diversos daqueles previstos no contrato decorrente
do certame;

Informar imediatamente 8 CAERD qualquer evento de perda, vazamento ou uso indevido de informagdes sigilosas;

Respeitar integralmente as disposi¢des da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢io de Dados — LGPD) no tratamento de dados
pessoais eventualmente compartilhados no ambito do processo.

Reconhece que o descumprimento das obriga¢des ora assumidas podera ensejar a aplicacdo de penalidades previstas nas esferas

administrativa, civil e penal.

5. Compromete-se a estender esta obrigac@o a todos os seus empregados, prepostos, subcontratados e parceiros que, de alguma forma,
venham a ter acesso as informagdes sigilosas da CAERD.

Local e data:

(Assinatura do representante legal)
Nome:

Cargo:

CPF:

1.
processo em questdo, proporcionando uma visdo estratégica para a mitigagdo e o controle de eventuais impactos negativos. Esse
instrumento permite que a gestdo tome decisdes fundamentadas e implemente agdes preventivas e corretivas para assegurar o alcance dos
resultados planejados.

ANEXO III - MATRIZ DE RISCO

O Mapa de Riscos tem como objetivo identificar, avaliar ¢ monitorar os principais riscos associados ao projeto ou



2. No contexto desta contratagdo, o Mapa de Riscos aborda aspectos técnicos, operacionais, financeiros, ambientais e legais,
garantindo que as atividades sejam executadas de maneira eficiente, economica e em conformidade com as normas aplicaveis. A anélise

considera a probabilidade de ocorréncia de cada risco, a gravidade das consequéncias e as agdes sugeridas para mitigagdo ou
contingéncia.

3. Este mapa ¢ essencial para promover a transparéncia e a previsibilidade no gerenciamento do projeto, assegurando que os
recursos sejam aplicados de maneira otimizada e que os objetivos estratégicos sejam alcancados, minimizando possiveis falhas ou
interrupgdes no processo.

ESCALA DE - ESCALA DE . o
RISCOS PROBABILIDADES CONSEQUENCIAS NIVEL DE RISCO ACOES SUGERIDAS
PROBABILIDADE Q CONSEQUENCIAS ¢
Inad da int s0d " 0 sistema contratado pode ndo ser compativel com os
.na Equq & Integragao do sistema Eventual 0,70 Relevante 50,00 Alto processos internos, causando dificuldades de uso e baixa
informatizado aficiéncia

A empresa contratada pode ndo cumprir os prazos acordados
Atraso na execucdo dos servigos Eventual 0,70 Muito relevante 100,00 para manutencdo e fornecimento de pegas, afetando a
operagdo,

Qualidade insuficiente dos

I Eventual 0,70 Relevante 50,00 Alto Rede credenciada Eode forne;er Servigos ou pecas gue nio
Servigos atendam aos padrdes de gualidade requeridos.

~ - Descontrole nos gastos gerados pelo sistema ou pela
Falhas na gestdo de custos Rara 0,35 Relevante 50,00 Médio

contratagdo pode ultrapassar o orgamento previsto.

Descontinuidade na rede

1 Rara 0,35 Muito relevante 100,00 Alto Redugdoe ou indisponibilidade de parceiros credenciados nas
credenciada

regides de atendimento.

= Di &nci. int tagdo d trat d
Problemas contratuais Rara 0,35 Relevante 50,00 Médio |\rer.gEnC|as na interpre a;ao_ © con ﬁ! O pocem gerar
conflitos e atrasos na prestagdo de servigos.

NIVEL DE RISCO NUMERO DE RISCOS PERCENTUAL
Insignificante 0 0%
Baixo 0 0%
Médie 3 43%
Alto 3 43%
1 14%
TOTAL 7 100%
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GRAFICO DE RISCOS

ANEXO IV - VEICULOS QUE COMPOE A FROTA DA COMPANHIA DA AGUA E ESGOTO DE RONDONIA

Itens Descri¢ao Modelo Ano

01 Motocar Motocicleta 2015/2015




02 Motocar Motocicleta 2015/2015
03 Motocar Motocicleta 2015/2015
04 Motocar Motocicleta 2015/2015
05 Motocar Motocicleta 2015/2015
06 Motocar Motocicleta 2015/2015
07 Motocar Motocicleta 2015/2015
08 Motocar Motocicleta 2014/2014
09 Motocar Motocicleta 2014/2014
10 Motocar Motocicleta 2014/2014
11 Moto Honda CG Motocicleta 2004/2004
12 Moto Honda CG Motocicleta 2003/2004
13 Moto Honda CG Motocicleta 2001/2001
14 Moto Honda CG Motocicleta 2006/2006
15 Moto Honda CG Motocicleta 2001/2001
16 Moto Honda CG Motocicleta 2001/2001
17 Moto Honda CG Motocicleta 2001/2001
18 Moto Honda CG Motocicleta 2002/2002
19 Moto Honda CG Motocicleta 2003/2003
20 Moto Honda CG Motocicleta 2003/2003
21 Moto Honda CG Motocicleta 2003/2003
22 Moto Honda CG Motocicleta 2003/2003
23 Moto Honda CG Motocicleta 2003/2003
24 Moto Honda CG Motocicleta 2003/2003
25 Moto Honda CG Motocicleta 1998/1998
26 Moto Honda CG Motocicleta 2003/2003
27 Moto Honda CG Motocicleta 2003/2003
28 Moto Honda CG Motocicleta 2003/2003
29 Moto Honda CG Motocicleta 2003/2003
30 Moto Honda CG Motocicleta 2003/2003
31 Moto Honda CG Motocicleta 2001/2001
32 Moto Honda CG Motocicleta 2001/2001




33 Moto Honda CG Motocicleta 2001/2001
34 Moto Honda CG Motocicleta 2001/2001
35 Moto Honda CG Motocicleta 2001/2001
36 Moto Honda CG Motocicleta 2001/2001
37 Moto Honda CG Motocicleta 2001/2001
38 Moto Honda CG Motocicleta 2001/2001
39 Moto Honda CG Motocicleta 2001/2001
40 Moto Honda CG Motocicleta 2001/2001
41 Moto Yamaha YBR Motocicleta 2005/2006
42 Moto Yamaha YBR Motocicleta 2005/2006
Itens Descricao Modelo Ano
01 Volkswagen Space Fox Passeio 2008/2009
02 Volkswagen Gol Passeio 2009/2010
03 Volkswagen Gol Passeio 2010-2010
04 Volkswagen Gol Passeio 2010/2010
05 Volkswagen Gol Passeio 2005/2006
06 Volkswagen Gol Passeio 2007/2008
07 Volkswagen Gol Passeio 2007/2008
08 Volkswagen Gol Passeio 2007/2008
09 Volkswagen Gol Passeio 2006/2006
10 Volkswagen Gol Passeio 2009/2010
11 Volkswagen Gol Passeio 2009/2010
12 Volkswagen Parati Passeio 2008/2008
13 Volkswagen Parati Passeio 2008/2008
14 Volkswagen Saveiro Utilitario 2006/2006
15 Volkswagen Saveiro Utilitario 2007/2008
16 Volkswagen Saveiro Utilitario 2010/2011
17 Volkswagen Fuscao Pipa Pesado 1999/1999
18 Volkswagen Fuscdo Cagamba Pesado 2002/2002
19 Volkswagen Fuscao Furgdo Pesado 1996/1997




20 Volkswagen Fuscao Pesado 1999/1999
21 Volkswagen Fuscdo Pesa 1984/1984
22 Fiat Strada Utilitario 2015/2016
23 Fiat Strada Utilitario 2015/2015
24 Fiat Strada Utilitario 2001/2002
25 Fiat Uno Passeio 2002/2002
26 Fiat Uno Passeio 2002/2002
27 Fiat Uno Passeio 2005/2005
28 Fiat Uno Passeio 2005/2005
29 Fiat Uno Passeio 2004/2004
30 Fiat Uno Passeio 2004/2004
31 Fiat Uno Passeio 2004/2004
32 Fiat Uno Passeio 2005/2006
33 Fiat Uno Passeio 2011/2012
34 Fiat Uno Passeio 2005/2006
35 Fiat Uno Passeio 2005/2006
36 Fiat Uno Passeio 2005/2006
37 Fiat Doblo Passeio 2009/2009
38 Fiat Doblo Passeio 2002/2002
39 Fiat Doblo Passeio 2005/2005
40 Fiat Doblo Passeio 2005/2005
41 Toyota Bandeirantes Utilitario 1997/1997
42 Toyota Bandeirantes Utilitario 1997/1997
43 Toyota Bandeirantes Utilitario 1984/1984
44 Toyota Bandeirantes Utilitario 1998/1998
45 Toyota Hilux SRV Passeio 2015/2015
46 Toyota Hilux CD Passeio 2017/2017
47 Toyota Hilux SW4 Passeio 2007/2007
48 Mitsubishi L200 Outdoor Utilitario 2015/2016
49 Mitsubishi L200 Outdoor Utilitario 2010/2010
50 Mitsubishi L200 Outdoor Utilitario 2010/2010
51 Mitsubishi L200 Triton Utilitario 2014/2015




52 Mitsubishi L200 Outdoor Utilitario 2008/2009
53 Mitsubishi L200 Outdoor Utilitario 2011/2011
54 Chevrolet Montana Utilitario 2010/2010
55 Chevrolet Corsa Sedan Classic Passeio 2004/2004
56 Chevrolet Corsa Sedan Classic Passeio 2011/2012
57 Chevrolet Corsa Sedan Classic Passeio 2005/2005
58 Ford Fiesta Passeio 2012/2012
59 Ford Cargo Pesado 2015/2015
60 Iveco Daily Pesado 2013/2013
61 Iveco Daily Pesado 2013/2013
62 Kia Bongo Utilitario 2011/2012
63 Nissan Frontier Utilitario 2010/2011
64 Caterpillar E416 Retroescavadeira 2015/2015
65 Caterpillar E416 Retroescavadeira 2015/2015
66 Caterpillar E416 Retroescavadeira 2015/2015
67 Caterpillar 86HS Retroescavadeira 2012/2012
68 JCB 3C 4X4 Retroescavadeira 2009/2009
69 JCB 3C 4X4 Retroescavadeira 2009/2009
70 Case 580-N Retroescavadeira 2015/2015
71 Case 580-N Retroescavadeira 2015/2015
72 Case 580-L Retroescavadeira 2002/2002
73 Fiatallis Retroescavadeira 2010/2010

ANEXO V - MEDIA DE PECAS E SERVICOS DOS ULTIMOS 02 (DOIS) ANOS

Considerando os dados existentes na Geréncia de Apoio Logistico - GAAL, informamos abaixo os quantitativos utilizados nos tltimos 2

anos
Itens | Descricao Quflntldade Unidade | Valor Total
Estimada
01 Pecgas e Acessorios R$ 400.000,00 Pecas R§
B 541.579,46




Servigos de Mio de R$
2 | Obra 2479 Horas 183.945,26
03 Lavagem de veiculos 2.120 Unidade | R$ 50.000,00
RS
Valor Total 775.524,72

ANEXO VI - ESTIMATIVA DE PECAS E SERVICOS MINIMO A SER ADQUIRIDO

A estimativa da realizag@o dos servigos de autogestdo de frota e manutencdo com serdo realizados de acordo com a necessidade
avaliando o estado de uso dos veiculos pelo condutor, ao longo do periodo de 12 meses.

Itens | Descricao Qu:jmtldade Unidade | Valor Total
Estimada
01 Pegas e Acessorios R$ 400.000,00 Pecas R$
T 400.000,00
Servigos de Maio de R$
02 1 Obra 2479 Horas 140.000,00
03 Lavagem de veiculos 2.120 Unidade | R$ 50.000,00
RS
Valor Total 590.000,00

ANEXO VII - DA PRESTACAO DOS SERVICOS E LOCAL DE EXECUCAO

A fim de viabilizar a execucdo dos servicos contratados, garantir o encaminhamento eficiente dos veiculos e promover o uso racional de
combustivel, a prestacdo dos servigos devera ocorrer em local situado, preferencialmente, a uma distancia maxima de 10 (dez)
quildmetros das instala¢cdes administrativas da CAERD nas localidades descritas abaixo.

Item Localidade

1 Alto Paraiso

Cabixi

Cacaulandia

Candeias

Castanheira

Colorado do Oeste

Corumbiara

2
3
4
5
6 Cerejeira
7
8
9

Costa Marques

10 |Cujubim

11 Distrito de Bandeira Branca

12 [Distrito de Migrantendpolis

13 [Distrito de Nova Colina




14 [Distrito de Novo Paraiso

15  |Distrito de Vitéria da Unido

16  |Espigdo D'Oeste

17 Extrema

18  |Guajara Mirim

19  |Jaci Parana

20  |Jaru

21 Ji-Parana

22 |Machadinho

23 Ministro Andreazza

24 |Mirante da Serra

25 |Monte Negro

26  [Nova Esperanga

27  |Nova Londrina

28  |[Nova Mamoré

29  [Nova Mutum

30 |Nova Riachuelo

31 Nova Unido

32 |Novo Horizonte

33 |Ouro Preto do Oeste

34  |Parecis

35  |Pimenteiras do Oeste

36 |Porto Velho

37  |Presidente Médici

38  |Rio Crespo

39  |Rondominas

40 Santa Luzia D'Oeste

41 |Sao Felipe D'Oeste

42 |Sao Miguel do Guaporé

43 |Seringueiras

44 |Teixeiropolis

45  |Theobroma

46  |Urupa

47  |Vale do Anari

48  |Vale do Paraiso

ANEXO VIII - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° __ /2025/CAERD

I- DA QUALIFICACAO DAS PARTES



A — DA CONTRATANTE

I1- DA QUALIFICACAO DAS PARTES

Razdo Social: COMPANHIA DE AGUAS E ESGOTOS DE RONDONIA — CAERD

Sede: Av. Pinheiro Machado, n° 2112, Bairro Sdo Cristévao, CEP: 76.804-046 Porto Velho/RO.
CNPJ: 05.914.254/0001-39

Representantes Legais: Diretor-Presidente, CLEVERSON BRANCALHAO DA SILVA , brasileiro, matricula n® ***90-6; Diretor
Financeiro, NESTOR BORRALHO RIBEIRO NETO, brasileiro, CPF n® ***.099.413-** Cédula de Identidade RG sob o n. ***0022
SESP/MA; Diretora Administrativa ¢ Comercial Interina, ELISANDRA LORAS DE ARAGAO DA SILVA , brasileira, matricula n°
09396-1; Diretor Técnico e Operacional, LAURO FERNANDES DA SILVA JUNIOR, brasileiro, portador da Identidade RG n°
476.**5 SSP/RO e inscrito no CPF sob n® 611.6** **2-04 todos residentes e domiciliados nesta cidade de Porto Velho/RO.

B - DA CONTRATADA

Razdo Social: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Sede: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.
CNPJ: xXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Representante Legal: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

As partes acima nomeadas, qualificadas e representadas resolvem celebrar o presente contrato que tem por finalidade estabelecer os
direitos e obrigacdes das partes, autorizadas pelo Processo SEI RO n® XxXxXXXXXXXX, através da XXXXXXXXXXXXXXX, segundo os termos do
art. xxxxxxxx, da Lei n° 13.303/2016, que diz:

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX. Aplicar-se-4 a supramencionada lei que regera a forma deste contrato, submetendo-se as partes aos
referidos diplomas legais e demais legislagdo superveniente, e ainda a Instru¢do Normativa n® 1/2024/CAERD-AGR e as clausulas e
condi¢des abaixo estabelecidas:

I - DAS CLAUSULAS CONTRATUAIS CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servigos especializada em gerenciamento de
manutengdo ( preventiva e corretiva ), através da utilizagdo de sistema WEB propria da contratada, compreendendo or¢amento dos
materiais e servicos especializados de manutengdo através de oficinas credenciadas pela contratada para atender a frota de veiculos
oficiais: motocicletas, automéveis do tipo passeio, pick-ups, caminhdes e Onibus para a frota da Companhia de Aguas e Esgotos de
Rondonia, durante 24 ( vinte e quatro) horas em todo o territério de Rondonia especialmente nas localidades de Alto Paraiso; Cabixi;
Cacauléndia; Castanheira; Cerejeira/ Municipio de Pimenteiras do oeste; Colorado do Oeste; Costa Marques; Corumbiara/ Distrito
de Vitoria da Unido; Espigdo D'Oeste/Nova Esperanca; Ji-Parand/ Distrito de Nova Colina e Nova Londrina; Jaru; Ministro
Andreazza; Mirante da Serra; Monte Negro; Nova Unido; Novo Horizonte/ Distrito de Migrantenopolis; Ouro Preto do Oeste;
Parecis; Presidente Médici/ Distrito de Bandeira Branca / Nova Riachuelo/Rondominas; Santa Luzia D'Oeste; Sao Felipe D'Oeste /
Distrito de Novo Paraiso; Sdo Miguel do Guaporé; Seringueiras; Teixeiropolis; Theobroma; Urupd; Vale do Paraiso; Candeias;
Guajara Mirim; Nova Mamoré; Extrema; Jaci Parand; Nova Mutum; Machadinho; Cujubim; Vale do Anari; Rio Crespo; Porto
Velho GAAL e outras localidade conforme ampliagdo da Companhia, para atender as necessidades do ORGAO REQUISITANTE, no
prazo e nas condigdes a seguir ajustadas, descritas no Termo de Referéncia do 6rgéo requisitante.

Percentual de

Item | Quantidade Objeto Unidade Valor Anual
Desconto




Contratacdo de empresa especializada em servigos de
auto gestdo de frota, para prestacdo, de forma continua,
de gerenciamento, controle e credenciamento de rede
especializada em manutencgdo preventiva e corretiva de
veiculos e fornecimento de pegas e acessorios
automotivos originais ou genuinos novos, através de
sistema informatizado (com software disponibilizado em
tempo real pela internet) e integrado com tecnologia de
cartdo magnético ou cartdo eletronico
tipo smart com chip, em rede de servigos disponiveis
nas regides de atendimento (oficinas multimarcas e
centros automotivos, lojas de autopecas e componentes,
funilarias, concessionarias, tapegarias, etc.), € a mao de
obra de servigos de mecanica em geral, lanternagem,
01 01 funilaria, pintura, eletricidade, ar-condicionado, trocas Servigos X.XXX. XXX, XX %
de 6leo e filtros, alinhamento de direcdo, balanceamento
e cambagem, chaveiro, tapecaria, revisao geral, além de
reboque por empresas de transporte em suspenso por
guinchamento e socorro mecanico, elevagdo e
movimentagdo pesada (servigos de munck); limpeza e
conservagdo de veiculos, visando atender as
necessidades dos veiculos automotores pertencentes a
frota oficial da Companhia de Aguas e¢ Esgotos de
Rondonia - CAERD, discriminados no Anexo I, ¢ outros
que porventura forem adquiridos durante o periodo
contratual, por um periodo de 12 (doze) meses, a contar
da data de assinatura do contrato, conforme
detalhamento, condi¢cdes e quantitativos minimos
contidos neste Termo.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente contrato ¢ de 12 (Doze) Meses, contados a partir da data de publicagdo do extrato do contrato no Didrio
Oficial do Estado de Rondénia — DIOF.

CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR

O valor do presente contrato ¢ de R$ xxxxxxxxxxxxxxxx de acordo com os valores especificados na proposta comercial. (Valores
compostos por todos os encargos, impostos e frete incidentes sobre o produto e/ou servigo).

CLAUSULA QUANTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Os recursos or¢amentarios destinados a cobertura das despesas decorrentes deste contrato correrdo na ordem do elemento de despesa
413.204.330 - Reparo e manutengdo de Veiculos.

CLAUSULA QUINTA -DA FORMA E PRAZO DE ENTREGA

I — A Contratada devera implantar o sistema em todas as bases operacionais no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados a partir da
data da assinatura do contrato, conforme cronograma estimativo definido pela Contratante.

IT — Atender no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas a toda e quaisquer solicitacdo que venha a receber da Contratante,
preferencialmente com servigos de leva e traz, através de guincho.

III — No caso de utilizagdo de cartdes magnéticos, estes terdo que ser entregues a contratada no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos a
partir da assinatura do contrato.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO
Fica a contratada obrigada a encaminhar relatério de consumo prévio para ciéncia da Contratante antes da Emissdo da Nota Fiscal.
I - O pagamento sera efetuado 30 (trinta) dias ap6s a emissdo das Notas Fiscais.

IT — Os recursos serdo transferidos, de acordo com Cronograma de Pagamento, para crédito em conta bancéria diretamente vinculada a
Contratada, mediante apresentagdo da Nota Fiscal.

IIT — A nota fiscal sera certificada, e devera estar acompanhar das seguintes certiddes negativas de tributos, em conformidade com a
instru¢do Normativa em vigéncia na CAERD, para posterior juntada aos autos do processo e seguir a tramitagao e ritos para pagamento
(salvo se as certiddes ja enviadas permanecerem validas):

a) - Certidao Negativa de Débitos junto ao INSS;




b) - Certificado de Regularidade Fiscal junto ao FGTS;

c) - Certidao Negativa Municipal;

d) - Certidao Negativa Estadual;

e) - Certidao Negativa Federal,

f) - Certidao Negativa de Faléncia e Recuperagdo Judicial.

IV - O Fiscal somente atestara e liberara a Nota Fiscal para pagamento quando cumpridas pela empresa Contratada todas as condi¢des
pactuadas neste instrumento e especificagdes contidas no Termo de Referéncia e seus anexos.

V —Havendo erro na nota fiscal ou circunstincias que impecam a liquidagdo da despesa, esta sera devolvida a Contratada, pelo Fiscal, e
o pagamento ficara pendente até que sejam providenciadas as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciara apos
aregularizagdo da situagdo ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para a CAERD.

VI — A CAERD podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou indenizagdes devidas pela Contratada, de
acordo com os termos deste Contrato.

CLAUSULA SETIMA - DA GARANTIA

I - Com o objetivo de assegurar a plena execucdo desta contratagdo, evitando, por consequéncia, prejuizos ao patrimonio publico, a
empresa CONTRATADA devera prestar garantia por uma das modalidades de que trata o art. 70 da Lei 13.303/2016, correspondente a
5% do valor total do contrato.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Além daquelas determinadas no TERMO DE REFERENCIA, por leis, decretos, regulamentos e demais dispositivos legais, a
Contratante se obrigara a:

I — Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua
proposta.

IT — Exercer o acompanhamento ¢ a fiscalizagdo do objeto do contrato, por servidor especialmente designado, anotando em registro
proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando
os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

IIT — Receber os materiais/pecas/servigos no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

IV — Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des no curso da execucdo do objeto, fixando prazo para a sua
corregao.

V — Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeigdes, falhas ou irregularidades verificadas nos produtos e/ou na prestagdo do
servigo, para que sejam corrigidas.

VI - Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal e Fatura fornecida pela contratada, em conformidade com a
legislacdo vigente.

VII - Pagar a Contratada o valor resultante da execugdo do objeto, no prazo e condigdes estabelecidas neste instrumento.

VIII — Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada, necessarias para melhor execugdo do
objeto.

IX — A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a
execu¢do do presente contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Sdo obrigacdes da contratada, além daquelas constantes no TERMO DE REFERENCIA, anexos e daquelas determinadas por leis,
decretos, regulamentos e demais dispositivos legais, as que seguem:

I — Reparar, corrigir, remover, substituir, desfazer e refazer, prioritaria e exclusivamente, a sua custa e risco, num prazo maximo de 10
(Dez) dias contados da notificagdo que lhe for entregue oficialmente, quaisquer vicios, defeitos, incorregdes, erros, falhas e imperfeigdes
nos produtos e servigos, decorrentes de culpa da empresa fornecedora e dentro das especificagdes do fabricante;

ITI — Evitar o emprego de acessorios improprios ou de qualidade inferior, ndo podendo tal fato ser invocado para justificar cobranca
adicional, a qualquer titulo.

IITI — Substituir, as suas expensas, no todo em parte, o objeto do contrato em que se verifiquem incorregdes ou em desacordo com
o objeto;

IV —Podera ser acordado entre as partes, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, decorrentes de modificagdes
de quantitativos ou especificagdes, dentro dos limites e possibilidades permitidas pela Lei n® 13.303/2016.

V — Comunicar a CAERD, verbalmente no prazo de 24h (Vinte e quatro horas) e, por escrito, no prazo de 48h (quarenta e oito horas),
quaisquer alteragdes ou acontecimentos que impegam, mesmo temporariamente, de cumprir seus deveres e responsabilidades;

VI - Responsabilizar-se por todos os encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratagao;

VII - Responder por todos os dnus e obrigagdes concernentes a legislag@o social, trabalhista, previdenciaria, tributaria, fiscal, securitaria,
comercial, civil e criminal, que se relacionem direta ou indiretamente com o fornecimento do material e/ou prestacdo do servico;

VIII - Responsabilizar-se pelos danos causados direta ou indiretamente ao Contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo,



quando da execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade quanto a fiscalizagdo ou o acompanhamento
realizado pela Contratante;

IX — Arcar com as despesas diretas e indiretas e com as providéncias necessarias a legalizag¢do no periodo de garantia, obtendo todas as
licengas, autorizagdes e franquias necessarias e recolhendo os emolumentos prescritos em lei;

X — Apresentar, sempre que solicitado, os documentos que comprovem a procedéncia do produto e/ou servico fornecido e sua garantia;
XI — Além das demais obrigagdes exigidas em Lei, a CONTRATADA devera:
a) Manter-se durante toda a execugdo do contrato nas mesmas condi¢des de habilitaco;

b) A Contratada devera atender fielmente as especifica¢des dos produtos e servigos constantes no Termo de Referéncia, bem como, as
condigdes de pagamento, prazo de entrega, € garantia constantes na proposta de fornecimento, exceto com configuragdes superiores;

¢) Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo, local e obrigagdes constantes neste Contrato e
Termo de Referéncia, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicagdes referentes a: marca, fabricante, modelo,
procedéncia e prazo de garantia ou validade dos produtos e/ou servigos a serem entregues e/ou prestados.

d) Responsabilizar-se por todos os Onus, encargos, perdas e danos em quando for constatado que tenham sido ocasionados em
decorréncia do fornecimento e/ou prestagdo do objeto deste contrato.

e) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do
Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990).

f) A Contratada sera responsavel pela observancia das leis, decretos, regulamentos, portarias e normas federais, estaduais e municipais
direta e indiretamente aplicaveis ao objeto deste Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA — DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

I — A Contratante designard um servidor para acompanhar a execucdo e fiscalizar a prestacdo dos servicos, objeto deste Contrato,
devendo o mesmo:

a) Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo do objeto, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro proprio
todas as falhas detectadas e comunicando 8 CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas
corretivas por parte desta.

b) Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos em desacordo com o Contrato.

¢) Notificar a CONTRATADA em razdo de qualquer descumprimento das obrigacdes assumidas neste contrato, alertando sobre as
penalidades que poderao ser aplicadas, caso persista, de forma injustificada, a irregularidade.

IT — O acompanhamento a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestacao dos servigos e da
alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma da Lei n° 13.303/16 ¢ demais normas vigéncias pertinente a matéria;

IIT - O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e controle da execugdo dos servigos e
do contrato;

IV — A verificacdo da adequacao da prestacdo do servigo devera ser realizada com base nos critérios previstos no Termo de Referéncia;

V — A execucdo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que compreendam a
mensura¢do dos aspectos mencionados, quando for o caso;

VI - O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na
execugdo do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade
efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos na Lei n° 13.303/16;

VII - A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser verificada juntamente com o documento da
Contratada que contenha a relagdo detalhada dos mesmos (quando for o caso), de acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia e
na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso;

VIII - A existéncia da fiscalizagdo por parte do CONTRATANTE de nenhum modo diminui ou altera a responsabilidade da
CONTRATADA, ia ser julgado na prestagdo dos servigos ora assumidos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS SANCOES

Além daquelas determinadas no Termo de Referéncia e seus anexos, por leis, decretos, regulamentos e demais dispositivos legais, a
CONTRATADA que deixa de cumprir com o previsto no Instrumento contratual, ressalvada a hipotese de forma maior e caso fortuito,
sofrera as seguintes sangdes:

I - ADVERTENCIA, POR ESCRITO, PELAS SEGUINTES RAZOES:

a) descumprimentos das obrigacdes assumidas contratualmente, desde que ndo acarretem prejuizos para a CONTRATANTE,
independentemente da aplicacdo de multa moratoria,

b) execugdo insatisfatoria ou inexecugdo dos servigos, desde que a sua gravidade ndo recomende o enquadramento nos casos de multa,
suspensdo temporaria ou inidoneidade;

¢) outras ocorréncias que possam acarretar pequenos transtornos ao cumprimento do contrato.

II - MULTA MORATORIA DO ART. 82 DA LEI 13.303/16: A multa aqui prevista sera aplicada nos casos de atrasos injustificados
na execugdo do contrato, nos percentuais e condi¢des abaixo elencadas:

a) A multa moratoria sera cobrada pelo atraso injustificado na execugdo do contrato ou de quaisquer relatérios ou documentos a ele



relacionados, solicitado por responsavel pelo acompanhamento do contrato com prazo determinado para entrega, e sem justificativa por
escrito e aceito pelo preposto do 6rgao licitador, sujeitando a contratada, conforme o caso, a multa de mora de 0,3% (trés décimos por
cento por dia de atraso) da etapa a ser adimplida, até a data do efetivo cumprimento, observado o limite de 10% (dez por cento) do valor
da proposta ou do contrato, conforme o caso. Atingido tal limite, sera considerada a inexecugdo total da obrigagdo assumida e/ou sera
rescindido unilateralmente o contrato, conforme o caso;

b) A multa moratoria sera aplicada a partir do 2° (segundo) dia da inadimpléncia, contados da data definida para o regular cumprimento
da obrigacdo;

¢) A multa que alude este artigo ndo impede que a empresa publica ou a sociedade de economia mista rescinda o contrato e aplique as
outras sangdes previstas nesta Lei;

d) A multa, aplicada ap6s regular processo administrativo, serd descontada da garantia do respectivo contratado;

e) Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera o contratado pela sua diferenga, a qual
sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela empresa publica ou pela sociedade de economia mista ou, ainda, quando for
0 caso, cobrada judicialmente.

IIT - MULTA E SUSPENSAO TEMPORARIA: A multa por inexecugdo parcial ou total do contrato e suspensio da contratada sera
aplicada quando a contratada incorrer, dentre outras, em uma das situagdes a seguir indicadas, no percentual de até 10% (dez por cento)
sobre o valor atualizado da obriga¢@o ndo cumprida:

a) no caso em que um servigo ora apresentados pela Contratada em substituicdo a um rejeitado seja também objeto de rejeigdo, ficara
demonstrada a incapacidade técnica da Contratada na execucdo do objeto nas condigdes e especificagdes contratuais pactuadas, bem
como possibilidade da cumulagdo das demais sangdes previstas;

b) Cumprir parcialmente o objeto do contrato, caracterizando a prestacdo do servico de forma incompleta, ou seja, sucessivas vezes para
completar o contratado, ou ainda, isto €, ndo entregar o objeto contratado no prazo e na forma estipulada. Multa de 10% (dez por cento)
sobre o valor do contrato;

¢) A suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com a CAERD no prazo ndo superior a 02 (dois) anos, independente das
demais cominagdes legais cumulativas, serd aplicada a Contratada que, de forma dolosa ou culposa, prejudicar o andamento da execugdo
do contrato, causando a inexecug@o total ou parcial do mesmo.

IV - A aplicagdo da multa por inexecugd@o contratual independe da multa moratoria eventualmente ja aplicada ou em fase de aplicacao,
podendo ser aplicada cumulativamente.

V - A multa, aplicada ap6s regular processo administrativo, garantindo a ampla defesa e o contraditorio, serd descontada dos pagamentos
eventualmente devidos & mesma e/ou sera cobrada judicialmente.

VI - A suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administragdo no prazo ndo superior a 02 (dois) anos, independente das demais
cominagdes legais cumulativas, sera aplicada a Contratada que, de forma dolosa ou culposa, prejudicar o andamento da execugdo do
contrato, causando a inexecugao total ou parcial do mesmo.

VII - A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo
da pena, bem como o dano causado a CAERD, observado o principio da proporcionalidade.

VIII - As sangdes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou, no caso das multas, cumulativamente,
sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

IX - As san¢des previstas nesta clausula poderdo ser aplicadas juntamente, devendo a defesa prévia da contratada no respectivo processo
ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias uteis, conforme determina a Lei n® 13.303/2016.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA RESCISAO

I - O descumprimento de qualquer Clausula ou simples condi¢des deste Contrato, assim como a execuc@o do seu objeto em desacordo
com o estabelecido em suas Clausulas e Condigdes, salvo nos casos em que a CONTRATADA substitui, repara, corrigi, remove, ou
reconstroi, as suas expensas, em prazo estipulado no contrato, os produtos/materiais/pecas com avaria e/ou a ma prestacdo de um
determinado servigo, dara direito a Contratante de rescindi-lo mediante notificagdo expressa, sem que caiba a Contratada qualquer
direito, exceto o de receber o estrito valor correspondente ao fornecimento realizado, desde que estejam de acordo com as prescri¢des ora
pactuadas, assegurada a defesa prévia.

IT - Na hipétese de a proponente incorrer em multa, esta devera ser paga dentro do prazo méaximo de 15 (quinze) dias a contar do
recebimento da notificagdo ou do ndo Acolhimento da defesa, sob pena da CAERD descontar o respectivo valor nos pagamentos
vincendos.

CLAUSULA TERCEIRA — DO REAJUSTE DOS PRECO

I - Os precos registrados neste contrato permanecerdo inalterados durante o periodo de vigéncia de 12 (doze) meses, salvo em situagdes
excepcionais, devidamente justificadas e comprovadas, conforme previsto na Instrugdo Normativa n° 01/2024. Em qualquer hipotese,
observar-se-30 as disposi¢des da Lei n° 13.303/2016.

II - Decorrido o periodo de 12 (doze) meses, os valores contratuais poderdo ser reajustados com base no indice de mercado
correspondente ou por meio de negociagdo especifica, conforme o caso, desde que a proposta original contenha taxa positiva. Propostas
com taxa zero ou negativa nao fardo jus a reajuste.

III - O reajuste devera ser solicitado pela CONTRATADA mediante requerimento formal assinado por seu representante legal, sendo
aplicado pela CONTRATANTE com base no Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA. O reajuste incidira
exclusivamente sobre as obrigagdes iniciadas e concluidas ap6s o cumprimento do intervalo minimo de 12 (doze) meses.

IV - A solicitag@o de reajuste devera ser acompanhada, obrigatoriamente, da seguinte documentagao:



a) Planilha de custos demonstrando a equagdo inicial do contrato, caso esta ndo conste no processo licitatorio;
b) Planilha de custos demonstrando a equagdo atual do contrato, evidenciando a variagdo dos precos com base no indice de reajuste
previsto no instrumento convocatério e neste contrato.

A formula para célculo do reajuste sera a seguinte:
R=li-lox Vle
Onde:
R = Valor da parcela de reajustamento procurado;
10 = indice de preco referente a data base do orgamento (setembro de 2024);
Ii = Indice de preco referente a0 més de reajustamento, ¢;

V =Valor de pregos iniciais da parcela do contrato de servigo a ser reajustado.

V -0s indices a serem utilizados serdo os apurados e divulgados pela Fundacdo Getllio Vargas, especificamente para o setor de
saneamento. Na hipdtese de extingdo desse indice, sera adotado outro indice oficial aplicavel ao setor, que assegure maior viabilidade
econdmica a Administragao.

VI - Caso haja itens no contrato sujeitos a diferentes indices de reajuste, suas parcelas deverdo ser desmembradas para que cada uma seja
atualizada de forma especifica, de acordo com o indice correspondente a sua natureza.

CLAUSULA DECIMA QUARTA- PROTECAO DE DADOS

I - Em atendimento ao estabelecido na Lei n. 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD e na Instrugao Normativa
n°® 23/2024/CAERD-DIREX, e ainda, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade, as partes se
comprometem a cumprir todas as obrigacgdes estipuladas na LGPD e demais legislagdes aplicaveis no que se refere as diretrizes, para o
tratamento de dados pessoais relacionados ao objeto deste Contrato, zelando pelos direitos e garantias fundamentais envolvidos,
inclusive sobre a confidencialidade das informagdes.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA MATRIZ DE RISCO

I - O Mapa de Riscos tem como objetivo identificar, avaliar e monitorar os principais riscos associados ao projeto ou processo em
questao, proporcionando uma visdo estratégica para a mitigag@o e o controle de eventuais impactos negativos. Esse instrumento permite
que a gestdo tome decisdes fundamentadas e implemente agdes preventivas e corretivas para assegurar o alcance dos resultados
planejados.

II - No contexto desta contratacdo, o Mapa de Riscos aborda aspectos técnicos, operacionais, financeiros, ambientais e legais, garantindo
que as atividades sejam executadas de maneira eficiente, econdomica e em conformidade com as normas aplicaveis. A analise considera a
probabilidade de ocorréncia de cada risco, a gravidade das consequéncias e as a¢des sugeridas para mitigagdo ou contingéncia.

III - Este mapa ¢ essencial para promover a transparéncia e a previsibilidade no gerenciamento do projeto, assegurando que os recursos
sejam aplicados de maneira otimizada e que os objetivos estratégicos sejam alcangados, minimizando possiveis falhas ou interrupgdes no
processo.

ESCALA DE

PROBABILIDADES consequincias  _ESCALADE

NIVEL DE RISCO ACOES SUGERIDAS
PROBABILIDADE CONSEQUENCIAS co

0 sistema contratado pode ndo ser compativel com os
Eventual 0,70 Relevante 50,00 Alto processos internos, causando dificuldades de uso e baixa
eficiéncia.

Inadequada integragde do sistema
informatizado

A empresa contratada pode ndo cumprir os prazos acordados
para manutencdo e fornecimento de pegas, afetando a
operagdo,

Atraso na execucio dos servigos Eventual 0,70 Muito relevante 100,00

Qualidade insuficiente dos Rede credenciada pode fornecer servigos ou pegas gue ndo

Eventual 0,70 Relevante 50,00 Alto -
Servigos atendam aos padrdes de gualidade requeridos.
~ - Descontrole nos gastos gerades pelo sistema ou pela
Falhas na gestdo de custos Rara 0,35 Relevante 50,00 Médio - .
contratagdo poede ultrapassar o orgamento previsto.
Descont_muwdade narede Rara 0,35 Muito relevante 100,00 Alto Redg;ao ou |nd|s.pomhllldade de parceiros credenciados nas
credenciada regides de atendimento.
- Di énci. int tacdo di trat d
Problemas contratuais Rara 0,35 Relevante 50,00 Médio \Vergeneias na interpretacdo do contrato pocem gerar

conflitos e atrasos na prestagdo de servigos.




NIVEL DE RISCO NUMERO DE RISCOS PERCENTUAL

Insignificante 0 0%
Baixo 0 0%
Médio 3 43%
Alto 3 43%
1 14%
TOTAL 7 100%
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GRAFICO DE RISCOS

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS DISPOSICOES FINAIS

I - A prestacdo de servigos ndo caracterizara qualquer vinculo empregaticio dos profissionais da Contratada com a CAERD. Portanto,
cabera exclusivamente a Contratada a responsabilidade legal por todo o pessoal envolvido, como obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, ou quaisquer outras despesas diretas ou indiretas que porventura venham a existir para com seus empregados, em

consonancia com a legislacdo trabalhista ou acordo coletivo de trabalho da categoria profissional em vigor, visando cumprir com o objeto
deste contrato.

II - Qualquer prejuizo causado 8 CAERD ou a terceiros, em decorréncia do uso indevido das informagdes, serd de total responsabilidade
da empresa contratada, sendo cabiveis as penalidades previstas em lei.

III - Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto deste contrato.
IV - Fica eleito pelas partes o Foro da Comarca de Porto Velho, Capital do Estado de Ronddnia, para dirimir todas e quaisquer questdes

oriundas do presente ajuste, inclusive as questdes entre a empresa Contratada e a Contratante, decorrentes da execugdo deste contrato,

com renuncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja. E por estarem assim justos e contratados, assinam o presente
instrumento por meio de certificado digital nesta plataforma SEI RO.

Porto Velho — RO, xxx de xxx de 2025.

NESTOR BORRALHO RIBEIRO NETO
Diretor Financeiro

ELISANDRA LORAS DE ARAGAO DA SILVA
Diretora Administrativa e Comercial Interina

LAURO FERNANDES DA SILVA JUNIOR
Diretor Técnico e Operacional

CLEVERSON BRANCALHAO DA SILVA
Diretor-Presidente

CONTRATADA:

NOME COMPLETO
Representante Legal

TESTEMUNHAS:
1. NOME:
CPF:

2. NOME:
CPF:
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